
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Base de Datos Personales:

Bases de Datos Personales de Asuntos Litigiosos

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla  con domicilio en Calle
Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue. es el Responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, Ley
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

1. Datos Personales sometidos a tratamiento y sus finalidades.

Los datos personales que se solicitan con motivo de Resguardo de los asuntos en los que el SOAPAP es Sujeto
Activo y Pasivo de algún proceso o procedimiento jurisdiccional o administrativo, con la finalidad de salvaguardar los
intereses y patrimonio del Organismo Público, así como los Datos que se proporcionan por parte del Recurrente en
los Recursos de Revisión presentados ante esta Entidad.   serán utilizados para las siguientes finalidades:

Datos personales recabados Finalidad

Nombre, Domicilio, Teléfono particular, teléfono celular,
firma, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única

de Registro de Población, cartilla Militar Número de
Pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, Nacionalidad,

edad, fotografía.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Salvaguardar datos de domicilio, historial de consumo,

pago de los Servicios Públicos de agua potable, drenaje,
saneamiento y disposición de aguas residuales, para el

Municipio de Puebla y su área de influencia, así como los
adeudos que presentan los usuarios por los servicios

proporcionados, facturaciones correspondientes al pago
de tales servicios. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: BIENES
INMUEBLES , Firma de contrato por la prestación de un
Servicio Público, convenios de pago y adeudo., Nombre,

domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,

edad, fotografía.

Bases de Datos Personales de Recursos Humanos Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar físicamente los expedientes laborales de
todos los trabajadores del Sistema Operador de los

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla.

Para la información antes señalada se recaban los
siguientes datos personales:

Trayectoria Educativa, Calificaciones, Títulos, Cédula
Profesional, Certificados, Reconocimientos., Nombre,
domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, licencia para conducir, lugar y fecha de

nacimiento, nacionalidad, edad, fotografía., CORREO
ELECTRÓNICO, Documentos de Reclutamiento y de
selección, nombramiento, incidencia, capacitación,
actividades extracurriculares, referencias laborales,
referencias personales, solicitud de empleo, hoja de

servicio.
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Bienes muebles e inmuebles, seguros fianzas servicios
contratados.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar los nombres de las personas físicas y morales
que proporcionan algún bien o servicio ya sea profesional
o técnico al Sistema Operador de los Servicios de Agua

Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla.
Para la información antes señalada se recaban los

siguientes datos personales:
HISTORIAL COMPROBABLE DE SERVICIOS

PRESTADOS A DIFERENTES DEPENDENCIAS Y
EMPRESAS , CAPACIDAD ECONÓMICA Y RECURSOS

TÉCNICOS, Nombre, domicilio, teléfono particular,
teléfono celular, firma, Registro Federal de

Contribuyentes, Clave Única de Registro de Población,
nacionalidad, CORREO ELECTRÓNICO, Juicios por

incumplimiento de contratos.

Recursos de Revisión ante SOAPAP, Juicios en Materia
de Amparo, Materia de Derechos Humanos,

Administrativos y Laborales.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Resguardo de los asuntos en los que el SOAPAP es

Sujeto Activo y Pasivo de algún proceso o procedimiento
jurisdiccional o administrativo, con la finalidad de

salvaguardar los intereses y patrimonio del Organismo
Público, así como los Datos que se proporcionan por

parte del Recurrente en los Recursos de Revisión
presentados ante esta Entidad. Para la información antes

señalada se recaban los siguientes datos personales:
Recursos de Revisión ante SOAPAP, Juicios en Materia

de Amparo, Materia de Derechos Humanos,
Administrativos y Laborales., Nombre, Domicilio, Teléfono

particular, teléfono celular, firma, Registro Federal de
Contribuyentes, Clave Única de Registro de Población,
cartilla Militar Número de Pasaporte, lugar y fecha de

nacimiento, Nacionalidad, edad, fotografía., correo
electrónico., Bienes muebles e inmuebles, seguros

fianzas servicios contratados.

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

2. Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales.

 El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en Decreto de Creación del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el
Periódico Oficial del Estado de Puebla el día 28 de diciembre de 1984, última Reforma publicada en el Periódico
Oficial del Estado de Puebla el día 27 de diciembre de 1994, Reglamento Interior publicado en el Periódico Oficial
del Estado de Puebla el día 9 de mayo de 2018, Artículo 26.

 3. ¿Dónde puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de
datos personales?

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales
(derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de este Responsable, a través de las siguientes
modalidades:

    •  Presencial o a través de escrito presentado en el módulo de atención de la Unidad de Transparencia ubicado en
Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue., con un horario de atención

    •  A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, https://www.plataformadetransparencia.org.mx
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    •  Por correo electrónico, a la cuenta: transparencia@soapap.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del Responsable de proteger sus datos personales, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o
consultar la siguiente página electrónica:

https://resguardatos.puebla.gob.mx/

4. Domicilio de la Unidad de Transparencia.

La Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en:Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San
Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue.

5. Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran de su consentimiento, salvo
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados, o bien se actualice alguno de los supuestos de excepción señalados en el
artículo 102 de Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

6. Mecanismos y medios disponibles para que la persona titular pueda manifestar su negativa  para el
tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento.

A través de los medios de obtención de los datos personales, podrá determinar de manera libre los datos personales
a otorgar, salvo que exista alguna obligación legal a proporcionarlos, por lo que, puede manifestar su negativa o
determinar la limitación a ciertos tratamientos al momento en que presenta su solicitud.

7. Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista cualquier cambio o modificación del presente Aviso de Privacidad se hará de su
conocimiento:

a) En el lugar donde se recabaron sus datos personales.

El marco normativo al que se hace referencia en el encabezado del presente documento puede ser consultado de
manera íntegra ingresando a la dirección electrónica https://resguardatos.puebla.gob.mx/ en el apartado
denominado Material de Consulta, que obra en la parte final de la referida página electrónica.
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Bases de Datos Personales del Padrón de Usuarios de los Servicios Públicos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, saneamiento y disposición de aguas residuales, en el Municipio de Puebla y su área de influencia

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla  con domicilio en Calle
Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue. es el Responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, Ley
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

1. Datos Personales sometidos a tratamiento y sus finalidades.

Los datos personales que se solicitan con motivo de Salvaguardar datos de domicilio, historial de consumo, pago de
los Servicios Públicos de agua potable, drenaje, saneamiento y disposición de aguas residuales, para el Municipio
de Puebla y su área de influencia, así como los adeudos que presentan los usuarios por los servicios
proporcionados, facturaciones correspondientes al pago de tales servicios. serán utilizados para las siguientes
finalidades:

Datos personales recabados Finalidad

Nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular,
firma, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única

de Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,

edad, fotografía.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar físicamente los expedientes laborales de
todos los trabajadores del Sistema Operador de los

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: Trayectoria
Educativa, Calificaciones, Títulos, Cédula Profesional,

Certificados, Reconocimientos., Nombre, domicilio,
teléfono particular, teléfono celular, firma, Registro

Federal de Contribuyentes, Clave Única de Registro de
Población, cartilla Militar, número de pasaporte, licencia

para conducir, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,
edad, fotografía., CORREO ELECTRÓNICO,
Documentos de Reclutamiento y de selección,

nombramiento, incidencia, capacitación, actividades
extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio.

BIENES INMUEBLES Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Salvaguardar datos de domicilio, historial de consumo,

pago de los Servicios Públicos de agua potable, drenaje,
saneamiento y disposición de aguas residuales, para el

Municipio de Puebla y su área de influencia, así como los
adeudos que presentan los usuarios por los servicios

proporcionados, facturaciones correspondientes al pago
de tales servicios. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: BIENES
INMUEBLES , Firma de contrato por la prestación de un
Servicio Público, convenios de pago y adeudo, Nombre,

domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,

edad, fotografía.
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Firma de contrato por la prestación de un Servicio
Público, convenios de pago y adeudo.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Salvaguardar datos de domicilio, historial de consumo,

pago de los Servicios Públicos de agua potable, drenaje,
saneamiento y disposición de aguas residuales, para el

Municipio de Puebla y su área de influencia, así como los
adeudos que presentan los usuarios por los servicios

proporcionados, facturaciones correspondientes al pago
de tales servicios. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: BIENES
INMUEBLES , Firma de contrato por la prestación de un
Servicio Público, convenios de pago y adeudo, Nombre,

domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,

edad, fotografía.

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

2. Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales.

 El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en Decreto de Creación del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el
Periódico Oficial del Estado de Puebla el día 28 de diciembre de 1984, última Reforma publicada en el Periódico
Oficial del Estado de Puebla el día 27 de diciembre de 1994, Reglamento Interior publicado en el Periódico Oficial
del Estado de Puebla el día 9 de Mayo 2018, Estructuras Tarifarias publicadas en el Periódico Oficial del Estado de
Puebla.

 3. ¿Dónde puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de
datos personales?

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales
(derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de este Responsable, a través de las siguientes
modalidades:

    •  Presencial o a través de escrito presentado en el módulo de atención de la Unidad de Transparencia ubicado en
Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue., con un horario de atención

    •  A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, https://www.plataformadetransparencia.org.mx

    •  Por correo electrónico, a la cuenta: transparencia@soapap.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del Responsable de proteger sus datos personales, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o
consultar la siguiente página electrónica:

https://resguardatos.puebla.gob.mx/
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4. Domicilio de la Unidad de Transparencia.

La Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en:Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San
Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue.

5. Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran de su consentimiento, salvo
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados, o bien se actualice alguno de los supuestos de excepción señalados en el
artículo 102 de Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

6. Mecanismos y medios disponibles para que la persona titular pueda manifestar su negativa  para el
tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento.

A través de los medios de obtención de los datos personales, podrá determinar de manera libre los datos personales
a otorgar, salvo que exista alguna obligación legal a proporcionarlos, por lo que, puede manifestar su negativa o
determinar la limitación a ciertos tratamientos al momento en que presenta su solicitud.

7. Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista cualquier cambio o modificación del presente Aviso de Privacidad se hará de su
conocimiento:

a) En el lugar donde se recabaron sus datos personales.

b) En la siguiente página electrónica: http://www.soapap.gob.mx/

El marco normativo al que se hace referencia en el encabezado del presente documento puede ser consultado de
manera íntegra ingresando a la dirección electrónica https://resguardatos.puebla.gob.mx/ en el apartado
denominado Material de Consulta, que obra en la parte final de la referida página electrónica.
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Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla  con domicilio en Calle
Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue. es el Responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, Ley
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

1. Datos Personales sometidos a tratamiento y sus finalidades.

Los datos personales que se solicitan con motivo de Concentrar los nombres de las personas físicas y morales que
proporcionan algún bien o servicio ya sea profesional o técnico al Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. serán utilizados para las siguientes finalidades:

Datos personales recabados Finalidad

HISTORIAL COMPROBABLE DE SERVICIOS
PRESTADOS A DIFERENTES DEPENDENCIAS Y

EMPRESAS

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar los nombres de las personas físicas y morales
que proporcionan algún bien o servicio ya sea profesional
o técnico al Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. Para la

información antes señalada se recaban los siguientes
datos personales: HISTORIAL COMPROBABLE DE

SERVICIOS PRESTADOS A DIFERENTES
DEPENDENCIAS Y EMPRESAS , CAPACIDAD

ECONÓMICA Y RECURSOS TÉCNICOS, Nombre,
domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, nacionalidad, , CORREO
ELECTRÓNICO, Juicios por incumplimiento de contratos.

Nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular,
firma, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única

de Registro de Población, nacionalidad,

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Resguardo de los asuntos en los que el SOAPAP es

Sujeto Activo y Pasivo de algún proceso o procedimiento
jurisdiccional o administrativo, con la finalidad de

salvaguardar los intereses y patrimonio del Organismo
Público, así como los Datos que se proporcionan por

parte del Recurrente en los Recursos de Revisión
presentados ante esta Entidad. Para la información antes

señalada se recaban los siguientes datos personales:
Recursos de Revisión ante SOAPAP, Juicios en Materia

de Amparo, Materia de Derechos Humanos,
Administrativos y Laborales., Nombre, Domicilio, Teléfono

particular, teléfono celular, firma, Registro Federal de
Contribuyentes, Clave Única de Registro de Población,
cartilla Militar Número de Pasaporte, lugar y fecha de

nacimiento, Nacionalidad, edad, fotografía., correo
electrónico., Bienes muebles e inmuebles, seguros

fianzas servicios contratados.

CAPACIDAD ECONÓMICA Y RECURSOS TÉCNICOS Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar los nombres de las personas físicas y morales
que proporcionan algún bien o servicio ya sea profesional
o técnico al Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. Para la

información antes señalada se recaban los siguientes
datos personales: HISTORIAL COMPROBABLE DE

SERVICIOS PRESTADOS A DIFERENTES
DEPENDENCIAS Y EMPRESAS , CAPACIDAD

ECONÓMICA Y RECURSOS TÉCNICOS, Nombre,
domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, nacionalidad, , CORREO
ELECTRÓNICO, Juicios por incumplimiento de contratos
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Juicios por incumplimiento de contratos Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar los nombres de las personas físicas y morales
que proporcionan algún bien o servicio ya sea profesional
o técnico al Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. Para la

información antes señalada se recaban los siguientes
datos personales: HISTORIAL COMPROBABLE DE

SERVICIOS PRESTADOS A DIFERENTES
DEPENDENCIAS Y EMPRESAS , CAPACIDAD

ECONÓMICA Y RECURSOS TÉCNICOS, Nombre,
domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,
Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de

Registro de Población, nacionalidad, CORREO
ELECTRÓNICO, Juicios por incumplimiento de contratos.

Se informa que no se recaban datos personales sensibles.

2. Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales.

 El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en Decreto de Creación del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el
Periódico Oficial del Estado de Puebla el día 28 de diciembre de 1984, última Reforma publicada en el Periódico
Oficial del Estado de Puebla el día 27 de diciembre de 1994, Reglamento Interior publicado en el Periódico Oficial
del Estado de Puebla el día 9 de Mayo del 2018, Artículo 27.

 3. ¿Dónde puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de
datos personales?

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales
(derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de este Responsable, a través de las siguientes
modalidades:

    •  Presencial o a través de escrito presentado en el módulo de atención de la Unidad de Transparencia ubicado en
Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue., con un horario de atención

    •  A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, https://www.plataformadetransparencia.org.mx

    •  Por correo electrónico, a la cuenta: transparencia@soapap.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del Responsable de proteger sus datos personales, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o
consultar la siguiente página electrónica:

https://resguardatos.puebla.gob.mx/

4. Domicilio de la Unidad de Transparencia.
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La Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en:Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San
Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue.

5. Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran de su consentimiento, salvo
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados, o bien se actualice alguno de los supuestos de excepción señalados en el
artículo 102 de Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

6. Mecanismos y medios disponibles para que la persona titular pueda manifestar su negativa  para el
tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento.

A través de los medios de obtención de los datos personales, podrá determinar de manera libre los datos personales
a otorgar, salvo que exista alguna obligación legal a proporcionarlos, por lo que, puede manifestar su negativa o
determinar la limitación a ciertos tratamientos al momento en que presenta su solicitud.

7. Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista cualquier cambio o modificación del presente Aviso de Privacidad se hará de su
conocimiento:

a) En el lugar donde se recabaron sus datos personales.

El marco normativo al que se hace referencia en el encabezado del presente documento puede ser consultado de
manera íntegra ingresando a la dirección electrónica https://resguardatos.puebla.gob.mx/ en el apartado
denominado Material de Consulta, que obra en la parte final de la referida página electrónica.
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Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla  con domicilio en Calle
Rio Grijalva No. 5312, Int. 1 Colonia Jardines de San Manuela C.P. 72570 Puebla, Puebla. es el Responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, Ley
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

1. Datos Personales sometidos a tratamiento y sus finalidades.

Los datos personales que se solicitan con motivo de Concentrar físicamente los expedientes laborales de todos los
trabajadores del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. serán
utilizados para las siguientes finalidades:

Datos personales recabados Finalidad

DEPENDIENTES ECONÓMICOS, ESTADO CIVIL,
NÚMERO DE HIJOS, SI SON ESTUDIANTES O NO

El responsable no lleva a cabo finalidades secundarias
Se recaban los siguientes datos personales sensibles
DEPENDIENTES ECONÓMICOS, ESTADO CIVIL,

NÚMERO DE HIJOS, SI SON ESTUDIANTES O NO ,
Certificado Médico , TIPO DE SANGRE, HUELLA

DIGITAL.

Certificado Médico El responsable no lleva a cabo finalidades secundarias
Se recaban los siguientes datos personales sensibles
DEPENDIENTES ECONÓMICOS, ESTADO CIVIL,

NÚMERO DE HIJOS, SI SON ESTUDIANTES O NO ,
Certificado Médico , TIPO DE SANGRE, HUELLA

DIGITAL.

Nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular,
firma, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única

de Registro de Población, cartilla Militar, número de
pasaporte, licencia para conducir,  lugar y fecha de

nacimiento, nacionalidad, edad, fotografía.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Resguardo de los asuntos en los que el SOAPAP es

Sujeto Activo y Pasivo de algún proceso o procedimiento
jurisdiccional o administrativo, con la finalidad de

salvaguardar los intereses y patrimonio del Organismo
Público, así como los Datos que se proporcionan por

parte del Recurrente en los Recursos de Revisión
presentados ante esta Entidad. Para la información antes

señalada se recaban los siguientes datos personales:
Recursos de Revisión ante SOAPAP, Juicios en Materia

de Amparo, Materia de Derechos Humanos,
Administrativos y Laborales., Nombre, Domicilio, Teléfono

particular, teléfono celular, firma, Registro Federal de
Contribuyentes, Clave Única de Registro de Población,
cartilla Militar Número de Pasaporte, lugar y fecha de

nacimiento, Nacionalidad, edad, fotografía., correo
electrónico., Bienes muebles e inmuebles, seguros

fianzas servicios contratados.

Documentos de Reclutamiento y de selección,
nombramiento, incidencia, capacitación, actividades
extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar físicamente los expedientes laborales de
todos los trabajadores del Sistema Operador de los

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: Trayectoria
Educativa, Calificaciones, Títulos, Cédula Profesional,

Certificados, Reconocimientos., Nombre, domicilio,
teléfono particular, teléfono celular, firma, Registro

Federal de Contribuyentes, Clave Única de Registro de
Población, cartilla Militar, número de pasaporte, licencia

para conducir, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,
edad, fotografía., CORREO ELECTRÓNICO,
Documentos de Reclutamiento y de selección,

nombramiento, incidencia, capacitación, actividades
extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio.
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Bases de Datos Personales de Asuntos Litigiosos Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Resguardo de los asuntos en los que el SOAPAP es

Sujeto
Activo y Pasivo de algún proceso o procedimiento
jurisdiccional o administrativo, con la finalidad de

salvaguardar los
intereses y patrimonio del Organismo Público, así como
los Datos que se proporcionan por parte del Recurrente

en
los Recursos de Revisión presentados ante esta Entidad.

Para la información antes señalada se recaban los
siguientes datos personales:

Recursos de Revisión ante SOAPAP, Juicios en Materia
de Amparo, Materia de Derechos Humanos,

Administrativos
y Laborales., Nombre, Domicilio, Teléfono particular,

teléfono celular, firma, Registro Federal de
Contribuyentes,

Clave Única de Registro de Población, cartilla Militar
Número de Pasaporte, lugar y fecha de nacimiento,
Nacionalidad, edad, fotografía., correo electrónico.,

Bienes muebles e inmuebles, seguros fianzas servicios
contratados.

Trayectoria Educativa, Calificaciones, Títulos, Cédula
Profesional,  Certificados, Reconocimientos.

Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de
Concentrar físicamente los expedientes laborales de
todos los trabajadores del Sistema Operador de los

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla. Para la información antes señalada se

recaban los siguientes datos personales: Trayectoria
Educativa, Calificaciones, Títulos, Cédula Profesional,

Certificados, Reconocimientos., Nombre, domicilio,
teléfono particular, teléfono celular, firma, Registro

Federal de Contribuyentes, Clave Única de Registro de
Población, cartilla Militar, número de pasaporte, licencia

para conducir, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad,
edad, fotografía., CORREO ELECTRÓNICO,
Documentos de Reclutamiento y de selección,

nombramiento, incidencia, capacitación, actividades
extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio.

TIPO DE SANGRE, HUELLA DIGITAL. El responsable no lleva a cabo finalidades secundarias
Se recaban los siguientes datos personales sensibles
DEPENDIENTES ECONÓMICOS, ESTADO CIVIL,

NÚMERO DE HIJOS, SI SON ESTUDIANTES O NO ,
Certificado Médico , TIPO DE SANGRE, HUELLA

DIGITAL.

Se recaban los siguientes datos personales sensibles:

DEPENDIENTES ECONÓMICOS, ESTADO CIVIL, NÚMERO DE HIJOS, SI SON ESTUDIANTES O NO ,
Certificado Médico , TIPO DE SANGRE, HUELLA DIGITAL.

2. Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales.

 El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en Decreto de Creación del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el
Periódico Oficial del Estado de Puebla el día 28 de diciembre de 1984, última Reforma publicada en el Periódico
Oficial del Estado de Puebla el día 27 de diciembre de 1994, Reglamento Interior publicado en el Periódico Oficial
del Estado de Puebla el día 9 de mayo de 2018, Artículo 27.
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 3. ¿Dónde puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de
datos personales?

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales
(derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de este Responsable, a través de las siguientes
modalidades:

    •  Presencial o a través de escrito presentado en el módulo de atención de la Unidad de Transparencia ubicado en
Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue., con un horario de atención

    •  A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, https://www.plataformadetransparencia.org.mx

    •  Por correo electrónico, a la cuenta: transparencia@soapap.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del Responsable de proteger sus datos personales, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o
consultar la siguiente página electrónica:

https://resguardatos.puebla.gob.mx/

4. Domicilio de la Unidad de Transparencia.

La Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en:Calle Río Grijalva No. 5312, Int. 1 Col. Jardines de San
Manuel C.P. 72570 Puebla, Pue.

5. Transferencia de datos personales.

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran de su consentimiento, salvo
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados, o bien se actualice alguno de los supuestos de excepción señalados en el
artículo 102 de Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

6. Mecanismos y medios disponibles para que la persona titular pueda manifestar su negativa  para el
tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento.

Para estas finalidades y/o transferencias requerimos de su consentimiento expreso, por lo que, si no desea que sus
datos personales sean tratados, podrá oponerse a ello, seleccionando la siguiente casilla:

Manifiesto mi oposición al tratamiento y/o
transferencia de mis datos personales.

7. Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista cualquier cambio o modificación del presente Aviso de Privacidad se hará de su
conocimiento:
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a) En el lugar donde se recabaron sus datos personales.

El marco normativo al que se hace referencia en el encabezado del presente documento puede ser consultado de
manera íntegra ingresando a la dirección electrónica https://resguardatos.puebla.gob.mx/ en el apartado
denominado Material de Consulta, que obra en la parte final de la referida página electrónica.


