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SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
3 ACTA DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-166-499/2025
SERVICIOS DE EVALUACION POR INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERNAS
PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

®

EN LA CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, SIENDO LAS 16:00 HORAS DEL DIA 21 DE
AGOSTO DE 2025, EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS, UBICADAS EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO QUE OCUPA LA SECRETARIA DE
PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION, CON DOMICILIO EN AVENIDA 11 ORIENTE, NUMERO
2224, COLONIA AZCARATE, C.P. 72501, DE ESTA CIUDAD CAPITAL; REPRESENTANDO A LA
CONVOCANTE, LA C. ALMA DIANA GARCIA RODRIGUEZ, DIRECTORA DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS, EN EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES CONFERIDAS CON FUNDAMENTO EN
LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1, 13, 15, 31 FRACCION 1l Y 33 FRACCION LXXV DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI COMO EN LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 1, 5 FRACCION VI, INCISO C), 13 FRACCION Ill, 69 FRACCIONES I
Y IV DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y
ADMINISTRACION, CONFORME A LO PREVISTO POR LOS DIVERSQOS 88 Y 102 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL
(EN LO SUCESIVO “LA LEY"), ASI COMO EN LO DISPUESTO EN EL PUNTO 14 DE LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION; EMITE EL FALLO EN EL™PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL MENCIONADA AL RUBRO, DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES:
ANTECEDENTES
l.- EL 25 DE JULIO DE 2025, LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS, PUBLICO
LA CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION MEDIANTE
LICITACION PUBLICA NACIONAL MENCIONADA AL RUBRO.
Il.- EL 01 DE AGOSTO DE 2025, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 80
FRACCION [V Y 81 FRACCION Il DE LA LEY, SE CELEBRO LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA QUE
SE PLANTEARON LAS PREGUNTAS QUE SURGIERON DERIVADAS DE LAS BASES, MISMAS QUE
FUERON RESPONDIDAS POR LA CONVOCANTE Y LA CONTRATANTE.
lll.- EL 07 DE AGOSTO DE 2025, EN ATENCION A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 85 FRACCIONES I,
'Y IV DE LA LEY, SE CELEBRO EL EVENTO DE PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS DE LOS LICITANTES: AXYSPRIME, S.C., COMMON SENSE
CONSULTORES, S.A.S., EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS, S.A. DE C.V. Y ONG
CONTRALORIA CIUDADANA PARA LA RENDICION DE CUENTAS, A.C.
IV.- EL 20 DE AGOSTO DE 2025, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 85
FRACCION V, 86 Y 87 DE LA LEY, LA CONTRATANTE REALIZO EL ANALISIS CUALITATIVO DE LA
DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTAS TECNICAS DE DONDE SE DESPRENDE LO SIGUIENTE:---
. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS
VALORACION DE LAS PROPUESTAS LEGALES:
EL LICITANTE ONG CONTRALORIA CIUDADANA PARA LA RENDICION DE CUENTAS, A.C FUE
DESCALIFICADO POR NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS LEGALES SOLICITADOS EN EL
NUMERAL 3 DE LAS BASES Y LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C., COMMON SENSE
CONSULTORES, S.A.S. Y EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE C.V. FUERON
CALIFICADOS COMO ACEPTADOS AL CUMPLIR CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS
LEGALES SOLICITADOS EN EL NUMERAL 3 DE LAS MISMAS.
VALORACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS:
LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C. (PARTIDAS 1, 2, 3, 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 Y 19), COMMON
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SENSE CONSULTORES, S.A.S. (PARTIDAS 2, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 Y 20),
EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE C.V.(PARTIDAS 5, 7, 8 Y 10) Y ONG
CONTRALORIA CIUDADANA PARA LA RENDICION DE CUENTAS, A.C. (PARTIDAS 8 Y 20), FUERON
DESCALIFICADOS POR NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS TECNICOS SOLICITADOS EN EL
NUMERAL 4 DE LAS BASES, Y LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C. (PARTIDAS 4, 5,7, 8 Y 10) Y
EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE C.V. (PARTIDAS 1, 2, 3, 4, 6, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18 Y 19) , FUERON CALIFICADOS COMO ACEPTADQS EN LAS PARTIDAS DESCRITAS,
DEBIDO A QUE CUMPLIERON CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS TECNICOS
SOLICITADOS EN EL NUMERAL 4 DE LAS MISMAS. RESULTADO QUE CONSTA EN EL ACTA DE
COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA DE FECHA 20 DE AGOSTO DE 2025 QUE FUE LEIDA Y
FIRMADA EN JUNTA PUBLICA POR LOS ASISTENTES.
V.- EL 20 DE AGOSTO DE 2025, SE PROCEDIO A CELEBRAR EL EVENTO DE APERTURA DE
PROPUESTAS ECONOMICAS, EN EL QUE SE ABRIERON LOS SOBRES QUE CONTENIAN LAS
PROPUESTAS ECONOMICAS Y GARANTIAS DE SERIEDAD DE LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C. Y
EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE C.V., QUE CUMPLIERON CON LOS
REQUISITOS LEGALES Y TECNICOS SOLICITADOS.
VALORACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS:
DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 86 Y 87 DE LA LEY, LA CONVOCANTE
EVALUG LAS PROPUESTAS ECONOMICAS DE LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C. Y EVALUARE
EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE C.V., Y EMITIO EL DICTAMEN ECONOMICO DE LA
PRESENTE LICITACION, DEL CUAL SE DESPRENDE LO SIGUIENTE:
A) RESULTADO DEL DICTAMEN ECONOMICO PRELIMINAR, SE OBSERVO QUE LA PARTIDA 5,
OFERTADA POR EL LICITANTE AXYSPRIME, S.C. EXCEDIA EL PRESUPUESTO ASIGNADQ, -—-———x-
B) DE LO ANTERIOR, LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS, PROCEDIO A
REALIZAR LA APLICACION DE LAS ECONOMIAS GENERADAS PARA LA PARTIDA EXCEDIDA,
AUTORIZADA POR LA CONVOCANTE AL REALIZAR LA REQUISICON DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.
C) LOS LICITANTES AXYSPRIME, S.C. Y EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE
C.V., FUERON CALIFICADOS COMO ACEPTADOS DEBIDO A QUE CUMPLIERON CON TODOS Y
CADA UNO DE LOS REQUISITOS ECONOMICOS SOLICITADOS EN EL NUMERAL 5 DE LLAS BASES,
CUMPLEN CON LAS CONDICIONES DE CALIDAD NECESARIAS Y  GARANTIZA
SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.
A CONTINUACION, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 15 FRACCION |, 16, 47 FRACCION IV
INCISQ B}, 86 FRACCION Il Y 87 DE LA LEY, LA CONVOCANTE PROCEDE A DAR A CONOCER EL
FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION MEDIANTE LICITACION PUBLICA NACIONAL
MENCIONADA AL RUBRO, DETERMINANDO LO SIGUIENTE:

FALLO
PRIMERO. QUE, TAL COMO LO DISPONEN LOS ARTICULOS 87 FRACCION V Y 88 DE LA LEY: ASI
COMQ EL ARTICULO 69 FRACCION ¥ DEL REGLAMENTO INTERICR DE LA SECRETARIA
PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION, LA CONVOCANTE, HA VERIFICADO QUE SE
CUMPLAN EN TODO MOMENTO, DURANTE EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION,
LOS CRITERIOS DE ECONOMIA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ. EN ESTE
SENTIDO, DEL ANALISIS DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS PRESENTADAS. DADC
QUE LA CONTRATANTE CUENTA CON LOS RECURSOS PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION
DEL SERVICIO MOTIVO DE ESTA LICITACION PUBLICA NACIONAL MENCIONADA AL RUBRO Y DE
AGUERDQ AL CRITERIO DE ADJUDICACION ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 16.1 DE LAS BASES
QUE A LA LETRA DICE: “EL CRITERIO DE ADJUDICACION SERA EN FAVOR DE AQUEL LICITANTE
QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS, ECONOMICOS Y QUE OFERTE EL
PRECIO MAS BAJO POR PARTIDA”, LA CONVOCANTE ADJUDICA LOS CONTRATOS, EN LOS
TERMINOS SOLICITADOS Y VALIDADOS POR LA CONTRATANTE, A LOS LICITANTES AXYSPRIME,
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S.C. (PARA LAS PARTIDAS 5, 7, 8 Y 10) Y EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A DE
C.V. (PARA LAS PARTIDAS 1, 2, 3, 4, 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 Y 19), TODA VEZ QUE

NOMBRE DEL
LICITANTE: AXYSPRIME SOCIEDAD CIVIL
No. DE UNIDAD DE
PARTIDA CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION BREVE PRECIO TOTAL
Evaluacidn Externa de Disefio del Programa
5 1 SERVICIO | Presupuestario K012 Infraestructura de Agua Potable, $331,890.00
drenaje y Tratamiento.
Evaluacion Externa de Disefio del Programa
7 ! SERVICIO Presupuestario EO73 Productos Turisticos. $310.340.00
Evaluacion Externa de Disefio del Programa
Presupuestario  P003 Coordinacion de Acciones
J 1 SERVICIO Emanadas dei Sistema WNacional de Seguridad $327,580.00
Publica.
Evaluacion Externa de Disefio del Programa
10 1 SERVICIO | Presupuestario K004 infraestructura para €l Bienestar $327,580.00
Familiar.
SUBTOTAL $1,297,390.00
TASA 16% I.V.A. $207,582.40
TOTAL $1,504,972.40
UN MILLON QUINIENTOS CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 40/100 M.N.

No. DE
PARTIDA

DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXC B Y LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACICNES

I, Descripcion General del Servicio:

Se requiere la contratacion de un servicio para llevar 2 cabo la Evaluacién Externa de Disefio del Programa Presupuastaric K012
Infraestructura de Agua Potable, drens e v Tratamiente, cen el objeto de cumplir con la obligacion de realizar 13 evaluacién
por una Instancia Evaluadorz Externa, s fin de generar recomendaciones para 1a mejora del programa y fomentar la
transparencia y la rendlcién de cuentas; con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacion
de la Contratante y de conformidad con &f numeral 26 del Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025,
publicade en et Portal de Internet del Sistema de Evaluacién del Desemperio de la Administracion Publica Estatal
{https//evaluacion puebla gobmx/pdffpae/2025/PAE_Puebla_2035 2 pdf),

Blichas recomendaciones, deberin elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el provesdor en
log apartados y preguntas contenidos en el documento de Términos de Referencia denominados. Términos de Referencia
para la evaluacién de Disefic de Programas Presupuestarios, ministracién 2025 y que se encuentian disponibtes en el Portal
de Internet de! Sisterna de Evaluacicn del Desernpeﬁu de fa Administracién Publica Estatal, en el enlace
https/fevaluacion.puebla.gob.my/pdfimetodologias/2025/TdR_ED_PP_2025 pdf

Ik Periodo de la Prestacion del Senvicio

Elservi¢io deberd prestarse dentro de B5 dias naturales contados a partir de la formalizacisn del contrato.

1. Lugar donde se prestara el servicio

El servicio debers prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario de 2:00 a 1800 horas de lunes a viernes en
dlas habiles previa cita con la Direccién de Evaluacion de la Contratante al teléfono 222 222 70 00 Ext. 5011

V. Descripcian del servicio

Se requiere la contratacion de un servicio para llevar & cabe la Evaluacion Externa de Disenc del Programa Presupuestano
K012 Infraestructura de Agua Patable, drenaje y Tratamiento, con base en los Términos de Referencia establecidos por ka
Dirgecién de Evaluacion de la Contratante.

L& Evaluacidn Externa de Diseno del Programa Presupuestana K012 [nfraestructura de Agua Petable, drenaje y Tratamiento,
del Ejercicio Fiscal 2025, debera contener los siguientes apartados:

. Introduccicn.

Il,  Marco Normativo de la Evaluacion.

Iil, Criterios Téenicos y metodoldgices para fa evaluacidn del Programa Presuplestario.
IV, Caracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados dela Evaluacién.

VI, Anglisis Fertalezas, Oporturidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

VII. valoracién final del Programa Presupuestario
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No. DE

DAERES DESCRIPCION DETALLABACONFORME ALANEXO B # LO GUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

VIl Hallzzgos y Recomendaciones clasificadas par apartado

IX. Conclusiones.

X, Bibliografia

Kl Anexosen apego alo estabiecido en los Términas de Referencia.
XIl. Ficha Técnica can fos datos generales de |a evaluacidn.

El provesdor deberd proporcionar los entregables mencionados en el Numeral V, para lo cusl debera considerar la
realizacion de un minimo de dos reunicnes con la participacidn de iz Unidad Responsable del Frograma y la Direccion de
Evaluacidn de la Cantratante, la primera de ellas posterior a la entrega del Plan de Trabajec Metodalogico (Entregable 1
donde deberan estar presentes todos los integrantes del equipo de la Instancia Evaluadera Externa | ia ltma una vez
entregado el Informe final de evaluacion (Entregable 4), a fin de realizar una presentacion gjecutiva de |os resultades finales
de la eveluacién En dichas reunicnes, deberdn estar anicarmente los evaluadores asignados para la evaluacién
correspondierite, come minima la presencia del lider de proyecto o del especialista en evaluacion

El Proveador deberd notificar por correo electrénico y/u oficio a la Unidad Responsable del Programa Praesupusestario, asi
como a la Direccion de Evaluacidn de la Contratante sobre las reuniones, entrevistas y otros encuentras, con al menas 48
fiaras previas a su realizacidn, asicomo generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de trabajo

Le Unidad Responsable dsl Programa Presupuestario v la Direccidn de Evaluacion de la Contratamte tendrsn una
participacidn activa en 3 revisién de 1os entregables que proporciona &l Proveedor. De igual manera, para los hallazgas y
recarmendaciongs sera Importante realizar el consenso durante el procesc de revision del entregable 3

El Provesdor debers solicitar de mariera oficial las requerimientos de informacicn especifica ante la Unidad Respensable del
Pragrama Presupuestario, deblendo eriviar copta te conccimiente a la Contratante, Cabe sefialar que Iz Unidad Respeonsable
del Programa Presupuestario tendrd 5 dias habiles para la entrega de infarmacisn,

Para el caso gque ¢l proveedor deba tener contacto con beneficiarios o personas que participan en la operacién del Brogrames
Presupiestario (encuesias, enirevistas, geupos de enfogue, ate), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsabfe
dei Programa Presupuestario asi como pars el disefio y praguntas de ios instrumerites para recabar informacion

El Proveedar debera venficar Ia confiabilidad de Iz informacion summistrada por la Unidad Responsabte del Programa
Presupuestario, asi camo del resto de la infermacidn de [2 que este se valga para ! proceso evaluativo, debiendo garantizar
que, en el analisis y sistematizacion de esa Informactdn, se integren aquellas recomendaciones que pusdan convertirse en
compromisos de mejora

La Unidad Responsabie det Prograrma Presupuestario y la Direccion de Evaluacion de la Contratante supervisaran et trakajo
de Campo realizado durante la evaluatign.

El Pravesdor deberd atender y resolver fas dudas, asl como los reguerimientos que se presenten durante el procestn
evaluativo por parte de la Unidad Respansable del Rrograma Presupuestano y por lz Direccion de Evaluacion de la
Contratante.

El Proveedar datierd presentar cads entregable de acusrdo 2 los plazos y condicianes de enhtrega establecidos en os
Termines de Referencia especificados, dichos entregables sordn revisagos por fa Unidad Responsable del Programa
Prasupuestario v la Direccién de Evaluacion de la Contratante, siendo asta dltima ia resgonsable de validar gque los
entregables cumalan con las caracteristicas definidas en los Términos de Raferencia

Ura vez presentados las entregatles 2 v 3, el proveedor recibird por parte de la Uridad Respansable del Programa
Presupuestario v la Direccion de Evaluacion de ka Contratants la revisidn de los entregables mediante correo electrénico, la
cual contempla sus abservaciones y reernierdaciones en uni plezo no mayor a 7 dias habiles después de la fecha de
recepcion de los mismos.

El Proveedor seré el responsable de responder por escrito sobre aquelios comentarios emitidas por la Unidad Responsable
def Programa Presupuestarioy fa Rireccidn de Evaluacion de la Contratante, respecto a los entregables que remita.

El Proveedor debssrd integrar los comentarias ermitidos por parte de |a Direccién de Evaluacion de la Contratante y/o de la
Unidad Responsable del Programa Presupuestari haclendo las adecuaciones necesarias y verse reflejades en 2 entregable
inmediate siguiente, conforme a los plazos establecidos para la remision de los entregables, 0 en su caso |a gue determine la
Dizeceidn de Evaluacion de |a Contratante. Asimismo, una vez atendidas las adecuaciones, el Praveedor generara un formato
de seguimiento de los comentanos emitides v su atencidn, el cual debera enviar a la Direcoidn de Evaluacion de fa
Cantratante vy a la Unidad Responsable del Programa Presupuestario via correo electranico

El Proveedor tendr# como responsabilidad responder en las plazos estableciclos a las observacicnes reahizadas v entregarlos
con sus totrespondientes copias, y en o que respecta a la emision de los oficios de cbservaciones y recomendaciones, as(
cama s decurmentos de conformidad deberd realizarlos en los plazes estipulados en los Términos de Referercia

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de l1a revision de cada entregable por la Unidad Responsable del
Programa Presupuestario y la Direccién de Evaluacion de la Contratante consideran que este no fue enhtregado a su entera
satisfaccidn, se procederd a aplicar las penas convencionales gue se refieren al no cumplimiento de tas caracteristicas
adecuadas de los entregables

El Praveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que presenite, durante la vigencia
del contrato En caso de presentarse cuslguiera de fas condiciones citadas, serd obligacion del Praveedor realizar los trabajos
para corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, confarme a los plazos
que determine lz Direccidn de Evaluacién de la Contratante, sin que esta implique un costo adici i para la Urudad
Responsable del Programa Presupuestario y la Direccion de Evaluacion de la Contratante, I cual se « 4 llevar a cabo
durante la wigencia del contrato De lo contrario se aplicaran las penahzaciones correspondientes.
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p!:;‘r?fl;.,a DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXD B Y LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
/ Entrecables.
£l Provesdor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacien de la Contratante [0 siguiente
Entregable 1
Un Pian de Trabso Matedoldgice para la reslizacion de la Evaluacion Externa de Disefio def Programa Presupuesiano KO12
Infraestructisra de Agua Potable, drenaje y Tratarmuento en formato libre v en digital PDF que no esté protegudo y permita la
busqueda en su contenide, asl come &l editable en formato Word (en disco compactd o memoria flash USE), dentro de los 8

dias naturales contados a partir de |a forralizacion del contrato
Este Plan debers contener:

Descnpcidn de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor

Las técnicas para recabar y recopilar a informacion.

Cronograma de Trabajo.

Relacién de las necesidades de informacion especifica que el proveedor requiere del Programa Presupuestarno

Apartado T Escrito en formato libre emitido por el proveedor donde se indique que el mismo v/u el eguipo evaluadar,

cuenta con carocimiento y experiencia sobre el tipo de evaluacion, las caracteristicas y operacion del Programa

Prasupuestario objeto de la evaluacién, o bien, de programas similares para llevar a cabo la evaluacidn Dicho

documento debera presentarse en hoja membretada y ser firmado por el representante o apoderado legal.

*  Apariado 2. Propuesta de farmato técrnico para la solicitud de infermacién comptementaria a la Unidad Responsable
durante gl proceso de evaluacion

+  Apartado 3. Integracian del equipo de evaluacion dei Brograma Presupuestario, con arganigrama fNombres, puestos ¢

cargos), Curriculumn vitae completo con fotograffa, asi come la documentacidn de la expenencia cempraebatoria

presentada en el proceso de contratacién por cada integrante del equipo.

Entregabie 2

Un informe parcial de resultades de la Evaluacion Externa de Disefio del Proarama Prescpuestario K2 Infragstructura de
Agus Potable, drenaje y Tratamiento en forrmate digital POF gue ne esté proteg do y permita la bisqueda en su contenido,
asi como el editable en formato Word (en disco compacto o mermoriz flash USB} dentro de [os 50 dias naturalas centados a
partir de la formatizacion del contrato, que contenga lo siguiente can bace en los Términos de Referencia establecidos por fa
Direccién de Evafuacion de la Cantratante:

. Respuestas de las preguntas de los Apartados de Evaluacion de los Térrminos de Referencia
«  Anexos correspondientes a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un infcrme preliminar de resultados de la Evaluacion Externa de Diseno del Programa Presupuestano KO12 Infraestruciura
de Agua Potable, drenaje y Tratarmiento, deberd entregarse dentro de los 70 digs naturales contados a partr de da
forrmazlizacion del contrato B Provesdor deberd entregar el informe preliminar en formato digital POF que ne e rotecido
v permita |2 bdsgueda en su contemdo, asi como el editable en formato Ward {disco compacto @ memoria flach USB) que
considere el Entregable 2 recibido a entera satisfacoudn y l2 siguiente estructura con base en las Términos de Referencia
gstablegidos por la Direccidn de Eveluacion de la Contratante.

. Introduccion.

.  Marco Normativo de la Evatuacicn

Il Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacitn det Programa Presupuestario,
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestario

V. Apariados de la Evaluacién

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)
VI, valoracion final del Brograma Presupuestario

VIl Hallazgosy Recomendaciones clasificadas por apartade.

IX. Conclusiones.

X. Biblografia

X|. Anexos enapego 3 lo establecido en ios Términcs de Referencia,
X1l Ficha Téchica con los datos gensrales de la evaluacion.

Entregable 4

Un informe final de resultades de la Evaluacidn Externa de Diserio del Programa Bresupusstaro KO1Z Infraestructura de
Agua Potable, drenaje y Tratarmuento, deberd entregarse dentro de los 85 dias naturales contados a partir dg la formalizacian
del eontrato, y &ste se compohe de Sdocumentos: A Informe final, B Formato para 1a difusion de o3 resultados, C Productos
camplementarios, D Fiche de Resumen v E. Resurnen gjecutive, os cuales se describen a continuacion,

A E! Proveedor debera entragar el mfaorme final en formato digital PDF que nao esté protegido y permita 1a busqueda en su
contenido, asf camao el editable en formato Waerd (disco compacto o memaria flash USB) e impresa en farmato libre, tamano
carta con pasta dura con calidad de impresion ldser a colar u offset selecrion a color 4x4 (iImpreson por ambas caras) El
informe final de los resuttados de |3 evaluacidn antes referido debera tener la siguients estructura con base an los Términ
de Referencia establecidos por la Direccitn de Evaluacidn de la Contratante:

. Introduccion
Il Marco Mormative de la Evaluacian.
I1l. Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacid Presupuestano
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IV, Caracteristicas del Prograrma Presupuestario

V., Apartados de la Evatuacion.

V1. Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Armenazas [FODA)
VIl valoracién final del Programa Presupusstanc

Vlil.Hallazgosy Recomendaciones clasificadas por apartadc
IX. Conclusicnes.
X. Bibliografia

X, Anexos en apego 2 o establecido en los Términcs de Referencia
XL Ficha Técrica can los datos generales de la evaluacion

B. Un farmato para la difusion de los resultadas de las evaluzciones de fos recurses federales ministrados en las entidades
fedlerativas, establecidos por el Cansejo Nacional de Armanizacion Contable [COMAC), publicado en el Diarlo Oficial de fa
Federacion el 4 de abnl de 2013, referente a la Evaluacion Externa de Diseno del Programa Presupuestang KOI2
Infraestructura de Agua Potable, drenaje y Tratamiento El cual debera prop: narse en Formato PDF (en disco compacto o
mamaria flash LISB) y contener (o5 siguientes apartados:

Descripeian de la evaluactdn.

Principales hallazgos de la evaluation
Conclusiones y recomendaciones de |z evaluacidn
Datos del proveedar

ltentificacion del Pragrama Presupuestario
Datos de contratacian de la evaluachdn.

Difusidn de la evaluacidn.

* @« o » ¥ 28

C. Productos complemantanss de la Evaluacion en discs compacta o mernarla flash USE (Archivas Fuente)

+ La(s) base(s) de datos gereradais) con la inforrmacién de gabinete v/o de carmpo para el analisis de la evaluacién.

¢ Loginstrumentes de recoleccidn de informacion. cuestionaneos, entrevistas, formatos, minutas de trabajo, grabaciones de
las reuniones, entre otros.

+ Evidencia fotografica, audio documental o de cualquier otra Indcle, recolectada par el proveedar o entregada por la
Umdad Responsakle del Programa Fresupuestario para levar a cabo el proceso de evaluactén

0. Una Ficha de Resumen en formato PowerPoint y PEF con los principales resultados del informe de Evaluacidn Externa de
Disefid ie! Programa Presupuestario KO12 Infragstructura de Agua Potable, drenaje v Tratamiente, en digital (disco compacto
o memeria flash USE). Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

Datos del Programa Presupuestario (Clave y Nombte del Programa Presupuestario, Unidad Responsable, presupuesto
devengada par el Prograrma Presupuestario).

Objetivos de la evaluacitn

Fin y Propdsito def Programa Presupugsiatio

Resultados de i valoracion final y resuitados de ia valoracién por apartados de ia evaluacién

Principales fortalezas (méximo 5 fortalezas).

Principales recomendaciones {maximo 5 recarnendaciones)

Principales conclusisries iméximo 5 conclusiongs).

* e v e oz

L@ informacion de la ficha debera contener elamentos de disefio, graficos | esquematicos que permitan representar los
puntos antericres evitande la saturacion de texto, no debiendo gxceder cuatro paginas

E. Uin resumien ejecutivo, en formato digital POF que no esté protegido y permita la busqueda en su contenido, asi comoe ef
editatle en farmato Word, en el que se describan (0s siguientes apartados

. Introduccion.

. vatoracién final de la evatuacion,

Il andhsis Fortatezas, Oportunidades, Debilidadesy Armerazas (FODA)

IV, Hallazgosy Recomendaciones correspondientasalasificadas por apartado
¥, conclusiones.

El Proveedor deherd proporcionar a la Direccitn de Evaluacian de la Contratante, un discs compacto ¢ mermoria flash USB
par cada uno ge los ertregables establecidos en ia partida.

El espagio fisleo para la recepcian y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asl camo para la presentacicn de los
entregables de 1a evaluacion sera en las instalactones de Ia Direccion de Evaluacion de la Contratante ubicada en Calle 11
Criente No 2224, tercer piso, Colonia Azcarate, CP. 72501, en un horario de 2:00 & 1800 horas, de lunes a viernes en dias
hahiles, previa cita, debienda entregar una copia y proporcionar los entregables en medio electrénico a la Unidad Responsable
del Programa Presupuestario indicada en el Anexg 2.

En caso de que Ios plazos de entrega celncidan en dias inhabiles (fines de sermana, dias festivos o no laborables), la recepcisn
de oficios y entre l== por parte del proveedor a la Direccion de Evaluacion de |z Contratante, se deberan de realizar el dia
habil inmediato anterior

V| Condiciones Generales del Servicio

« El Proveedor sera el responsable de solventar sin costo extra para la Contratante, los costos y gastos que significan las
instalaciones fisicas, eqmpu de cﬁcrna alquiler de sery transporte gue se requlera para la realizacidn de la evaluacion,
asimismo, del pago por servicios profesion vialicos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y
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de apoyo que sea contratado para Ia ejecucion de la evaluacién y operaciones conexas.

» El Proveedar deberd entregar con oficio firmado par el representante legal , en hoja membratads, en el momenio que la
Umidad Respeonsable del Programa Presupuestario o la Direccién de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el
periodo del servicio, un arganigrama del egquipo de trabajo gue participard en la prestacion del servicio indicando
brevernente la funcion que desempefiard, junto con su curriculo y cédula profesional. En caso de sustitucién de aigun
miembro del equipo de trabajo, deberd ser con un profesionista que cuente con el mismo perfil a cubnr. |y gste debera ser
notificado mediante oficio a la Direccidn de Evaluzcion de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambie,
asf carno proporcionar el curriculoy documentacion comprabatoria del perfil de la persona sustituta para su revision, por lo
gue de no cumphr con los requisitos sera considerado como incumplimiente teniendo que acatar la sancion
correspondiente, o @n su defecto, se tormard en cuenta a otro candidato.

» E| Proveedor no tiene derscho alguno para la diseminacidn, publicacién o utilizacién de la totahdad de |z informacian
proporcionada para la realizacién de este servicio, 3 excepatdn de aguella que se considera informacién publica

VIl Personal Requernida

Ei equipo del Proveedor debera cumplir con el sigusents personal para ilevar a cabo la prestacion del servicio

A) 1Lider de proyecto can el siguiente perfil.

« Tener el grado de maestria o doctorado en las areas: Econgrico-Adrministrativas, Ciencias Exactas, Ingenierfas, Ciencias
Saciales, Hurmanidades o Megocios.

« Experiencia mimma labarsl comprobable de 2 afhos en evaluacién de politicas publicas, programas o recursos publicos, La
docencia sera contemplada como experiencia laboral, siempre y cuando el tema imparticdo este relacionado a la
evaluacién de politicas publitas y programas.

« O en su caso, haber participads minmamente en tres proyectos de evaluacidn o informes de resultades de programas o
recursas plblicos.

B) 1Especialista en Evaluacién con el siguiente perfil

» Tener el grado de licenciatura o maestria en las areas: Econdmico-Administratrvas, Ciencias Exactas Ingenierias, Clencias
Scciales, Humanidades o Negocios.

Experiencia minima laboral comprebable de 1 2ric en evaluacidn de politicas publicas, programas o recurses publicos La
docenca sera contemplada como experiencia laboral, siempre ¥ cuando el tema impartido este relacionade a la
evatuacién de palitcas publicas y programas.

C en su caso, haber participado minimamente en dos proyectos de evafuacion o informes de resultados de programas o
recursos publicos

Asimismo, debers estar capacitade en Metedologla del Marce Logice, Teoria del Cambia, Evaluacién de Polltica Publica ©
Presupuesto Basado en Resultados

I Descripelén General del Serviclo:

Se requiere lacontratacion de un servicio para lfevar a cabo 1a Evaluacion Externa de Disefadel Programa Prasupuestano EQ73
Productos Turisticos, con ef objeto de cumplir con la cobligacién de realizar la evaluacidn por una Instancia Evaluadora
Externa, a fin de generar recorrendaciones para la mejora del programa v fomentar la transparencia v I3 rendicion de
cuentas; con base en los Términes de Refersncia establecidos por la Direccidn de Evzluacidn de |a Contratante y de
confarmidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluact para el Ejercicio Fiscal 2025 publicado en el Portal de
Internet del tema de Evaluacion del De de =] Adrministractan Puablica Estatal
{hitpsffevaluacion.p cb mx/pdfipac 25/PAE_Puebla_7

Dichas recormendacicnes, delberan elaborarse de manera precisa y fundarmentada en el analisis realizado por el proveedor en
los apartados y preguntas contenidos en el documanto de Terminos de Referencia denominados: Términos de Referencia
para la evaluacion de Dizero de Programas Presupuestarios. ministracidn 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal
de Internet del Sistema dg Evaliacién del Desempefo de 'a Administracién Publica Estatzl, en el enlace
https/fevaluacion pusbla gob.rmx/pdfmetodologias/2025/TdR_ED_PP_2025 pdf

. Perlodo de |a Prestacisn del Servicio:

£| servicio debera prestarse dentro de 85 dias naturales contados a partir de fa formalizacién del contrate

1. Lugar donde se prestard al servicia:

Elservicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario de 900 a18:50 horas de lunes a viefnes en
dlas hdbiles, previa cita con la Direccion de Evaluacion de la Contratante Telsfono 222 229 70 00 Ext. 501

V. Descripcidn dal senvicio:

Sereguiere la contratacién de un servicio para llevar a cabe la Evaluacidn Externa de Disefio del Programa Presupuestanc EO7E
Productos Tusisticos, can base en los Términos de Referenciz establecidos par la Direccién de Evaluacién de la Contratante.

La Eva on Externa de Disenc del Programa Presy, ario EQ73 Productos Turisticos, del E
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slguientes ap

I, Introduccién

Il. Marco Normativo de 1 Evaluacicn

IHl. Crtenos Técnicosy metodol4gicos para la evaluacian del Programa Presupusstario
IV, Caracteristicas del Programa Presupuestario

V. Apartados de la Evaluacion

VI. anéhsis Fortalezas, Oportunidades, Debilidadesy Amenazas (FODA].
WL valoracion finat del Pragrama Presupuestario

VIll.Hallazgesy Recormendaciores clasificadas por apartado

IX. Condusiones.

X. Bibliografia

Xl Anexcs en apego alo establecide en los Términos de Referencia
X1, Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacitn

El proveedor deberd proporcionar los entregables mencionados en gl Numeral V, para lo cual debera considerar |a
realizacidn de un minimo de dos reuniones can la participacion de Iz Unidad Respansable del Prograrma y la Direccion de
Evaluacion de la Contratante, |z pnimera de elias posterior a la entrega del Plan de Trabajo Metodolégico {Entregable 1)
donde deberdn estar presenies todos los integrantes del equipo de la Instancia Evaluadora Externa; y fa Lltima una vez
entregado el informe final de evaluacien (Entregable 4), a fin de realizar una presentacion ejecutiva de Ies resultados finales
de la evaluacién. En dichas reusdiones, deberfn estar Unicamente los evaluadores asignados para la evaluacion
correspondrents, como minimio la presencia del lider de provecto o especialista en evaluacion

El Proveedor debera notificar por correo electrénico y/u oficic a la Unidad Respansaile del Programa Presupuestarie, asi
como a la Direccion de Evaluacién de la Contratante sobre jas reuniones entrevistas y otros encuentros, on @l menos 48
heras previas 2 su realizacion, asi como generar y remitir la evidencia de ec1as mediante minutas de trabajo

La Unidad Resporsable del Prograrma Presupuestario v 2 Direceisn de Bvaluanidn de la Contratante tendran una
participacion activa en la revisién de los entregables que proporcione el Proveedor, De igual manera, para los hallazgos y
recomendaciones sara importante realizar el consensodurante el proce ie revision del entregable 3

El Proveedor realizara de manera oficial los requenmnentos de infermarion especifica ante la Wnidad Responsable del
Pragrama Presupuestario, deblenda enviar copia de conocimiento a la Contratante. Cabe sefialar que la Upidad Responsable
det Frogranta Presupuestario tendra 5 dias habiles para la entrega de informacian.

Para el caso gue el proveedor delbd teéner contacto con beneficiarios o personas que participan £n I3 operacisn del Programa
Presupuestario [encuestas, sntravistss, grupes de enfogue, etc ), deberd contar con el vista bueno de [a Unidad Responsable
del Programa Presupuestarit 8¢ cormno para el disefic y praguntas de los instrumentos para recahar informacisn.

El Proveedor verificard Ja cenfiabllidad de la informacidn suministrada por la Linidad Responsakle del Programa Presupuestario, asi come del resto de la
Informacién de la gue este se valga pars el proceso evaluative, deblgndo garanttzar que, en el andlisis v slstomatizactsn de esa infarmacitn, se integren
aquellas reromendacicnss qus puedan sorvertirse en compromiscs de mejora,

La Unidad Responsabie del Programa Presupuestario y la Direccidn de Evaluacion de la Contratante supervisaran el trabajo
de Carnpe reslizade durante |z evaluacion

El Proyesdor deberd atender v resolver las dudas, asi como los requerimientos que se presenten durante el proceso
evaluativa por parte de la Unidad Responsable del Programa Presupuestaric v por [a Direcoidn de Evaluacion de la
Cantratante.

El Praveedor deberd presentar cadla entregable de acuerde @ los plazos y condiciones de entrega establecidos en los
Términgi de Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por la Unidad Responsable del Programa
Presupuestaric y la Direccién de Evaluacicn de la Contratante, siendo esta URtima la responsable de validar que los
entregables curnplan con las caracteristicas definidas en los Términos de Referancia

Una vez presentados los entregables 2 v 3, el proveedor recibird por parte de ta Unidad Respensable del Programa
Presupue oy la Direccién de Evaluacién de la Contratante la revision de los entregables mediante correo electrdnico, a
cual contempla sus obsereficienss ¥ recomendaciones en un plaze ro mayor a 7 dias habiles despuss de la fecha de
recapcion de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de respander por escrito sobre aquellos comentarios emitides por la Urudad Responsable
delPrograrma Fresupuestancy ta Direccidn de Evaluacion de la Contratante, respecto a los entregables gue remita

El Proveeder debera integrar los comentarios emitides por parte de la Direccidn de Evaluacian de la Contratante y/o de la
Unidad Responsable del Pro Ta Presupuestans haciendo las adecuaciones necesarias y verse reflejados en el entregable
Inmediato siguiente, conformme a los plazos establecidos para la remision de los entregables, o en su casg, la que determine la
Direceitn de Svaluacion de la Contratante Asimismo, una vez atendidas las adecuaciones, el Proveedor generara un format
de seguimiente de los comentarios emitidos y su atencion, €l cual debera enviar a la Direccidn de Evaluacidn de la
Contratante \ a la Unidad Responsable del Programa Presupuestario via correo electronice

Ei Proveedor tendira como responsabilidad responder en los plazos establecidos a las chservaciones realizadas y entregarlos
COR sUS correspongientes coplas, ¥ en o que respecta a la emision de los oficios de observaciones y recormendaciones, asi
came los darumentos de conformidad serén realizados en los plazes estipulacios en los Términos de Referencia

E! proveedor debera tener en cuenta gque, si 2t cabo de Iz revisidn de cada entregable par la Unidad Responsable del
grama Presupuestarlo la Direccidn de Evaluacian de la Cantratante consideran que este no fue entregado a su entera

EAE: . Se procederd a aplicar las penas convencic que s refieren al no cumplimiento de las cararteristicas
Pégina 8de 98 - _
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adecuadas de los entregables.

El Proveedor tendrs responsabilidad por discrepancias, errares u omisiones de los trabajos que presente, durante la vigencia
del contrato. En caso de presentarse cualguiera de las condiciones citadas, serd obligacion del Proveedor realizar los trabajos
para corregir, medificar, sustituir o complementar la parie o las partes def trabajo a que haya tugar, conforme a los plazes
que determine la Direccion de Evaluacion de la Contratante, sin gue esto imptique un costo adicienal para la Umidad
Responsable del Programa Presupuestaria y la Direccion de Evaluacidn de la Contratante, io cual se debera llevar a cabo
durante la vigencia del contrato De lo contrario se aplicardn las penalizaciones correspondientss

v Entregables:
El Proveedor debera proparcionar a la Direccién de Evaluacion de la Contratante lo siguiente.
Entregable 1

Un Plan de Trabajo Metodoldgico para la reatizacion de la Evaluacion Externa de Diserio del Programa Presupuestana EO73
Productos Turfsticos en formate lbre y en digital PDF gue no esté pretegide y permita la busqueds en su contenido, asi como
el editable en formato Word (en disco cormpacte o memoria flash USE|], dentro de los 8 dias naturales cantados a partir de la
formalizacion del contrato,

Este Plan debera contener:

® Descripcian de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor.

* Lagtécnicas para recabar y recopilar la informacion.

s Cronograma de Trabajo

o Relacion de las necesidades de informacisn especliica que el provesdor requiere del Programa Presupuestario
L]

Apartado ¥ Escrito en formatolibre emitido por el proveedor donde se indique que el mismo y/o el equipo evaluador, cuenta
con conacimiento y experiencia sobre el tipo de evaluacion, las caracteristicas y operacion del Programa Presupuestario
chjeto de la evaluacion, o bien, de programas similares para llevar a cabo [a evaluacion. Dicho documenta debers
presentarse en hoja membretada y ser fivmade por el representante © apoderados legal

Apartado 2: Propuesta de formato técnica pata la solicitud de infermacidn complementaria a la Unidad Responsable
durante el proceso de evaluacién

Apartade 3: Integracion del equipo de evaluacién del Programa Presupuestario, con organigrama (Nembres, puestos o
cargos), Curriculum wvitae completo con fotografla, asi como la documentacién de la experiencia comprobatoria
presentada en el proceso de contratacién por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resultadles de |a Evaluacién Externa de Diseno del Programa Presupuestario E073 Productos Turlsticos
en formato digital PDF que ng esté protegido y permita la busgueda en su contenido, asl como el editable en formate Word
{en disco compacta o memoria flash USE) dentro de los 50 dias naturales contados a partir de la formalizacién del contrate,
que cantenga lo siguiente con base en fos Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion de la
Contratante:

* Respuestas de las preguntas de los Apartados de Evaluacién de los Términos de Referencia.
® Anexos correspondlentes a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe prefiminar de resultados de la Fvaluacion Externa de Disefo del Programa Presupuestario EG73 Productos
Turlsticos, debera entregarse dentro de les 70 dias naturales contados a partir de la formahzacidn def contrato. Ef Proveedor
debera entregar el informe preliminar en formato digital POF gue no esté protegido y perrnita la bisqueda en su contenido,
a=l cormo el editable en formate Word [disco compacto o memoria flash USE), que considere el Entregable 2 recibido aentera
sfacciény la siguiente estructura con base en los Términos de Referencia establecidas por la Direccion de Evaluacién de
“ontratante:

l. Introduccion

Il Marca Normativo de la Evaluacién

Ill.  Criterios Téenicos y metedologicos para la Eveluacién del Programa Presupuestasio
V. Caracteristicas del Programa Presupuestario

V. Apartados dela Evaluacion.

Wi Andlsis Fortalezas, Oportunidades, Debilidadesy Amenazas (FODA)

VIl wvaloracien final del Programa Presupuestario

VIl Hallazgosy Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX.  Conclusiones.

X Bibliografia.

Xl Anexosen apegoe a lo establecide en Jos Términos de Referencia.
XIl.  FichaTécnica con los datos generales de la evaluacion.
Entregable 4

Un informe final de resultados de la Evaluacién Externa de Disefo del Prograrma Presupuestario E073 Productos Turisticos,
debera entregarse dentro de los B85 dias naturales contados a partir de fa farmalizacion del contrato, y éste se compone de b
docurnentos: A, Informe #inal, B Formato para la difusion de los resultados, C Productos complementarics, D Ficha de
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Copsi DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXG B ¥ LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
Rezumen y E Resumen ejecutive, los cuales se describen a continuacion

A El Proveedor debers entregar el inferme finat en farmato digital POF que no esté protegido ; permita la busqueda en su
cantenido, asi como el editable en formato Word (disco compacto o memoaria flash USB) e impreso en formato libre,
tamafo carta con pasta dura con calidad de impresian ldser 2 color u coffset seleccidn a color 4xé4 (fmprasidn por ambas
caras). El inforrme final de los resultados de la evaluacian antes referido debera tener 12 siguiente estructura con base en los
Términoes de Referencia establecidos por 1a Direccion de Evaluacion de la Contratante

. Introduccién.

1. Marco Normativo de ia Evaluacion,

. Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacion del Prograrma Presupuastario
V. Caracteristicasdel Programa Presupuestano

V. Apartados dela Evaluacign

V1. Analisis Fortalezas, Oportunidades, Dekilidades y Amenazas (FO DA
V. valoracién final del Programa Prasupuestario.

VIl Hallazgns y Recomendaciones clasificadas por apartado

IX. Conclusiones.

X. Bibliografia

X1, Anexoser apego z lo establecido en 1os Términos de Referancia
XIl. Ficha Técnica con los datas ganerales de ia evaluacion.

B. Un farmiato para la difusion de ios resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades
federativas, establecidos por el Conssjo Nacional de Armonizacion Contable [CONAC), publicade en el Dianc Oficial de 12
Faderacton el 4 de abril de 2013, referents a la Evaluacion Externa de Disefic def Programa Presupuestaro EG73 Productos
Turisticos. Ef cual deberd proporcionarse en Formata PDF (en disco campacto o memoria fiash USB} y cantener los siguisntas
apartados:

» Descnpcién deia evaluacion.
* Principales hallazgos de la evaluacién.

« Conclusionesy recomendaciones de la evaluaglhén,
+ [atos del proveedar

» ldentificacion el Programa Presupuestario.

» Datos de contratacion de la evaluacion,

« Difuslan de la evaluacion,

C. Productos complementarios de |a Evaluacion en disco compacto o memoria flash JUSB {Archivos Fuente}

Lals} base(s) de datas generada(s} zon |z informacién de gabinete y/o de campa para el andllsis de ka evaluacion.

-

+ Los instrumentos de recoleccitn de informacion: cuestionarias, entrevistas formatos, minwtas de trabajo, grabaciones de
las reuniones, entre Otros.
+ Evidencla fotografica, audle documental o de cualquier otra Indole, repclestatia por ef proveedor o entregada por lz

tnidadt Responsable del Programa Presupuestario para llevar a caba el proceso de evaluacion.

L Lina Ficha de Resumen en formate PowerPoint y POF con kos princigales resultaclos del Informe de Evaluacion Externa de
Disefic del Programa Presupuestaric EQ73 Productos Turistices, en digital (disco compacto o memoria flash USB) Dicha
ficha dabera contener lo siguiente

- Datas del Programa Presupuestario [Clave y Nombre dat Programa Presupuestario, Unidag Responsable, presupuesto
devengado por el Programa Presupwestario)

Objetivos de la evaluacién

Finy Propasito det Programa Presupuestario

Resultadts de ka valoracldn fingl y resuitades de (a valoracian por apartadios de la svaluacion

Principales fortalezas rmaximo 5 fartalezas).

Principales recornendaciones [rmdxirvia 5 iecgmendaciones)

Erinzipales conclusiones [maxime 5 corgusiones)

5 6 4 o 9 o

La informarcion de la ficha debera contener elementos de disefio, graficos y esquernaticos, que perrmitan representar los
puntos anterlores evitanco la saturacidn de texto, no debiendo exceder cuatro paginas

E. U tesumen ejecutivo, en farmato digital PDF que no esté protegido y permita la blisqueda en su contenido, asi como el editable en farmato Word,
eny o gue se describan los siguientes apartados:

. introduccisn.

Il Valorazién final de la evaluacion

ll. Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidadesy Amenazas (FODA)

IV. Hallazgosy Recomendaciones correspondientes clasificadas por apartado
V. Conclusiones.

El Proveedor debera proparcionar a la Direceién de Evaluacidn de la Contratante, un disco compacto o memaria flash USB
par cada uno de los entregables establecidos en |z partida

L A
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Mo.DE
PARTIDA

DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO B Y LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

El espacio fisico pare la recepcién v entrega de oficios o comunic sciones oficiales, asi como para la present y de los
entregables de la evaluacion serd en las instalaciones de fa Rireccién de Evaluacion de la Contratante ubicada en Calle N
Oniente No 2224, tercer pise, Golonia Azcarate, CP. 72501, en un horano de 900 a 1800 heras, de lunes a viernes en dfas
habiles, previa cita, debiendo entregar una copa y proporcionar los entregables enmedic electronicoala Unidad Responsable
del Programa Presupuestario indicada en ef Anexa 2.

En caso de gue los plazos de entrega coincidan en dias inhabiles (fines de semana, dias festivos o no lahorables), ia recepoion
de oficios y entregables por parte del proveedor a la Direccion de Evaluacion de la Contratante, se deberan dea realizar el dia
hébit inmediate anterior

VI, Condiciones Generales del Servicio

« El Proveedor seré el responsable de solventar sin costo extra para la Contratante, los costos y gastos cue significan ias
instalaciones flsic as, equipo de oficing, alguiler de servicios y transporte que se requigra para |3 realizacicn de la evaluacian,
asimismo, del pago por senvicics profestonales, visticos y aseguramiento del persenal profesional, técnico, administrativo y
de apoyo que sea centratado para 1z ejecucién de la evaluacion y operationes conexas.

El Proveedor deberd entregar con oficio firrmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momento que la
Unidad Responsable det Programa Presupuestario o la Direccion de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el
periodo del servicio, un organigrama det equipo de trabaje gue partcipard en 1a prestacion del servicio indicande
brevemente la funcion que desernpediard, junto con su curriculo y cédula profesional En case de sustitucion de algan
rmiembra del equipo de trabajo, deberd ser con un profesionista que cuente con el misma perfil a cubrir. v esto debera cer
natificado mediante oficio a la Direccian de Evaluacidn de la Contratante en un plaze de 24 horas posteriores al cambio,
asl como proporcionar: e curricule y documentacién comprobatoria del perfil de la persona sustituta para su revision, por
lo que de no cumplr con los requisitos serd censtderado como incumplimiento teniendo que acatar la sancién
correspondients, © en su defecto, se tomard en cuenta a oro candidato

.

sdor no tiene derecho alguno para la diseminacion, publicacion ¢ utilizacién de la totalidad de la informacion
\ada para la realizacion de este servicio, a excepcion de aguella gue se considera informacion publica

Vi Personal Requerldo

E) equipe del Proveedor debera cumplir con el siguiente personal para llevar a cabe 1a prestacién del senicio

A) 1Lider ds proyecto con et siguients perfit

« Tener el grade de maestrfa o doctorado an las dreas: Econémico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierfas, Ciencias
Scciales, Humanidades o Negocios.

« Experiencia minima laboral comprotable de 2 aflos en evaluacién de peliticas pablicas, programas o recursos publices. ta
dacenca serd contemplada como experiencia laberal, siempre y cuando el tema impartido esté relacionade 2 la
evaluacidn de paliticas pdblicas y prograrmas

s O en su casg, haber participade minimamente en tres proyectos de evaluacian o informes de resuftados de programas o
recursos publicos.

B) 1 Especislista en Evaluacin con el siguiente perfil:

« Tener el grado de licenctatura o maestria en las dreas Econémico-Adrunistrativas, Ciencras Exactas, Ingenierfas, Ciencias
Sociales, Humanidades o Negocios.

» Experienciz minima laboral comprobable de 1 ano en evaluacion de politicas pablicas, programas o recursos publices. La
docencia serd contemplads como experienoia laboral, siempre y cuande el tema impartido esté relacionado & 1a
evaluacian de pofiticas plblicas y programas.

« O en su caso, haber participado minimamente en dos proyectos de evaluacion o informes de resultados de pregramas o
recursos publicos.

o Asirmismo, deberd estar capacitade en Metodologia del Marco Lagico, Teoria del Cambio, Evaluacidn de Politica Publica o
Presupuesto Basado en Resuitados

l. Destripelén General del Servicia:

Se requiere la contratacion de un servicio para llevar a cabo la Evaluacion Externa de Ciseno del Programa Presupuestario
PO03 Coordinacidon de Acciones Emanadas del Sisterna Nacional de Seguridad Puklca, con el objeto de cumplir con la
cbligacidn de realizar la evaiuacién por una Instancia Evaluadora Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora
del prageama y formentar la transparencia y la rendicion de cuentas; con base en los Términos de Referencia establecidos por
la Direccién de Evaluacion de lz Contratante y de conformidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacion para el
Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de Internet del Sisterna de Evaluacion del Desempefio de la Administracion
Pabiica Estatal (https//evaluacion puebla gob mx/pdf/pas/2025/PAE_Puebla_2025.2 pdf),

Dichas recomendsciones, deberan elaborarse de manera precisa y fundamentada en el analisis realizado par el proveedor en
Ios apartados y preguntas contenidos en el documents de Términos de RBeferencia denominados: Términas de Referencia
para lz evaluacién de Diseno de Programas Presupuestarios, rianistracion 2025 y que se encuentran disponibles en el Postal
de Internet del Sisterma de Eveluacion del Desempeno de la Admunistracién Puabilica Estatal, en el enlace
https/fevaluacion.puebla.got mx/pdf/metodologias/z025/ TAR_ED_PP_2025 pdf
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Mo DE

DARTIDA DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXE) B ¥ LO QUE RESULTE DE LA TUNTA DE ACLARACICINES

1. Periodo de [a Prestacién del Servicio:

Elservicio deberd prestarse dentro de 85 dias naturales contados a partir de Ta formalizacion del contrato

HIB Lugar donde se prestars el servicio:

El servicio debera prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un harario de 900 & 1800 horas de lunes a viernes en
dlas habiles previa cita con la Direccidn de Fvaluacion de la Contratante Tel&fano 222 229 70 00 Ext 507

V. Descripeicn del serviclo:

Se requiere |a contratacion de un servicio para llevar a cabo 1a Evaluacidn Externa de Disefo del Pragrama Presupuestano POO3
Coordinacién de Accienes Emanadas del Sistema Nacional de Seguridad Publica, con base en los Términos de Referencia
establecidos por |z Direccidn de Evaluacidn de fa Contratante

La Evaluacidn Externa de Disefio del Programa P003 Coordinacidn de Accicnes Emanadas del Sisterna Nacional de
Seguridad Publica, del Ejercicio Fiscal 2025, dehera contener los siguientes apartados

l. Introduccion

il. Marco Norrmative de la Evaluacin,

111, Cniterios Tecnicos y metodoldgicos para la evaluacion del Programa Presupuestario
IV, Caracteristicas del Pragrama Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacion

V1. Anatisis Fortalezas, Opartunidades, Debilidadesy Armenazas (FODA]
VIL  valoracian final del Programa Presupuestario

VI, Hallazgosy Recarmendacicnes clasificadas por apartado.

IX.  Conclusianes.

X Bibliografia,

Xl.  Anexosen apegealo establecido en los Térrninos de Referencia.
Xll.  Ficha Técnica con los dates generales de 1a evaiuacion

El praveedor deberd propcorcionar los entregables rmencionadas en el Nurneral V, para lo cual tieberd considerar la
realizacidn de urt minimo de dos reuniones con la participacion de Iz Unidad Responsable del Programa y la Direccién de
Evatuacion de fa Contratante, la primera de ellas posterior a la entrega del Plan de Trabajo Metodolagico {Entregable il
donda deberan estar presentes todos jos integrantes del equipo de la Instancia Evaluadora Externa, v I3 ultima ung vez
entregado el informe final de evaluacion {Entregable 4}, a fin de realizar una presentacidn gjecutiva de los resultados finales
de la evaluacidn. En diches reuniones, deberdn estar gnicamente los evaluadores asignados para la evaluaclan
correspondiente, camo miniro la presencia del lider de proyecto o sspecialista en evaluacion.

El Praveedar cieberd notificar por corres electronico yiu oficio a fa Unidad Respensable del Prograrma Presupuestario, 2si
cormo & [a Direccion de Evaluacidn de la Contratante sobre las reuniones, entrevistas v otros encuentros, con al menos 48
horas previas a su realizaclén; asf como generar y remitir la svidencia de éstas mediante minutas de trabajo

La Umidad Respensable del Programa Presupuestaric y la Bweccion de Evaluacién de |z Contratante tendran una
participacion activa en la revision de los entregalbles que prapicicione el Proveedar De igual manera, para los hallazgos v
recemerdaciones serd impaortante realizar el censenso durantg gl proceso de revisidn del entregable 3

Ei Proveedor realizard de manera oficial I requerimientos de informacién especifica ante la Unidad Responsable del
Prugrarna Presupuestario, debiendo enviar copia de conacimianto z la Contratante Cabe sefialar que la Unidad Responsable
del Pragrama Presupuestario tendrd 5 dlas habiles para la emtrega de Informacion.

Para el caso gue el proveedor debia tener contacte con bensficiarios o personas que participan en la operacian del Pragrama
Presupuestano (encuestas, entravistas, grupas de enfoque, ate), debera contar con &l visto bueno de la Unidad Responsable
del Programma Presupuestario asi corme para el disefo y greguntas de los instrumentos para recabar informacion,

El Provesdor verificard la conflabllidad de fa informacién suministrada por la Uridad Responsable del Programa
Presupuestario, asi como del resta de la Informacion de la que este se valga para el proceso evaluatvo, debigndo garantizar
que, en el analisis y sistematizacion de esa informacion, se integren acuellas recomendaciones que puedan canvartirse en
campromisos de mejers

La Unidad Responsable del Prograrma Presupuestario y la Direceién de Evatuacion de la Contratante supervisardn el trabajo
de Carmpa reglizada durante fa evaluacion

El Proveedor debera atender v resolver las dudas, asi como los reguerirnientos que se presenten durante el procesn
evaluativo por parte de la Unidad Responsable del Programa Presupuestario v por la Direccion de Fvaluacion de la
Contratante

El Proveedor debera presentar cada entregable de acuerdo a los plazos y condiciones de entrega establecidos en los
Terminos de Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por la Uridad Responsable del Programa
Presupuestario y la Direccidn de Evaluacién de la Contrstante, siendo esta ditima la responsable de validar que los
antregables curnplan con las caracteristicas definidas en los Términos de Referencia

Unz vez presentados Jog entregables 2 vy 3, el proveedor recibira por parte de la Unidad Responsable del Srograma
Presupuestanio y la Direccidn de Evaluacion de la Contratante la revisidn de los entregables mediante correo electrénico, la
cual contermpla sus observaciones y recomendacionas en un plazo no mayor a 7 dias habiles después de la fecha de
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p:gT?éA DESCRIPCION DETALLADA CONEORME AL ANEXO B ¥ LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

recepcion de los mismaos.

El Proveador serd el responsable de responder por escrito sobre aquellos comentarios emitides por la Umdad Responsable
del Brograma Presupuestarioyia Direccion de Evaluacion de la Contratante, respecto a los entregables que remita.

€1 Proveedor deberd integrar los comentarios emitides por parte de le Direccidn de Evaluacicn de la Contratante y/o de la
Unidad Responsable del Programs Presupuestanio haciendo las adecuaciones necesarias v varse reflejados en el entregable
inmediato siguiente, conforme s los plazos establecidos para ka remisidn de los entregables, o en su caso, la que determine 1a
Direccien de Evaluacion de la Contratante Asimismo, una vez atendidas las adecuaciones el Proveedor generard un farmato
de seguimients de los comentarios emitides y su atencion, el cual deberd enviar a |z Direccidn de Evaluacian de la
Contratante y 2 la Unidad Responsable del Prograrma Presupuesianc via correo electrdnico

El Praveedor tendra como respensabilidad respender en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y entregarfos
con sus correspondientes copias, y en ko gque respecta a la emisian de los oficios de observaciones y recomendaciones, asf
come fas dacumentos de conformidad seran realizados en los plazes estipulados en los Términes de Referencia.

El proveador deberd tensr en cuenia que, si al cabo de la revision de cada entregable por la Urnidad Responsable del
Programa Presupuestario y la Direccidn de Evaluacién de fa Contratante consideran que este no fue entregado a su entera
satisfaccidn, se procedera a aplicar las penas convencionales gue se refieren at no cumplimiento de las caracteristicas
adecuadas de los entregables.

El Praveesdar tendra responsahilidad por discrepanceas, errores b omisiones de log frabajos que presente, durante s vigencia
del contrato. En caso de presentarse cualguiera de las condiciones citadas, serd obligagion del Proveedor realizar los trabajos
para carregir, modificar, sustituir o complernentar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, confarme a los plazos
que determine la Direccién de Evaluacién de la Cantratanie, sin gue esto impligue un coste adicional para la Umdad
Responsable del Programa Presupuestario y a Direccién de Evaluacién de la Contratante, 1o cual se debera llevar a eabo
durante lavigencia del contrato De fo contrario se aplicaran las penalizgaciones ccrrespondlentes

V. Entregables:

£ Proveedor debera proporcionar a la Direccidn de Evaluacién de la Contratante lo siguiente:

Entregahblel

Un Plan de Trabajo Matodoldgico para la realizacian de la Evaluacion Externa de Disefio del Programa Presupuestario PDO3
Coerdinacisn de Acciones Emanadas de! Sisterma Nactional de Seguridad Publica en formate hbre y en digital POF que ho

esté protegido y permita la hosqueds en su contenide, asi como el editable en formato Word {en disco compactc o
memoria flash USB], dentro de los B dias naturales contados a partir de la formathizacion del contrato.

Este Plan debara contener:

Desc ride log aleances e la evaluaciin por parte del proveedor

Las técnicas para recapary recopilar la informacicn,

Cronograma de Trabajo

Relacion de las neces:idades de informacicn especifica gue el proveedor requiere del Programa Presupuestario

Apartado 1 Escrito en formato libre emitido por el proveedor dande se indigue gue el misrmo y/o el equipo evaluador, cuenta
con conocimiento y experiencia sabre el tipo de evaluacisn, las ¢aracteristicas y operacisn del Programa Presupuestarto
objeto de la evaluacion, o t de programas similares para llevar a cabo la evaluacion. Dicho docurmento deberd
presentarse en hoja membretada vy ser firmado por ! representante o apoderado legal

Apartado 2. Propuesta de farmato técnico para Ia solicitud de informacién complementaria a la Unidad Responsable
durante al proceso de evajuacian.

Apartado 3 Integracian del equipo de evaluaciin del Programa Presupuestaric, Con organigrama (Nombres, puestos o
cargos), Curriculum vitae completo con fatografla, asi como 1a documentacidn de lz experiencia comprobatoria
presentada en gl proceso de contratacidn por cada integrante del equipo

Entregable 2

Un infarme parciat de recultados de la Evaluacién Externa de Disefio del Programa Presupuestario POO3 Coordinacion de
Acciones Emanadas del Sistema Nacional de Seguridad Publica en farmato digita! PDF gque no esté protegido y permata la
busqueda en su cantenido, asi coma el editable en formato Word (en disco compacto o memornia flash USB) dentro de los 50
dlas natusales contados a partlr de la forpnalizacion del contrato, Gue contenga lo sigurente con base &n los Términos de
Referencia establecidos par la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante

« Respuestas de las preguntas de los Apartados de Evaluacion de los Términcs de Referencia
¢ Apgxos correspondient=: a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluaciin Externa de Lisefa del Programa Presupuestano POC3Coordinacionde
Acciones Emanadas del Sistema Nacional de Segundad Publica, deberd entregarse dentro d= los 70 dias naturales contados
a partir de la formalizacion del contrato. El Proveedor deberd entregar &l informe preliminar en formato digital PDF que no
estd protegido y permita la busgueda en su contenida, asi come el editable en farmato Word (disco compacto o memana
flash USB), que considere el Entregable 2 recibido a entere satisfaccidn vy 13 siguiente estructura con base en los Térmunos de
Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluzcion de la Contratante

I Introduccion,

Il Marco Normativo de la Evaluacion.

. CmenusTecnlcosymetodoléglcos para la Evatuacién del Programa Presupuestario
IV,
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No. DE
PARTIDA

DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXC B Y L0 QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

V. Apartados de la Evaluacisn

V1. Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)
VI valoracion final del Prograrma Presupuestaric

VI Hallazgasy Recomendaciones clasificadas por apartado

IX. Conclusiones.

X. Biblografia

Xl. Anexos en apego a lo establecido en |os Términas de Referencia

Xl Ficha Técrica con los datos genarales de 1a evaluacion.

Entregabie 4

Un infarme final de resultados de fa Evaluacion Externa de Disee del Programa Presupuestario POC3 Coordinacion de
Acciones Emanadas de!l Sisterna Nacional de Seguridad Publica, deberd entregarse dentro de los 85 dias naturales contados
a partir de la formalizacion del contrate, y éste se compone de 5 dacumentos: A informe final, B. Formata paraia difusién de las
resultados, C. Productos complementarios, D Ficha de Resumen y E. Resumen gjecutivo, los cuales se describen a
conunuacion

A, El Proveedor deberd entregar el informe final en formato digital PDF gue no esté prategido y permita ls busqueda en su
contenido, asi como el editable sn formate Word (disco cornpacto o memaria flash USB) e impreso en formats libre, tamaino
carta con pasta dura con calidad de impresion laser a color u offset seleccion a color 4x4 (Impresién por ambas caras) El
informe final e |os resultados de la evaluacian antes refendo debera tener la sigulente estructura con base en ios Térmiras
de Referencia establecidos por la Direccian de Evaluackin de fa Contratante

l. Introduccitn

L. Marce Normativo de la Evaluacion

lll.  cntenos Técnicos y metodoldgices para |3 Evaluacisn del Pragrama Presupuestario,
IV,  Caracteristicas et Programa Presupuestario

V. Apartados de la Evaluacian.

VI, Andlisis Fortalezas, Oportunidacies, Debllidades y Amenazas (FODA)
Vil valoracion final del Programa Presupuestario.

VIIi.  Hallazgosy Recomendacionestlasificadss por apartado.

IX.  Conctusiones.

X Bibliografia.

XI. Anexos en apego a lo establecide en los Térmings de Referencia
XIl.  Ficha Tcnica con las datos generales de la evaluacion.

B Un formate para la difusion de los resultados de las svaluacionas de Ios recursos federales ministrados en las entidades
feclerativas, establecidos par el Cormeje Nacicnal de Armenizagign Contable (CONAC), publicado en el Dianc Oficial de la
Fecleracion el « de abril de 2013, referents a la Ewaiuackdn Externa de [Nsefio del Prograrma Presupuestario POO3
Coordinacign de Acciones Emznadas de! Sistema Nacional de Saglristad Publica, Bl cual debera proporcicnarse en Formato
PDF (en disco compacto o mermoria flash USBE} y contener los siguientes apartados

Descripciar de la evaluacion

Principalas hallazgos de I3 evaluacion.
Conclusiones y recomendaciones de la evaluzcion.
Datos del praveador

Identificacion del Programa Eresupusstario

Diatos de contratacion de la evaliacién

Difusidn de la evaluacidn.

* 2 9 ¢ 0 s 0

C Produttos cermplementarics de ja Evaluacién en diges compacto o memoria flash USB (Archivos Fuente):

« Laig) base(s) de datos generadals) con la infarmacidn e gabinete y/o de campo para el anélisis de la svaluacién

+ Losinstrumentos de recoleccidn de informacién: cuestionarios, entrevistas, formatos, minutas de trabajo, grabaciones de
la% reuniones, entre otros.

* Evidencia fotografigs, audio documental o de cualquier otra indole, recolectada por el proveedor o entregada por la
Unidad Respomsable del Programa Presupuestano para llsvar a cabo el proceso de evaluacion

. Ura Ficha de Resurmen en formato PowerPoint y PDF con los principales resultades del Informe de Fvaluarnién Externa de
Disefio del Prograrna Presupuestano PO03 Coordinacidn de Acclanes Cmanadas del Sisterna Nazicnal de Seguridad Publica,
en digital [d1sco compacto o mermaria flash USB). Dicha ficha debera contener 1o siguiente

. Datos del Programa Presupuestaric (Clave y Nombre del Programa Presupuestario, Unidad Responsable, presupuesto
devengado por el Programa Presupuestario).

Objetivas de la evaluacion.

Fin y Proposito del Programa Presupuestaric.

Resultados de [a valoracion final y resultades de |a valoracién por apartados de |a evaluacion

Principales fortalezas (maximo 5 fortalezas).

Principales recomendaciones {maximo 5 recomendaciones)

Principales conclusianes (maximao 5 conciusiones)

= Qus permitan representar jos

icha debera contener elementos de diseno, gr

nformacion de la
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DT;*?{EA DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO B ¥ LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

puntes anteriores evitand ie texto, no debiendo exceder cuatro paginas

£, Un resumen gjecutivo, en formate digital POF que no esté protegido y perrmita la busqueda en su contenide, asi como el

editabtle en formato Word, en el que se describan los sigwentes apartados:

. Introduccian.

1. aloracion final de la evaluacitn

Il Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

IV,  Hallazgosy Recomendaciones correspondientes clasificadas por apartado

V. Conclusiones.

El Proveedar deberd proporcionar a la Direccicn de Evaluacian de la Contratante, un disco compacto o memoria flash USE8

por cada uno de los entregatbles establecidos en la partida

El espacio fisico para la recepcisn y entrega de oficios 0 comunicaciones oficiales, asi como para la presentacian de los

ertregables de la evaluacion serd en las instalaciones de la Direcaidn de Evaluacion de la Contratante ubicada en Calle 11

Oriente No 2224, tercer pisc, Colonia Azcarate, CR. 72507, en un horario de 900 a 1800 horas, de lunes a viernes en dias

habiles, previa cita, debiends entregar una copia y proporcionar les entregables en medio electmnlco alaUnidad Respaonsable

del Programa Presupuestatic indicada en ef Anexo 2

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhabiles (fines de semana, dias festivos o no laborables), la recepcion

de oficios v entregables por parte del proveedor a la Bireceidn de Evaluacién de fa Contratante, se deberan de reatizar ef dia

habit inmediate anterior

Vi. Condiciones Cenerales del Servicia:

e El Proveedor serd el recponsable de solventar sin costa extra para la Contratante, 1os costos y gastos gue significan las
Instalaciones fisicas, equipo de oficing, alquiter de servicios ¥ transporte gue se requlera para la resfizacion de la evaluacid,
asirnismo, del page por servicios profesionales, viaticos y asegurarmienic del personal prefesional, téonico, administrativo y
de apoyo que sea contratado para |2 ejecucidn de la evaluacion y cperaciones conexas.

s El Broveedor deberd entragar can oficio firmado por el representante legaly en hojs membretada, en gl momento que |3
Uridad Responsabie del Programa Presupuestans o la Direceidin de Evaluacidn de la Contratante o requisra durania el
periodo del servicio. un orgamigrama del equipo de trabajo que participara en la prestacidn del servicio indicando
brevermnente la funcion que desempenars, junto con su curriculo v cédula profesional En caso de sustitucidn de algun
rmiernbro del equipo de trabajo, deberd ser con un profesicrnists gue cuente con el mismo perfil a cubnr, y esto deberd ser
notificade mediante cficio a la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambio,
asl como proporcionar el currculoy documeantaciin comprobatona del perfil de (a persona sustituta para su revision, por lo
que de no cumplr con los requisitos serd cansideradc como incumplimignto teriendo que acatar la sancion
correspondiante, o en su defecto, se tomard en cuenta a otro candidato

s El Provesdor no tiene derecho alguno para |z diseminacién, publicacién o utilizacién de fa totalidad de fz informacion
preporcionads para |z resliza o este servicio, a excepclén de aqueila que se considera informacion publica

VI, Personal Reguerido

El equipo del Provesdor deberd cumplir con el siguiente personal para llevar a cabo la prestacidn del servicio

A) 1Lider de proyecto con el siauiente perfi;

« Tener el grado de maestria ¢ doctorade en Ias areas: Econdmico-Adminsstrativas, Ciencias Exactas, Ingenterfas, Clencias
Soctaies, Humanidades o Negocios.

« Experiencia minima laboral carnprobable de 2 afos en evaluacion de politicas puklicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemplada comeo experiencia laborgl, slempre y cuando el tema impartide esié relacionade 3 Ja
evaluacian de politicas publicas y programas.

« O gn 5u casg, haber participade minimamente en tres proyectos de evaluacion o informes de resultados de programas o
recursos pablicos.

B) 1Especiatista en Evaluacion con el siguiente perfil

« Tener el grado de hgenciatura o maestria en 1as dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, ingenierias, Ciencia
Saciales, Humaridades o Negocios

s Experienciz minima laboral camprobable de 1 afio en evaluacion de paoliticas puklicas, pregramas o recursos piblicos. La
docencia sera contemplada como expetiencia laboral, siempre y cuande i terna impartido esté relacionado a la
evaluacian de peliticas publicas y programas

s O en su caso, haber parucipado minimamente en dos proyectos de evaluacion o infarmes de resultados de programas o
recurses publicos,

» Asirrusmo, debera estar capacitado en Metodologla del Marco Logico, Teoria del Cambno, Evaluacion de Palitica Publica o
Presupuesto Basado en Resultados.
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DESCRIBLION DETALLADA CONFORME AL ANEXO B ¥ L0 QUE RESULTE DF LA JUNTA DE ACLARACIONES

©

I Descripcién General del Servicto:

Se requiere la contratacidn de un servicio para llevar @ cabo la Evaluacion Externa de Disefio del Prograrma Presupuestario
KOO+ infraestructura para el Bienestar Farmiliar, can el objeto de curmplir con |5 cbligacidn de reahizar la evaluacidn par una
Instancia Evaluadora Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora del pragrama y fomentar la transparencia y
la renclicion de cuentas; con base en los Términos de Referencia establecides por la Direccién de Evaluacian de ks Contratante
yde conformidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en ei Portal de
Internst det Sistema de Evaluacion cel Desempefic  de la Administracien Publica Estatal
{https Jevaluacion puebla gob mx/fpdipas/2025/PAE _Puabla_2035_7 pdf]

Dichas recomendaciones, deberan elaborarse de manera precisa y fundamentada en el anansis realizado gor e proveedor en
los apartados y preguntas contenidos en el documento de Términes de Referencia denaminados Términos de Referencia
para la gvaluacion de Disefio de Pragramas Presupuestarios, ministracian 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal
de Internet del Sisterna de Evaluacion del Desempefio de la Adminstraciéon  Pablica Estatal, en el enlace
https//evaluacion puebla gob.mx/pdf/imetodologias/2025/TdR_ED_PP_2025 pdf

1. Perioda de la Prestacin del Sepvicior

Elservicio deberd prestarse clentre de 85 dlas naturates contados a partir de la formalizacisn del contrato

” | Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio debera prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario ds 200 5 1800 haras de junes a viernes en
dlas habiles, previa cita con |a Direccién de Evaluacitn de fa Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Ext. 501

V. Deseripeldn del servicio:

Se requiere la contrataciénde unservicio parallevar a cabic ks EvaluacionExterna de Dissfic del Frograma Presupuestaric K04 Infrasstructurd para =l
Bienestat Familias, coh base en fos Térmings de Ref ia establecidos par [a Di i3n de Evaluacién de la Contratante.

L& Evaluacion Externa de Disefio del Programia Presupuestario KOD4& Infraestructura para el Bienestar Familiar, del Ejercicro

Fiscal 2025, deberd contener los siguientes apartados

l. Introduccisn,

I Maren Normative de la Evaluacidn

IH.  Criterios Téenicosy rrietodolagicos para fa evaluacion del Programa Presupuestario
V. Caracteristicas del Prograrma Prasupuestaris.

V. Apartados de la Evalusacitn,

V1. Analisis Fartalezas, Opartunidades, Behilidades y Arreriazas (FODA)
VIl valoracign final del Programa Presupuestario.

VHI.  Hallazgosy Recornendariunes clasificadas por apartado.

X, conclusiones.

X Bibliografia

Xl. Anexos en apego a o establecido en los Términos de Referencia
Xll.  Ficha Técnica con los datos generales de Ta evaluacion

El proveeder debera proporcionar los ertretiables mencignados en el Numeral V, para lo cual debera considerar Ja
realizacion de un minimo de dos reunignas con la participagitin de la Unigdad Responsable del Programa y {a Direccidn de
Evaluacion de la Contratante, fa primera de ellas posterior & la entrega del Plan de Trabajo Metodolégico (Entregabte )
donde deberan estar presentes toedos kos integrantes del eguipo de la Instancia Evaluadora Externa; v la Jitima una vez
entregade al informe finel de evaluacién [Entregable 4), & fin de realizar una presentacion ajecutiva de los resultados finales
de la gualugcidn. En dichas reuniones deberan estar Gnicamente jos evalusdores asignados para la evaluacisn
correspondignig, conds miinimo [a presencia del lider de proyecto o especialista en svaluacién.

El Proveedor deberd notificar por gorrgo slectrénico y/u oficio a Is Unidad Responsable del Programa Presupuestario, asf
como & la Direccion de Evatuwacisn de [s Contratante sobre las reuniones, entrevistas y otros encuentros, con al menos 48
horas previas 2 su realizacion; asf como generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de trabajo

La Unided Responsable del Programa Presupuestano y la Direccidon de Evaluacidn de la Contratante tendran una
participacién activa en la revision de los entregables que propercione el Proveedor De igual manera, para los hallazgos v
recomendaciones serd importante reahzar el consenso durante el proceso de revisivn del entregakble 3.

El Proveedoar realizard de manera oficial los requerimientos de informacidn especifica ante la Unidad Responsable det
Programa Presupuestana, debiendo enviar copia de conooimiento a la Contratante Cabe sefalar que iz Unidad Responsable
del Programa Presupuestario tendra 5 dias haklles para la entrega de informacion

Para el casc que el proveedor deba tener contacto con beneficiarios o personas que participan en la cperacién del Programa
Presupuestario (encuestas, entrevistas. grupos de enfoque. ete.), debera contar con et visto buena de |3 Unidad Responsable
det Pragrama Presupuestario asi corne para el diseno y preguntas de los instrumantos para recabar informacion

El Proveedor verficara la confiabilidad de la informacion suministrada por fa Unidad Responsable del Programa
Presupuestario, asf como del resto de la inforracion de la que este se valga para el praceso @.aluativo, deblendo garantizar
que, en el andlisis y sistematizacion de esa informacion, se integren aguellas recamendaciones que puedan convertirse en
compromisos de mejara
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;::Enaé A DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO B ¥ LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

. la Direccién de Evaluacion de la Contratante supervisaran &l trabs

La Unidad Responsable del Programa Pres
de Campo realizado durante la evaluacisn
Ei Proveedor deberd atender y resolver las dudas, asi como los requerimigntos gue se presenten dusante el procesc

evaluativo por parte de la Unidad Responsable de! Programa Presupuestario y par la Direccion de Evaluacicn de la
Cantratante

El Proveedor deberd presentar cada entregable de acuesdo a los plazos vy condiciones de entrega « oz en los
Términos de Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por la Uridad Responsable de! Programa
Presupuestario v la Direccidon de Evaluacidn de la Contratante, siendo esta Gltima la responsable de validar que los
entregables curnplan con las caracteristicas definidas en los Términos de Referencia

Una vez presentados los entregables 2 y 3, el provesdor recibird por parte de la Unidad Responsakle del Programa
Presupuestaric y la Cirecoidn de Evaluacion de la Contratante la revision de Jos entregables mediante correo glectrdnice, 1a
cual conternpla sus cbsarvaciones y recomendacicnes en un plazo no mayor a 7 dias habiles después de la fecha de
recepcian de los mismos

Ei Proveedor sard el rasponsable de responder por escrito sabre aquellos comentarios ernitidos por la Unidad Respansable
del Programa Presupuestaric yla Direccidn de Evaluacian de la Contratante. respecto a los entregables que remita.

El Proveedor dabera integrar los comentarios emitidos por parte de la Direccion de Evaluacion de la Contratante y/o de ia
Unidad Responsable del Programa Presupuestano haciendo las adecuacienes necesarias y verse reflejados en el entregable
inmediato siguiente, conforme a los plazos establecidos pars la remisién de los entregables, o en su case, |z que determing la
Direccién de Evaliuacién de Iz Contratante. Asirnismo, una vez atendidas jas adecuaciones, el Proveedor generard un formato
de seguimiento de los comentaries emitikios v su atencién, el cual deberd enviar a la Direccidn de Evaluzaion de Iz
Contratante y & la Unidad Responsable del Fragrama Presupuestario via correo electrénico

El Proveedor tendré como responsabilidad respander en los plazos establecides a las abservaciones realizadas y entregarlos
con sus correspondientss copias, v en lo que respecia a fa erision de los oficios de observaciones v recomendacionss, asl
coma los documentos de confermidad serdr realizades en los plazes estipulades en los Términos de Referencia

El proveedar debers tener en cuenta que, st al cabo de la rewssibn de cada entregable por lz Unidad Respansabie del
Programa Presupuesiario y la Direccion de Evaluacidn de la Contratanie consideran que este no fue entregado a su entera
satisfaccion, se procederd a aplicar las penas convencionales que se rafieren al no cumplimiento de las caraciensticas
adecuadas de los entregables.

£l Praveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errares u omisiones de los trabajos que presente, durante fa vigencia
del contrate En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas, serd obligacién del Brovesdor reslizar los traba)
para carreqir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabaje a que hays lugar, rme a los plazos
que determine la Direccidn de Evaluacion de lz Contratante, sin que esto implique un cesio adicional para la Unidad
Respensable del Programa Presupuestanio y la Direccion de Evaluacidn de la Contratante, lo cual se deberé Hlevar a cabo
durante la agencia del contrato De lo contrari se aplicardn las penalizacicnes carrespendientes.

V. Entregables
Eil Proveedor debersa proporcionar 2 la Direccién de Evaluacian de la Coritratante losigulents
Entregable 1

Un Plan de Trabajo Metodoldgico para la realizacidn de la Evaluacitn Externa de Disefio del Programa Presupuestario K004
infragstructura para ef Bienestar Familiar en formato hbre y en digital POF que no esté protegide y permita la busqueda en
su contenido, asf como el editable en farmate Word {en disco compacto o imermaoria flash USB), dentro de los 8 dias naturales
contados = partir de la fermalizacian del conrato

Este Plan debera contener

Descripcidn de tos alcances de |2 evaluacidn peor parte del pravesedaor.

Las técnicas para recabary recopilar la informacion.

Crenograma de Trabajo

Relacidn de 1as necesidades de informacién especifica que el proveador requiere del Programa Presupuestario.

Apartado 1 Escrito en forrmato libre emitida por 2l proveedor dande se indigue que el mismo y/o el equipo evaluador,

cuenta con conocimignto y expetiencia sobre 2l tipe de evaluacion, las caracteristicas ¥y eperacion del Programa

Precupuestario objeto de |z evaluacidn, o bien, de programas similares para ilevar a cabo la evaluacion Dicho

documentp deberd presentarse en hgja membretada y ser firmade por el representante o apcderadolegal

+»  Apartado 2 Propuesta de farmato técnico para la solicitud de informacian complementaria a la Unidad Responsable
durante &f proceso de evaluacién.

+  Apartado 3 yracion del equipc de evaluacion del Prograrma Presupuestario, con organigrama (Nombres, puestos o

carges), Cu um vitae completo con fotograffa, asi como la documentacion de la expenencia camprobatoria

presentads en el procesc de contratacion por cada integrante del equipo

LI )

Entregable 2

Un Informe parcial de resultados de la Evaluacian Externa de Diseno del Programa Presupuestario K004 infraestructura para
el Bienestar Familiar en formato digital PDF que na esté protegido y permita la busqueda en su contenide, asi ccmo el
editable en farmato Word (en disco compacto ¢ memoria flash USB) dentre de o3 B0 dias naturates contados a partir de la
farmalizacion del contrate. que centenga lo siguiente can base en los Términos de Referencia estaklecidos por la Dirsccion
de Evaluacién de la Contratante

. Respuestas de las preauntas de los Apartados de Evaluscicn de Términos de Referencia
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MNe DE

PARTIDA DESCRIPELION DETALLADA CONFORME AL AMEXG B ¥ LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACTONES

tes a las preguntas entregadas

. ANexos coresp
Entregable 3

Uninforme preliminar de resultados de 1a Evaluacion Externa de Diceno del Programa Presupuestaro K004 infraestructura
para el Bienestar Familiar, debera entregarse dentro de los 70 dias naturales contados a partir de la formaiizacion det
contrato. El Proveedor debera entregar el informe preliminar en farmato digital PDF que no esté protegido v permita (a
busqueda en su contenido, asi camo el editable en formato Waord (disco compacte o memana flash USB), que considere el
Entregable 2 recibigo a entera satisfaceiony lasiguiente estructura car base en jos Términos de Raferencia establecidos parla
Lireccion de Evaluacion de la Contratants.

I, Introduccién,

Il.  Marco Normativa de fa Evaluacion

I, Criterios Técnicos y metodoldgicos para ia Evaluacion del Programa Presupuestans
IV, Caracteristicas del Programa PresupLestario

V. Apartados de la Evaluacién.

V. AnalsisFortalezas, Oporturidades, Debilidadesy Arnanazas (FODA).
V1. valoracién final del Programa Presupusstario

VIil.  HaNazgosy Recomendaciones clasificadas por apartado.

I1X. Conclusiones.

X. Biblicgrafia.

X1, Anexcsen apeqgo a ko establecide en los Términos de Referancia,
XI. Ficha Téznica con fos datos generales de la evaluacion

Entregabis 4

Un Informe final de resuitados de |z Evaluacion Externa de Disefio del Programa Presupuestario KOO4 infragstructura para el
Bienestar Familiar, debera entregarse dentro de los BS dias naturalsis contados a partir de la formalizacian del contrato, ¥
éste se campone de 5 documentos: A, Informe final, B. Formato para la difusion de los resultadas, C. Productos
complementarios, D. Ficha de Resumen y E Regurmen ejecutivo, los cuales se describen s continuacion,

A El Proveedor debers entregar el informe final en formato digital PDF gue no esté protegide y permita la bisaueds en su
contenido, asf con el editabile en formato Word [fhsco compacto o memotia flash USB) e impreso en formmata libre, tamafio
carta con pasta dura con calidad die impresidn laser a color U offset seleccién a color 4x4 [impresion por ambas caras) El
Informe final de los resultados de ia eveluacion antes referido debera tener 1a sigulente estructura con base en los Términos
de Referencia establecidos por la Diratcion de Evaluacién de la Contratante

i. Introduccion.

il. Marco Mormatne de la Evaluacion.

IR Criterios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacin del Programa Presupuestario
IV,  Caracteristicas det Pregrama Presupuestario.

V.  Apartadosdela Bvaluacion,

M|, Anahsis Fortalezas, Opartunidades, Debiictades y Amenazas (FODA)
VIl.  wvaloraciénfinal del Programa Presupuestaria.

VL Hallazgosy Recomendaciones clasificadas por apartada.

X Conclustones.

X. Bibiiografia

Xl. Anexas en apego a lo establecido en los Términos de Referencia
Xli.  Ficha Téerica conlos datos generales de la evaluacion.

B Jn formato para la difusion de fog resultades de las evaluaciones de [0s recursos federales ministrados en las entidades
federativas, establecidos por el Cansaln Kasipnal de Arrnonizacion Contable (CONAC), publicado en el Diaric Oficial da 1a
Federacion el 4 de abril dg 23, referente a fa Evaluactdn Externa de [izero del Programa Presupuestaric KOO4
infraestructura para el Bienestar Familiar El cual debera proparcionatse en Formato PDF (en disco campacto o memaria
Tlash US8) y contener [os siguientes apartados:

Deccripeiiri de la evaluacion.

Pritcipates hallazgos de la evaluacion.
Conclusionesy recomendaciaones de la evaluacion.
Datos del proveedor.

Identificacien del Programa Presupuestario.
Datos de contratacion de la evaluacion

Difusion de la evaluacion

DR S R )

C Praductos complementarios de la Evaluacidn en disco compacto o memoaria flash USB (Archives Fuente).

. Lals) base(s) de datos generadal(s) con [a Infarmacién de gabinete y/o de campe para el analisis de la evaluacidn.
. Los instrurmentos de recaleccien de informacian: cuestionarios, entrevistas, formatos, minutas de trabajo, grabaciones
de Ias reunianes, entre otros.

. Evidencia fotografica, audio documental o de cualquier otra indcle, recolectada por el proveedor o entregada por la
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p:g,r?; A DESCRIPCIGN DETALLADA CONEORME AL ANEXT B Y 13 QUE RESULTE DE LA JUNTA BE ACLARACIONES

i Responsable del Prograrma Presupuestario para llevar a cabo el proceso de evaluacidn

D Una Ficha de Resumen en farmato PowerbBeint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluacion Externa de
Disefio del Brograma Presupuestario K004 infraestructura para el Biehastar Farmihar, en digital (disco compacto o memona
flash WSB) Dicha ficha debera contener lo siguiente’

. Datos del Programa Presupuestario (Clave y Nombre del Programa Presupuestarna, Unidad Respensable, presupuests
devengado por el Frograma Presupuestario)

Objetivos de [a evaluacién.

Fin y Propdsito del Programa Presupuestario

Besultados de la valoracion final v resultados de la valoracian por apartados de la evaluacion.

Principales fortalezas (maximo 5 fortalezas).

Principates recomendacicnes [maximo S recomendaciones}

Principates canclusiones (maximo 5 conclusiones),

e % b s &

Lz infarmacién de la ficha debera contener elementos da diserio, graficos y esquematicos, que permitan reprasentar (os
puntos antenores evitanda i3 saturacion de texto, no debiendo exceder cuatro paginas

E. Un resumen ejecutive, en farmato digital PDF que no esté protegido y permita la busqueda en su contenido, asi camo el
editable en formato Word. en el que se describan los siguientes apartados

. Introduccidn.

1. vatoracion final de la evaluacion

I, Anélisis Fortalezas, Oporrunidades, Debilidadesy Amersazas [FODA).

V. Hallazgesy Recomendaciones corresponchentesclasificadas por apartado.
V. Conclusiones.

El Proveedar deberd proporcionar a la Direccicn de Evaluacidn de la Contratante, un disco compacto o memoria flash fSB
por cada uno d¢ los entregables establecides en bla partida.

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicacionas oficiales, asi come para la presentacion de los
entregables de la evaluacidn sera en las instalaciones de la Direccién de Evaluacién de la Contratante ubicada en Calle 11
Oriente No. 2224, tercer piso, Coloria Azcarate, CP. 72501, en un horario de 200 a 1800 noras, de funes 3 viernes en dias
habiles, previa cita, debiendo entregar una copia y proporcionar losentregables en medio electrénicaala Unidad Responsable
delPrograma Presupuestario indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhabiles {fines de semana, dias festivos o na laborabtles), la recepcion
de oficics y entregables por parte del proveedar a la Direccién de Evaluacion de la Contratante, se deberan de realizar & dia
habil inmediato anierior

VI. Condiciones Generales del S=

. El Provesdor sera el respainsable de solventar sin costo extra para la Contratarite, 1os <ostos y gastos que significan 1as
instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporie que == requiera para la realizacién de la
evaluacion; asimisme, del pago por servicios profasionales, widtices y asequramiento del personal profesional, técnice,
adrrunistrative y de apoyo que sea contratado para |3 ejecucian de [a evaluacion y operaciones conexas.

. El Proveedaor deberd entregar con oficig firmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momentc que
la Unidad Responsable del Programa Presupuestaric o 1a Direccidn de Evaluacion da la Contratante lo reguiera durante
el periodo ded servicio, un or iarama del equipo de trabajo que participard en la prestacion del servicio indicando
brevements la funcidn que desempenars, junto con su cuniculo y cédula profesional En casc de sustitucién de algen
miembro del equipo de trabsjo, debera ser con un profesionista gue cuente con el mismo perfil a cubrir, y esto debera
ser notificado mediante oficio a la Direccidn de Evaluacion de fa Contratante en un plaze de 24 horas postenores al
cambio, asf come proparcionar el curriculo y decumentacién comprobatoria del perfil de la persona sustituta para su
revistdn, por lo que de no cumplir con los requisitos serd considerado como Incumplimiento teniendo que acatar la
sancidn correspondente, a en su defecto, se tomara en cuenta a otro candidato

. El Proveedor no tiene derecho algund gara la diserninacion, puklicacian o utilizacion de ¥a totalidad de la informacion
proporcionada para la realizacidn de este servicio, a excepeitn de aguells gue se considera infarmacidn publica.

V1. Personal Requerido:

El equipo del Brovesdor debera curmphir con el siguiente personal para llevar a cabo la prestacion del seracic:

A) 1Lider 4= proyecto con €l siguiente perfil

»  Tener el grado de maestria o doctorado en las areas. Economice-Admiristrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias
Sociales, Humanidades o Negocios.

. Experiencia minima taborat comprobable de 2 anos en evaluacién de politicas publicas, programas o recurscs publices.
La docencia serd conternplada como experiencia labaral, siempre y cuando el terna impartido esté relacionado 2 la
evaluacion de politicas publicas y pragramas

s O ensucaso, haber participado minimamente en tres proyectos de evatuaciin o informes de resultados de programas o
recursos publicas

B) 1Especialista en Evaluacitn con el siguiente perfil
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Mo BE
PARTIDA

GESCRIPCION DETALLALY CONFORRE AL ANEXS B Y LO QUE RESULTE DE LA JUNTA DE ACLARACKINES

*+ Tener el grade de licenciatur
Clencias Sociales, Hurnanidades o Megocics.

-4 docencia serd contem
eva[uacm de politicas publicas y prograrmas.

3 0 maestria en las areas Economico-Admini

tivas. Cencias Exactas Ingerseria:

. Experiencia minima laboral comprobable de 1 afo en evaluacion de politicas pubhicas, pragramas o recursos publicos.
& comno experiencia laboral, siermpre v cuande el tema impartido esté relacicnado a la

. O en su caso, haber participado minimamente en dos proyectos de evaluacidn o informes de resultados de programas
o recurses publicos.

*  Asimismo, deberd estar capacitado en Metodolagia del Marco Lagico, Teoria del Cambio, Evaluacidn de Politica Publica
o Presupuesto Basado en Resultados.

QUE INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

SE REALIZARA UN CONTRATO PARA LAS PARTIDAS 5, 7, 8 Y 10 DE CONFORMIDAD CON LA LEY, EN LOS
TERMINOS SOLICITADOS Y VALIDADOS POR LA CONTRATANTE, POR UN IMPORTE TOTAL DE $1,504,972.40
(UN MILLON QUINIENTOS CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 40/100 M.N.}, CANTIDAD

&
v

NOMBRE DEL L

ICITANTE: | EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A. DE C.V.

No. de
Partida

Unidad de

Cantidad Medida

Descripcién Breve

Precio Tofal

1

1 SERVICIO

Se requiere la contfratacion de un servicio pora ilevar a cabo
la Evaluacidn Extarna de Disefio del Progroma de Obra
Comunitaria Por Amor a Puebla

318,954.70

1 SERVICIO

Se requiere lo contratacion de un servicio para llevar a cabo
fa Evaluacion Externg de Disefic del Programa Presupuastario
K002 Instrumentacion de Programas v Proyectos de Inversién

para el Desarrollo de las Regiones del Estado

31465088

1 SERVICIC

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabo
lar Evaluacion Extermna de Disefio del Programe Presupusstario
EQ14 Sistema Policial

327,581.03

i SERVICIO

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabo
It Evaluacian Externa de Disefio del Programa Presupuastario
E042 Proteccién en Salud y Servicios de Salud o la Comunidad

271,54828

1 SERVICIO

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabo
I Evaluacién Externa de Disefic del Programa Presupuestarnio
E0&4% Emprendimientio y Fomento MIPyMEs

314,650.84

1 SERVICID

Se requiere la contratacion de un servicio para levar o cobo
fa Evaluacién Bderna de Disefic del Programa Presupuestario
E019 Educacidn Basica

301,719.83

12

1 SERVICIO

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cobo
la Evaluacion Externa Especifica de Indicadores del Programa
Presupusstario C0G2 Mecarnismos de Participacion y
Contralora Social para lg Verificacion y Seguimiento de
Programas

323,275.43

1 SERYICIO

Se requiere la contratacidn de un servicio para llevar a cabo
la Evaluacién Exterria de Indicadores del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE)

499,999.57

1 SERVICIO

Se requiere la contratacién de un sewvicio para llevar a cabo
ta Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de
Aportaciones paro el Fertalecimiento de los Entidades
Federalivas (FAFEF)

4%5.681.03

1 SERVICIO

Se requiere la contratacion de un servicio para llever a cabo
la Evaluacion Externa de Indicadceres del Fondo de
Apcortaciones Multiples-Asistencia Social (FAM-AS)

46982717

i SERVICIO

Se requiere la contratacion de un servicio para llevar c cabo
la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de
Aportaciones pora la Educacidn Tecnolégica y de Adulios-
Educacién Tecnoldgica (FAETA-ET)

456,885.34

1 SERVICIO

Se requiere la confratacién de un servicio para llevar a cabo
la Evaluacién Externa de Indicadores del Fondo de
Aportacicnes para fa Educacion Tecnoldgica vy de Adultos-
Educacidn de Adultos [FAETA-EA)

443,945.09

i SERVICIO

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabo

ad

465,500.00
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NOMBRE DEL LICITANTE: | EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS S.A. DE C.V.
;‘:mgf: Cantidad U::::?L:e Descripcidn Breve Pracio Total
I Evaluacién Externa de Indicadores del Fendo de
Aporiaciones Multiples-infraestructurg Educativa (FAM-IE)
Se requiere la contratacion de un servicio para lisvar a cabo
19 1 SERVICIO la Evaluacidn Externa de Indicadores del Fondo de $ 452,584.48
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
SUBTOTAL | S 5.456,825.87
TASA 165 ILV.A. | § B873.092.14
TOTAL| S 6.329.918.01
IMPORTE TOTAL CON LETRA
SEIS MILLONES TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS DIECIOCHO PESOS 01/100 M.N.
No. de Partida Descripcién Detallagda conforme 6l anexo B ¥ ks que resulte de la Junta de Aclaraciones

L. Descripcion General del Servicio:

5e requiere la confratacion de un servicio para llevar a cabo la Evaluacion Bderna de Disenio del Programa de Obra Cemunitaia
Por Amar a Pueblag, con el objeto de cumplir con la obligacion de realizar la evaluacién por una Instancia Evaivadora Externa, a fin
de generar racomendaciones para la mejora del programa y fomentar la fransparencia v la rendicién de cuentas: con base en los
Términos de Referencio establecidos por la Direccién de Evaluacién de la Contratante y de conformidad con el numeral 26 del
Programa Anuol de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Porfal de Intemet del Sisiema de Evaluacién dei
Desempeno de la Administracion Publica Estatal

(hitps:/fevaluacion puebia.gob.mx/pdffpae/2025/PAE_Puebla_2025_2.pdf).

Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis redlizado por el proveedor en los
lapartados y preguntas contenidos en el documento de Términos de Referencia para la evaluacién de Disefie del Programa de
Obra Comunitaria Por Amor a Puebla y que se encuentran disponitles en el Portal de Injernet del Sistema de Evaluacién del
Desempefio de la Administracion Publica Estcicd, en el enlace

httos:/fevaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_ED QC 2025 pdf

I Periode de la Prestacion del Servicio:

El servicio deberd presiarse dentro de 85 dias naturales contados a partir de la formatizacion del condrate.

i, Lugar donde se prestard el servicio:

£l servicic daberd prestarse en los lugares estaklecidos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viemes en dias
hablles, previa cita con la Direccidon de Evaluacidn de la Contratante al teléfono 222 229 70 00 Ext. 5011.

\'R Descripcion del servicie;
l5e requiere ia contratacion de un servicio pora llevar @ cabo la Evaluacion Externa de Diserio del Programa de Cbra Comunitaria

Por Amor a Puebla, con base en los Términos de Referencia esiablecidos por ka Direccidn de Evaluacidn de la Contratante.

Lo Evalugcian Extema de Diseno del Programa de Obra Comunitaria Por Amor a Puebla, del Ejercicio Fiscal 2025, deberd contener
los siguientes apartados;

I. Introduccién.

IIl. Marco Nommative de la Evaluacion.

Il. Criterios Técnicos y metodoldgicos para ka evaluacién del Programa.
IV. Caracteristicas del Programa. V. Apartados de la Evaluacian.

V. Andiisis Fortalezas, Oporfunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

VI, Valoracién final del Programa. ViIl. Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

?
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Ne. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

IX. Conclusicnes.

i, Bibliografia.

. Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.
Xl Ficha Técnica con los datos generales de la svaluagién.

£l proveedor deberd propercicnar los entregatles mencionadoes en el Numeral V, para o cual deberd caonsiderar la reofizacion de
un minimo de dos reunicnes con la paricipacién de lo Unidad Responsable del Programa y la Direccidén de Evaluacion de la
Contratante. la primera de elias postericr o la entrega del Plan de Trabajo Metodoldgice (Eniregable 1) donde deber&n estar
presentes todos los integrantes del equipo de o Instoncic Evaluadora Externa; v la Oltima una vez entregado e&f informe final de
evaluacion (Entregable 4), a fin de realizor una presentacion ejecutiva de los resuliados finales de la evaluacién. En dichas
reuniones, deberdn estar Unicamente los evaluadores asignados para la evaluacién corespendients, como minimo la prasencia del
lider de proyecto o del especialista en evaluacion.

El Froveedor deberd notificar por comso slecironico y/u oficio a la Unidad Responsable del Programa, asi como a la Direccidén de
Eveluacion de la Contratonte sobre los reuniones, entrevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horas previas a su realizacion; asi
como generar y remitir la evidencio de éstas mediante minutas de trabgjo.

La Unidad Responsable de! Programa y lo Sireccién de Evoluacién de la Contratarie tendran una parlicipacién octiva en Ia revision
de los entregables que propercione el Proveedor. De igual manera, para los hallozgos v recomendaciones seré imporiante reafizor el
consenso durante el proceso de revision del entregable 3.

El Proveedor deberd soficitar de marniera aficial los requeimientos de informacion especifica ante lo Unidad Responsable del
Programa. debiendo enviar copia de conocimienits @ la Conirgiante. Cabe sefalar que la Unidad Responscble del Programa
tendrd 5 dics hdbiles para la enirega de informacisn.

Para el case que el proveedor deba tener contacto con beneficiarios o personas que parficipan en ta operacién del Programa
(encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, ete.), deberd contar cen el visto bueno de la Unidad Responsable del Programe, asi
come para el disefio v preguntas de los instrumentos para recabar informacion.

El Proveedor deberd verificar la confichilidad de Ia informescidn suministrada por la Unidad Responsable del Programo, asi come del
resto de la informacion de la que este se valga para ef proceso evalualive, debiendo garantizar que, en el andlisis y sistematizacion
de eso informacion, e infegren aquellas recomendaciones que puedan converlirse en comprormisos de mejora,

La Unidad Responsable def Pragrama vy o Direccidn gde Evaluacian de la Confralante supervisarén el frabajo de Campo realizado
durante o evaluacion.

El Proveetlar deberd otender y resclver las dudgs. asi comoe los requerimientos que se presenten durante el proceso evalualivo por
parte de Ig Unidad Responscble del Frograma v por le Direccidn ge Evaluacion de la Coniratante.

El Proveedor deberc presentar cada entregable de acuerds a los plozos y condiciones de entrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, diches entregalelss serdn revisadas por la Unidad Responsable del Programa y Ia Direccidn de Evaluacion
de la Contratanie, stenda esta gltima la responsable de vadidar que los entregables cumplan con las caracteristicas defiridas en los
Términos de Referencia,

Una vez presentados los entregables 2 v 3, el proveedor recibird por parte de o Unidad Responsable del Programa v la Direccion de
Evalupcitn de la Contratante [o revisién de los eniregables mediante comeo elscirénico, lo cual contempla sus observaciones %
ecomendacionas en un plcaeg no mayor a 7 dias hdabiles después de lo fecha de recepcidn de los mismos.

El Froveedor seré el responsable de responder por escrifo sobre aguellos comentarios emitidos por la Unidad Responsable det
Frograma y la Direccion de Evaluacion de la Contratante, respecto alos entregables que remita.

El Provesdor deberd infegrar los comentoios emitidos por parte de la Direccién de Evaluacién de la Contratante y/o de ka Unidad
Responsable del Programa hociende los adecuaciones necesarias y verse reflejodos en el enfregable inmediato siguiente, conforme
@ fos plazos establecides para lo remisién de los entregables, o en su caso, I que determine la Sireccién de Evaluacion de Ia
Contratanie. Asimismo, una vez otendidas las adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimiento de los comeniarios
emitidos y sv atencién, el cual deberd enviar a la Direccidn de Evaluacion de la Confratante y @ la Unidad Responsable del
Frograma via cecrreo electrénico.

El Praveedor tendrd como responsabilidad responder en los plozos esiablecidos « las observacicnes realizadas y entregarlos con sus
corespondientes copias: y en lo gue respecta a la emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
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Descripclén Betalioda conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

documentos de conformidad deberd realizaros en los plazos estipulades en los Términos de Referencia.

£l proveador deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revisidn de cada entregable por la Unidad Responsable del Programa y
a Direceidn de Evaluacién de la Contratante consideran gue este no fue enfregado a su entera satisfaccién, se procederd a
laplicar las penas convencionales que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicos adecuadas de los entregables.

El Proveedor fendrd responsabilidad por discrepancias, eores v omisiones de [os frabgjos que presente, durante la vigencia del
conifrafo. En caso de presentarse cualguiera de las cendiciones citadas. serd obligacién del Proveedor redlizar [os frabajos para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parle o las partes del frabgjo a que haya lugar, conforme a los plazos que determine
la Direccién de Evaluocion de ka Contratante, sin que esto implique un costo adicional para la Unidad Responsable del Pragrama y
a Direccién de Evaluacion de la Contralante, lo cual se deberd llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo conirario se
laplicarén los penalizacionss corespondientes.

V. Entregables:

El Proveedor deberd propercionar a ta Direccién de Evaluacién de la Confratante lo siguienie:
Entregable 1

Un Flan de Trabajo Metodolégico para ka redlizocion de lo Evaluacién Externa de Disefio del Programa de Obra Comunitaria Por
amor a Pueklo en formato Yore y en digital PDF que no esté protegide y permita la busqueda en su contenido, asi como el edlitable
len formato Word {en disco compacic o memornia flash USB), dentro de los 8 dias nafurales contados a pardir de la formaiizacién del
lcontrato,

IEste Plan deberd contener:

« Descripcién de los alcances de la evaluacion par parte del proveedor.

+ Los técnicas para recabar y recopilar ka informacion.

+ Cronograma de Trabgijo.

« Relacion de las necesidades de informacién especifica que el proveedor requiere del Programa.,

- Apartado 1: Escrito en formato likre emitide por el proveedor donde se indique gue el mismo y/o el equipo evaluador, cuenta con
lconocimiento y experiencia sobre el tipo de svaluacién, los coracteristicas y operacion del Programa objeto de la evaluacion, o
bien, de programas similares para levar a cabo la evaluacion. Dicho documento deberd presentarse en hoja membretada y ser

firmado por el representante o apoderado legal.

- Apariado 2: Propuesta de formato {écnice pora la saliciiud de informacién complementaria a la Unidad Responsable durante el
procest de evaluacién,

« Apartado 3: Infegracién del equipe de evaluacion del Pregrama, con organigrama {Nombres, puestos o cargos). Curicylum vilas
lcompleto con fotografia, asf como la documentacion de la experiencia comprokateria presentada en el procese de contratacion
lpor cada integranie del equipo.

Entregable 2
Un informe parcial de resultados de la Evoluacién Externa de Disefic del Programa de Obra Comunifaria Por Amor a Puebla en
formato digital PDF que no esté profegido y pemita la busqueda en su contenido, asi como el edilable en formato Word (en disco

lcompacto 0 memaoiia flash USB) dentro de los 50 dias naturales contados o pariir de la formalizacion del contrate, que contenga lo
siguiente con base en los Téminos de Referencia eslablecides por la Dirsccion de Evaluacion de la Contratante:

+ Respuesias de las pregunias de los Apartados de Evaluacion de los Términos de Referencia,
« Anexos comespondientes a las preguntas entregadas.
Entregable 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacién Externa de Disefo del Programa de Chra Comunitaria Por Amor o Puebla,
Heberd entregarse dentro de los 7C dias naturales contados a partir de la formefizacion del contrato. El Froveedor deberd entregar
el informe preliminar en formato digilal PDF que no esté prolegido y permita la bsgueda en su contenido, asi come el editabls en
formato Word (disco compacio o memoria flash USB), que considere el Entregable 2 recibido a entera salisfaccion y la siguiente
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estructura con base en los Términes de Referencia establecidos por la Direccién de Evaluacién de la Coniratante:
. Introduccion.

1. Marco Normaltivo de la Evaluacion,

lll. Criterics Técnicos y metodoldgices para la Evaluacién del Programar.
IV, Caracteristicas del Programa.

V. Apariados de la Evaluacion.

V1. Andlisis Fortalezas, Cportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
Vil. Valoracion final del Programa.

VIl Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartada.

IX. Conclusiones.

.. Biblicgrofia,

K. Anexos en apege a lo establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con Ios datos generales de o evaluacion.

Entregable 4

Un informe final de resultados de la Evaluacién Externa de Disefio del Programa de Qbra Comunilaria For Amor a Pusbla, deberd
entregarss dentro de los 85 dius naturales contados @ parir de la formalizacion del confrato, y éste se compone de 5 gocumentos:
4. Informe final, B. Formato para la difusidn de los resultados. €. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y £. Resumen
ejecutivo, los cuales se desciban a conlinuacién.

4. Bl Froveedor deberd enfregar ef informe final en formodo digital PDF que o ssté prolegido v permita la blsqueda en su
contenido, asi como el editable en farmaio Word (disco eompacte @ memoria flash USE) e imprese en formalo libre, tamado carla
con pasta dure ¢pn calided ds impresion Iaser a cofor U offset selection a color 4x4 fimpresién por ambas caras), 8 informe final de

los resultados de ia evaluacién anies referido deberd tener la siguiente esfruciura con base en los Términos de Referencia
establecidos por la Direcelén de Evaluacién de la Gontrajante:

. mfreduceidn.

I, Marco Noralivo de la Evaluagion,

It Criterios Téenlcos y metodoldgicos para la Evaluacién del Programa.
IV, Coracteristicas del Programa. V. Aparfodes de i Exaluacion.

V1, Andilisis Fortalezas, Operiunidades, Debitdades y Amenazas (FODA}.
VIl. Valoracian final del Programa.

VIIl. Haliazgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apartade.

IX. Conchugiones.

X. Blbliografic.

Kl. Anexos en apego a lo establecido en los Términes de Refarencica.
Xl Ficha Tecnica con los dotos generdles de la evaluacian,

B. Un formaio para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades federativas,
[establecidos por el Consegjo Nacional de Armonizacién Confable (CONAC), publicade en el Diaro Oficial de lo Federacion el 4 de

11 eriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
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bril de 2013, referente o la Evaluacién Extema de Disefio del Programa de Obra Cormunitaria Por Amor a Puebla. B cual deberd
oroporcionarse en Formaio PDF {en disco compacto o memoria flash USB) y contener fos siguientes apartados:

+ Descripcién de la evaluacion.

» Principales hallozgos de la evaluacion.

* Conclusiones y recomendaciones de [a evaluacion.

» Datos del proveedor.

» Identificacién del Programa.

_ |* Datos de confratacién de la evalvacion.

* Difusion de la evaluacion.

C. Productos complementarios de la Evaluacidn en disce compacto o memoria flash USB (Archivas Fuente):

« Lafs) base(s) de datos generadais] con la informacién de gabinete y/o de campo para el andlisis de ka evaluacion,

« Los insirumentos de recoleccion de informacién: cuestionarios, enfrevistas, formatos, minutas de trabajo, grabaciones de las
reuniones, entre ofros.

« Evidencia fotogréfica, audio documental & de cualquier ofra indole, recolectada por el proveedor o entregade por ia Unidad
Responsable del Programa para llevar a cabo el proceso de evaluacion.

ID. Una Ficha de Resumen en formaio PowerPoint y PDF con los principales resultados del informe de Evaluacion Extema de Disedio
idel Programa de Obra Comunitaria Por Amar g Puebla, en digital (disco compacto o memoria flash USB). Dicha ficha deberd
icontener lo siguiente:

* Datos del Programa [Clave y Nomibre del Programa, Unidad Responsable, presupuesto devengado por el Programa).

* Objetivos de la evaluacién.

* Fin y Propdsite del Programa.

* Resultados de la valoracion final y resultados de la valoracién por apartades de la evaluacién,

+ Principaies fortalezas {mdaxime 5 fortalezas).

* Principales recomendaciones {mdaximo 5 recomendaciones).

+ Principalas conclusiones {mdaximo 5 conclusiones).

La informacidn de la ficha deberé contener elementos de disefio, grdficos v esquemdficos, que pemitan representar los puntos
lanteriores evitando la saturacién de texto, no debiendo exceder cuatro pdginas.

E. Un resumen ejecutivo, en formata digital PDF que no esté protegido y permito ka bosqueda en su contenido. asi como el editable
len fornata Word. en el que se describan los siguientes apartados:

. Infroduccion.

. Valoracién final de la evaluacion.

IIl. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

V. Hallazgos y Recomendaciones comespondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusiones.

El Proveedor deberd propoicionar a la Direccion de Evaluacion de la Contralante, un disco compacto o memona flash USE por
icada une de los entregables establecidos en [a pardida.

El espacio fisico para la recepcidon v entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la presentacidén de los
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B v lo que resulte de la Junta de Aelaraciones

Inmregsb.es de la evaluacion serd en los instalaciones de |o Direccién de Evaluacién de la Centratante ubicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer piso. Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viemes en dias hébiles, previa cita,
deblends entregar una copic y propercioncr los entregables en medio eleckdnico a la Unidad Responsable det Programa indicada
en el Anexo 2.

En coso de que los plazos de enfrega coincidan en dics inhabiles (fines de semana., dias festivos o no laborables). la recepcidn de
cficios y enfregables per parte del proveedor a la Direccién de Evaluacion de io Contratanie, se deberdn de redlizar el dia hébil
nmediate anterior,

VI, Condiciones Generales del Servicio:

* Bl Praveedor serd el responsable de solveniar sin costo extra para la Contratante, tos costos v gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y transporie que se requiera para la realizacidn de Ia evaluacidn; asimismo, dsl pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesiondl, técnico, adminisirativo y de apoyo que sea contratado
para la sjecucion de la evaluacion y operaciones conexas.

* Bl Proveedor deberd entregar con oficio firmado por el representante legal v an hojo membretada, en el momento que lo Unidad
Responsable del Programa o la Direccién de Evaluacién de la Confratanie lo requiera durante el perdodo dei servicio, un
organigrama del equipo de trobojo que parliciparé en la prestacion del servicio indicando brevemente lg funcidn que
desempenargd, junto con su curiculo y cédula prafesional. En caso de sustitucidn de algin miembrs def equipe de trabajo, deberd
ser con un profesiorista que cuanfe con &l misma perfil a cubir, v esio deberd ser nofificado mediante oficio ¢ la Direccidn de
Evoluccién de la Coniratante en un plaze de 24 haras posterares al cambio, asi como proporcionar ef curiculo vy documentazian
[comprobateria del perfil de la persona sustituta pare su revisidn; por fo que de no cumplir con fos requishos serd considerado como
ncumplimiente teniendo que acalar fu sunaién corespondiente, o en su defecto, se tomard en cuenta a ofio eandidato.

* B Preveedor no tiene derecho alguno para la diseminacién, publicacidn o utilizacion de la tolalidad de I Informacion
proparcionada para la redlizacitn de este servicio, a excepcidn de aquella gue se considera informagién poblica.

Vil Parsonal Requeride:

El equipo del Provesdor deberd contar con el siguiente personal para llevor o cabo la prestacién det servicia:

4] 1 Lider de proyecto con el siguients perl;

= Tener el grado de maeskia o doctarade en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencics Exactas, Ingenlerias, Clencias Sociates,
Humaridiades o Negocios.

+ Expedencia mirima laberal comprebable de 2 afios en evaluacidn de polificas publicos, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemplada como experiencic laboral, siempre y cucndo el tema impariido esté relacionade a la evaluacién de
ooliticas glblicos y programes.

* © en su caso, haber perticipade minimamente en tres proyectos de evaluacién o informes de resullados de programas o recursos
publicos.
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Descripcién Detallada conforme of anexo B y lo que restlfe de la Junta de Aclaraciones

B) 1 Especialista en Evaluacién con el siguiente perfil:

« Tener el grado de licenciatura © maesiria en Ios dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exacias, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

+ Experiencia minima laboral comprobable de 1 afo en evaluacién de politicas plblicos, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemploda como experiencia laboral, siempre ¥ cuando el tema impariide esté relacionade a la evaluacion de
paoliticas publicas y programas.

* O en sy coso, haber poricipado minimamente en dos proyectos da evaluacion o informes de resultados de programas ¢ recursos
publicos.

« Asimismo, deberd estar capacitade en Metodologia del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacion de Politica Publica o
Presupuesto Basado en Resuliados.

I Descripcion General del Servicio:

Se requiere lo contratacion de un servicio para llevar @ cabo la Evaluacién Externa de Disefio del Progroma Presupuestario K002
Instrumentacion de Programas y Proyectos de inversion para el Desarrcllo de las Regiones del Estado, con &l objeto de cumplir con a
obligacion de reqlizar I evaluacién por una Irstancia Evalvadora Extemna, a fin de generar recomendeciones para [o mejora del
programa y fomentar la transparencia v o rendicidén de cuenias; con base en los Téminos de Referencio establecidos por la
Direccién de Evaluacidn de la Coniratante y de conformidad con el numerol 26 del Progroma Anual de Evaluacién para el Bercicio
Fiscal 2025, publicado en el Portal de Internet del Sistema de Evaluacion del Desempeftio de la Administracién Publica Estatal

(hitos://evall ion.puebla, C 2025 2.pdf].

Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa y fundomentada en el andlisis realizado por el proveedor en los
apartados y preguntas confenidos en el documenio de Téminos de Referencia denemincdos: Términos de Referancia para la
avaluacion de Disefio de Programas Presupuestanos, ministracion 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal de Internet del
Sistema de Evaluacidn del Desempeno de la Administracion Piblica Estatal, en el enlace

Ihttps:/fevaluacion.puebla.gob.mx/pdi/metodalogios/2025/TdR_ED_PP_2025.pdf

Il Petiodo de la Prestacidn del Servicio:

El servicio deberd prestarse dentro de BS dias nafurales contados a partir de la formalizacion del contrato.

1. Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2. en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viemss en dias |
habiles, previg cita con ka Direccidén de Evaluacion ds la Contratante al teléfono 222 22% 70 00 Ext. 5011. |
|
|

v, Descripcidn del servicio:

I5e requiere la contratacion de un servicio para llevar a cabo la Evaluocién Externa de Disefio del Programa Presupuestano K002
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Descripcion Detallada ecnforme al anexo B v lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Instrurentacidn de Progromas y Proyectos de Inversién para el Desarrcllo de los Regiones del Estado, con base en los Términos de
Referencia estaklecidos por la Direceidn de Evaluacidn de la Confratanie.

Lo Evaluacion Externa de Bisefio del Programa Presupuestario K002 Instrumentacian de Programas y Proyecios de Inversion para sl
Desarrollc de los Regiones del Estado, del Ejercicio Fiscal 2025, deberd contaner 1os siguientes apartados:

. Introduccién.

[l Marce Nermative de lc Evaluacion,

lIl. Critexios Técnicos y metodalégicos para la evaluacion del Frograma Presupuestario.
IV. Caracieristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacién.

V1. Andlisis Fortalezas. Oportunidades, Debilidades y Amenczas (FODA).
VI, Yaloracién final del Programa Presupuestaric.

Vill. Hollozgos y Recomendagiones clasificadas por apartado.

1X. Conclusiones.

XK. Bibliografia,

K. Anexos en apeEgso a lo establecido en los Términes de Referencia.

XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion,

El proveedor deberd proporcionar [us enfregobles mentionades en el Numgral V., pora lo cual deberd considerer la redlizacian de
un minime de des reuniones con la paorlicipacion de lo Unidod Besporsable el Programa y la Direccién de Evaluacion de la
Controtante, la primerc de ellas posterior a la entrega del Plan de Trabajo Metodoldgico (Enfregable 1) donde deberan estar
presentes todos los integrantes del equipe de la Instancia Evaluvadora Extema; y la dlima una vez enfregado el informe final de
evaluacion [Entregable 4). o fin de reclizar una presentacion ejecufive de los resultados fingles de la evaluacion. En dichas
reunicnes, deberan estar dnicamenie los evaluadores asignados pora la evaluacién correspondients, come minimo la presencia del
lider de proyecio o del especiolista en evaluacién.

El Proveedor deberd notificer por coreo electrénico y/u oficio o la Unidad Responsable del Programa Presupuestario, asi como a la
Direccion de Evaluncidn de fo Confrafante scbre fas reunicnes, enfrevisias v ofros encuentros, con al menos 48 horas previas o su
realizacién; asl como generar v remifir la evidencla de éstas mediante minutas de trabajo.

La Unidad Responsable del Programa Presupuestario y la Direccitn de Evaluacidn de la Contratonte tendrdn una paricipacidn
activa en la revisién de los entregakblas que proporcione el Proveedor, De igual manera, para los hallazgos y recomendacionss serd
mporforie reclizar el consenso durante el proceso de revisién del enfregable 3.

El Proveedor deberd solicitar de manera oficicl los requerimientos de informacién especifica ante la Unidad Responsabie del
Programa Presupuestario, debiendo envicr copia de conccimienio a la Confratanie. Cabe sefalar que la Unidod Responsable del
Frograma Presupuesiario fendrd 5 dias hdbiles para la entrega de informacién,
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

lPara el caso que el proveedor deba tener contacto con beneficiarios o personas que participan en la operacion del Programa
Presupuestario (encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, efc.). debera contar con el visto bueno de la Unidod Responsable del
Programa Presupuesiario asi come para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacion.

El Proveedor deberd verficar lo confiabiidad de Kk informacidn suminisirada por la Unidad Responsable del Progroma
Presupuesiario, asi como del reste de la informacion de la que este se valga para el procese evaluative, debiendo garantizar que,
len el andlisis y sistematizacion de esa informacién, se infegren aquellas recomendaciones que puedan converlinse en compromisos
lde mejora.

La Unidad Responsable del Programa Presupuestario v la Direccion de Evaluacion de la Contratante supervisardn el trabajo de
ICampo redlizado durante la evaluacion.

£l Proveedor debera atender y resciver las dudas, ast como los requermientos que se presenien durante el procesoe evaiuativo per
lparte de la Unidad Respansoble det Programa Presupuestario y por la Direccién de Evaluacién de la Contratanie.

| Proveedor deberd presentar cacla entregable de acuerdo a los plazos y condiciones de entrega establecidos en kos Téminos de
Referencia especificados. dichos enfregables serén ravisados por lo Unidad Responsable del Programa Presupuestaric v la Direccion
e Evaluacién de la Contratante, siendo esta Gitima la responsable de validar que los entregables cumplan con las caracteristicas
idefinidas en los Términos de Referencia.

Una vez presentados los enfregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de la'Unidad Responsable del Programa Presupuestario y
a Direccidén de Evaluacion de la Contratante la revisién de los eniregables mediante correo electdénico, la cual contempla sus
lbbservaciones y recomendaciones en un plazo no mayor ¢ 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcién de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por escrifo sobre cauellos comentarios emitidos por la Unidad Responsable del
Programa Presupuestaiio y la Direccion de Evaluacién de la Confratante, respects a los entregables que remita,

El Proveedor deberd integrar los comentarios emitidos por parte de la Direccion de Evaluacidn de la Contratante y/o de la Unidad
Eaesponsable de! Programa Presupuestario haciendo kas agecuacionss necesaiias y verse reflejados en el entregable inmediato

iguienfe, conforme a los plozos establecidos pora la remisidn de los enfragables, o en su caoso. la gue determine la Direccién de
Evaluacion de la Contratante. Asimismo, una vez alendidds los adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimiento de
os comentarios emitidos y su atencién, el cual deberd enviar a la Direccién de Evaluacidon de lo Contratanie v a la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario via comeo electronico,

El Proveedor tendrd como responsabilidad responder en 1os plazos establecidos o las observaciones redlizadaos y entregaros con sus
comespondienies copias; y en lo gue respecta a la emisidn de los oficios de observaciones v recomendaciones, asi como los
documentos de conformidad deberd redlizaros en los plazos estipulados en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revisidn de cada entregable por la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario v la Direccion de Evaluacion de la Contratante consideran que este no fue entregado a su entera satisfaccion, se
procederd a aplicar los penas convenciondles que se refieren al no cumplimiento de las coractersticas adecuadas de los
eniregobles.

El Proveador tendrd responsabilidad por discrepancias, emores u omisiones de los frabgjos que presente, durante la vigencia del

A
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No, dg Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de |a Junta de Aclaraciones

contrato. En caso de presentarse cualguisra de las condiciones citados, serd obligacién del Proveedor realizar los trabajos para
comegir, modificar, susfituir o complementar la parte ¢ las pares del frabajo a que haya lugar, conforme o los plazos que determine
lc Direccién de Evalyacion de la Centralante, sin que esto implique un costo adicional para la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario y ko Dirsceidn de Evalvacidn de la Centratante, lo cual se deberd llevar a cabo durante [ vigencia del contrato. De
lo confrario se aplicardn las pendlizacionss corespondientes.

v, Entregables:

El Froveedor deberd proporcionar a la Direccion de Evaluacién de la Contratanie lo siguiente:

Entregable 1

Un Plan de Trahgjo Metodoldgice para la realizacitn de la Evaluacion Extema de Disefo del Programa Presupuestario KOD2
Instrumentacion de Programas y Prayectes de Inversion para el Desarrallc de las Regiones del Estade en formate libre y en digital PDF
que no esté profegido v permita lo bisqueda en su contenide, asl camo el editable en formato Word {en disco compacto o
imemecria flash USB), dentro de los 8 dias naturales contados a parir de o formalizacién del contrato.

Este Plan deberd contener:

* Descripeién de los dlcances de la evaluacidn por parie tel proveedor.

* Las técnicas para recabar y recopilar la informacion.

« Cronograma de Trabajo,

* Relacién de las ngcesidades de informacion especifica que el provesdor requiere dal Programa Presupusstario.

- Apartixdo 1: Escrite en formcto libre emitido por el provesder donde se indique que el mismo v/o el equipo evalvador, cuenta con
conecimiento y experigncia sobre el fipo de evaluacion, las caracteristicos y operacidn del Programa Presupuesicario objeto de io
evaluacidn, @ bien, de programas similares pora llevar o cabo la evatuacion, Dicho documente deberd presentarse en hoja
membretada y ser fimado por el representarnite ¢ apoderada legal.

« Apariatia 2: Propuesta de formeta téenico para la solicitud de informacién complementaria @ la Unided Respensable durante el
oroceso de evaluacion.

*+ Apartado 3: Inlegracion del equipo de evaluacion del Programa Presupuestario, con organigrama {Nombras, puestos o carges),
Curiculum vitoe completo con fotografia, asi como ko documentacion de Ia experiencia comprobatoria presentada en &l procesc
de contrafacidn por cada integrante del equipo.

Enfregable 2

Un informe porcial de resuliados de la Evofuacién Externa de Disefio del Programa Presupuestario K002 Instrumentacién de
Programas y Proyectos de Inversidn pora el Desarrollo de las Regicnes det Sstado en formalto digital PDF que no esté protegido y
lpermita la busqueda en su contenido, asi como el editable en formato Word {en disco compacto o memoria flash USB) dentre de los
50 dias naturales contados a parir de la formalizacién del confrato, que contenga Io siguiente con bose en los Términos de
Referencia esiablecidos por la Direccidn de Evaluacién de la Contraianie:
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

» Respuestas de las preguntas de los Apartados de Evaluacién de los Términos de Referencia.
+ Anexos corespondienies a las pregunias entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resultades de la Evaluacién Extema de Disefio del Frogroma Presupuestario K002 Instrumentacion de
Programas y Proyectos de Inversién para el Desarrollo de las Regiones del Estado, deberd entregarse dentro de los 70 dias naturales
lcontados a partir de la formalizacién del contrato. El Proveador deberd entregar el informe preliminar en formato digital PDF que no
lesté protegido y permita la busqueda en su contenide, asf como el ediiable en formaio Word (disco compacto ¢ memoria flash
USB). que considere el Enfregable 2 recibido a enfera satisfaccion y la siguiente estructura con bose en los Términos de Referencia
lestablecidos por la Direccién de Evaluacion de la Contratonta:

. Infreduccldn.

. Marco Normativo de la Evaluaclén.

ill, Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacidon del Programa Presupuestario.

V. Caracteristicas del Programa Presupuestario.

v, Apartados de la Evaluacién, VI. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
IVIl. valoracién final del Programa Presupuestaiio.

IVIll. Hollazgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

X. Bibliografia.

XI. Anexos en apego a lo establecide en los Términos de Referencia.

I, Ficha Tégrica con los datos generales de la evaluacion.

Entregable 4

Un informe final de resultados de fa Evaluacién Externa de Diseno del Programa Presupuestario K002 Instrumentacién de Programas y
Proyectos de Inversién para el Desarollo de o Regiones del Estado, deberd entregarse dentro de los 85 dias naturales contados a
bartir de la formalizacién del confrato, y éste se compone de 5 documentos: A, Informe fingl, B. Formato para la difusion de los
resultades, C. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen gjeculivo, los cuales se describen a confinuacién.

A. B! Proveedor deberd entreger el informe final en formato digital PDF que no esté prolegido y permita lo blsqueda en su
lcontenido, asl como el editable en formato Word {disco compacto o memaoria flash USB) e impreso en formato libre, tamafio carta
lcon pasta dura con calidad de impresién Iaser a color u offset seleccidn a color 4x4 (impresicn por ambas caras). El informe final de
os resuliados de la evaluacion ontes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Términos de Referencia
lestablecidos por la Direccidn de Evoluacion de la Contratante:

I. Introduccidn.
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No. de Partida Descripeién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de fa Junta de Aclaraciones

Il. Marco Normativo de la Evaluacion.

lil. Criterios Técnicos y metodoidgicos para la Evaluvacién def Frograma Presupuestario.
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacion.,

VI. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidodes y Amencozas (FODA).

VIl Valoracién final del Programa Presupuestario.

Vill. Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

X, Binliografio.

(Xl Anexcs en apege a lo establecido en jos Términos de Referancia.

Il Ficha Técnica con los datos generales de la evalugacion.

B. Un formato para la difusién de los resultados de Jas evaluaciones de los recursos fedarates minisirados en las entidades federativas,
establecidos por el Consgjo Nacional de Armonizacidn Contable {CONAC), publicado en el Diario Oficial de o Fedaracion el 4 de
cbril de 2013, referente a la Evaluacién Exiema de Disefio del K002 Instrumentacién de Programas y Proyecios de Inversidn para et
Desarrollo de los Regiones del Estado. El cucl deberd proporcionarse en Formato PDF (en disco compacto o memorda flash USB] y
contener los siguientes apcrtades:

= Descripcion de ta evaluacidn,

» Principales hallozgos de I evoluacion.

» Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién.
+ Datos del proveedor.

« ideniificacidn def Programa Presupuestario.

» Datos de contraiacién de o evaluacién,

« Difusion de I evaluacion.

C. Produgios camplementarios de la Evaluacion en disco compacto o memoeria flash USB (Archivos Fuente):

* Lafs} base(s} de datas generada(s) con la informacion de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacién.

* Los instrumentos de recoleccién de infermacion: cuesticnarios, enfrevistas, formatos, minutas de frabaje. grabaciones de las
reuniones, enire otros.

* Evidencic fologrdfica, audio documental o de cuclquier otra indcle, recoleciada por el proveedor © enfregada por ta Unidad
Responsable def Programa Presupuestario para llevar a cabo el proceso de evaluacian,

0. Una Ficha de Resumen en formato PowerPoint y FDF con los principales resuliados del Informe de Evaluacion Externa de Disefo
del Programa Presupuestaric K002 Instumentacién de Programas y Proyectos de Inversidn para el Desarrello de las Regiones del
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Estado, en digital [disco compacto o memoria flash USB). Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

lpor el Progroma Presupuestario).

» Objetivos de la evaluacidn.

* Fin y Propésiio del Programa Presupuestario.

« Resuliados de ka valoracién final y resuliados de la valoracién por apartados de la evaluacion.
*» Principaless fortalezas (mdéximo 5 fortalezas).

« Principales recomendaciones [maximo 5§ recomendaciones}.

» Prncipales conclusicnes (maximo S conclusiones).

lanteriores evitando la saturacion de texto, no debiendo exceder cuatre paginas.

len formato Word, en el que se describan los siguientes apartados:

. Intfroduccién.

Il Valoracién final de la evaluacion.

Il. Andlisis Fortalezas, Cporiunidades, Debitdadas y Amenazas [FODA}.

IV. Hallozgos y Recomendaciones corespondientes clasificadas por apartado.

V. Conclusicnes.

cada yno de los entregables establecidos en la partida.

<]

Presupuestario indicada en el Anexo 2.

nmedliato anterior.

» Dalos del Programa Presupuestario {Clave y Nombre del Programa Presupuestaric, Unidad Responsable, presupuesto devengado

La informacién de Ia ficha deberd contener elementos de disefio, graiicos y esquemdticos, que permiton representar los puntos

E. Un resumen ejecutivo, en formato digital PDF que no esié protegide y permifa la bdsqueda en su contenido, asi come el editcble

El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacion de la Contratante, un disco compacto o memoria flash USB por

El espacio fsico para la recepcién y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la presenfacién de los
eniregables de la evaluacion serd en las instalaciones de la Direccidn de Evaluacién de la Contratanie ubicada en Calle 11 Criente
MNo. 2224, fercer piso, Colonia Azcérate, C.P. 72501, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viemes en dias héabiles, previa cita,
Idebiendo eniregar una copla v proporcionar los entregables en medio electdnico o lo Unidad Responsable del Programa

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhdbiles (fines de semana, dias festivos o no laborables), la recepcion de
loficios y entregables por parte del proveedor a la Direccion de Evaluocion de la Contratante, se deberdn de realizer el dia hébil

vi. Condiciones Generales del Servicio:
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No. de Parfida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ fo que resulte de la Junka de Aclaraciones

» El Froveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para la Contratante, los costos y gastos que significan los instalaciones
fisicas, equipe de oficing, alquiler de servicios y fransperte que se requiera para la redlizacién de la evaluacion; osimisme, del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del persenal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado
para la ejecucién de la evaluacién y operaciones conexas,

* El Proveedor deberd entregar con cficio firmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momenic gue la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario o la Direccion de Evaluacién de lo Contvatante lo requiera durante el periodo del servicio,
N orgonigroma del equipo de trabojo que porticipord en o prestacion del servicio indicando brevemente la funcidn que
desempeniard, junto con su curiculo y cédula profesional. En caso de sustitucién de algin miembro del equipo de trabgje, deberd
ser con un prefesionista que cuente con el mismoe perfil a cubrr, v esto deberd ser nolificado mediante oficic g la Direccién de
Evaluacion de o Contratonte en un plazo de 24 horos posteriores al cambio, asf como proporcionar; el cutriculo y documentacion
comprobatoric del perfil de la persona sustituta pora su revision; por lo que de no cumplir con los requisitos serd considerade como
ncumplimiento teniende que acalar la sancién corespondiente, o en su defecto, se tomard en cuenia a ofro candidato.

+ Bl Proveedor no tiene dereche alguno para lo diseminacién, publicacidn o ufilizacion de o iotalidad de lo informacion
proporcicnada para ka realizacién de ssie servicio, a excepcion de aquella gue se considera informacién publica.

VIl Personal Requesido: El equipo del Proveedor deberd cumplir con el siguiente personal para llevar o cabe la prastocién del
servicio;

A} 1 Lider de proyecto con el siguiente perfil;

* Tener el grado de maeshia o doclorade en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenleras, Ciencias Saciales,
Humanidades o Negocios.

* Experencia minima lgberal comprobableg de 2 afos en evaluacion de politicas publicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd coniemplada como expedentia laboral, siempre ¥y cuando el iema Impartido esté relacionade a la evaluacion de
polificas pdblicas y programas.

* O eri su cose, hober paricipado minimamente en tres proyecios de evaluacion o informes de resullados de programas o recursos
oublicos.

B) 1 Especialista en Evaluocion con el siguiente perfil:
* Tener el gradg de licenciotura o maestria en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencios Exacias, Ingenierias, Clencias Scciales,
Humanidades & Megocios.

= Expetiencia minima laboral comprobxable de 1 afio en evaluacion de politicas poblicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemplada come experiencia aborgl, sempre y cuando sl tema impartido esté relacicnado d la evaluacion de
poliicas plolicas y programas.

* O en su caso, haber padicipado minimamente en dos proyectos de evaluccion o informes de resultados de programas o recursos
publicos.

+ Asimismo, deberd eslar capacitcde en Metedologia del Marco Légice, Teoria del Cambic, Evalugcion de Politica Publica o
Presupuesto Basado en Resultados.
I. Descripcion General del Servicio:

Se requiere la coniratacian de un servicio para llevar a cobo la Evaluacién Externa de Disefio del Programa Prasupuestario EO14
Sisterna Policial, con el objeto de cumplir con la obligacién de realizar la evaluacién por una Instancia Evaluadord Externe, a fin de
generar recomendacionas para la mejora del programa y fomentar la ransparencia y la rendicion de cuenias; con base en los
Terminos de Referencia establecidos per fa Direccién de Evaluacion de la Contraiante y de conformidad con el numeral 26 del
Frograma Anudl de Evaluacion pora el Bercicio Fiscal 2025, publicado en el Porlal de Injernet del Sistema de Evaluacion det
Desempeno de la Administrocion Publica Estatal {hHps://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/noe/2025/PAE Puebla 2025 Z.odf),
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Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el proveedor en los
apariados v preguntas contenidos en el documento de Témminos de Referencia denominados: Términos de Referencia para la
evaluacion de Disefic de Programas Presupuestarios, ministracidn 2025 ¥ que se encuentran disponibles en el Portal de Infernet del
lsisterna de Evaluacidn del Desempeno de la Administracién Pdblica Esiatal, en el entface I
hitps://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_ED_FP_2025.pdf |
|
I Periodo de fa Presiacion del Servicio: |
£l servicio deberd prestarse denire de 85 dias naturales contados a partir de ta formalizocion del contrato. i
L. Lugar donde se prestard el servicio: |
|
£l servicio deberd prestarse en los lugares estaklecidos en el Anexe 2, en un horario de %:00 a 18:00 horas de lunes a viernes en dias |
habiles, previa cita con la Direccién de Evaluacién de la Confratante al Teléfono 222 229 70 00 Ext. 5011. l
[
|
V. Descripcion dat servicio:
5e requiere la contratacién de un senvicio para llevar o cabo ka Evaluacion Externa de Disefio del Programa Presupuestario EG14
Sisterna Policial, con bose en los Términos ce Refarencia establecidos por la Direccidn de Evaluacidn de la Coniratante.
La Evaluacion Extema de Disefio del Programa Presupuestario ED14 Sistema Poficial, del Ejercicio Fiscal 2025, deberd contener los
siguientes apartados:
. Introduccidn.
IIl. Marca Nomative de la Evaluacion.
ll. Criterios Técnicos y metodoldgicos para ki evaluacién del Programa Presupuestarnio.
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestario.,
V. Apartados de la Evaluactdn.
VI Andlisis Fortalezas. Oporiunidades. Debilidadss y Amenozas [FODA).
Ik Valoracién final del Frograma Presupuestario.
VIll. Hallazgos y Recomendaciones closificadas por apartado.
1x. Conclusiones,
. Bibliografia.
XI. Anexos en apego d lo establecido en los Téminos de Referencia.
Il. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.
El proveedor deberd proporcionar 10s enfregables mencicnhados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar 16 reglizacion de
un minimo de dos reuniones con la participaelén de la Unidad Responsable del Programa y la Direccidn de Evaluacion de la
Contratante, la primera de ellas posterior a la entrega del Plan de Trobajo Metodolégico [Entregable 1) donde deberdan estar
presentes iodos los integrantes del equipe de la Instancio Evalvadera Externa: vy la difima una vez entregado el informe final de
evaluacion (Entregable 4), a fin de redlizar una presentacion sjecutiva de los resuliados finales de ia evaluacién. En dichas
reuniones, deberan estar Unicamenite los evoluadores asignados para la evaluacidn corespondienta, como minime la presencia del
lider de proyecto o del especialista en evaluacién,.
El Proveeder deberd notificar por comeo elecirénico y/u oficio a la Unidad Responsable del Programa Presupuestcrio, asi como ¢ la
Direccién de Evalvacidn de la Confraiante spbre las reuriones, entrevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horas previas a su
realizacion; asi como generar y remifir la evidencia de éstas mediante minutas de frabajo.
La Unidad Responsable del Programa Presupuestario y la Direccién de Evaluacién de la Contratante tendrén una participacion
activa en la revisidn de los entregables que proporcione el Proveedor. De igual manera, para los hallozgos y recomendaciones serd
mportante reglizar el consenso durante el proceso de revisién del entregable 3,
El Proveedor deberd sclicitar de manera oficial los requerimientos de informacion especifica ante la Unidad Responsable del
Programa Prasupuestario, debiendo enviar copia de conocimiente a la Contratante. Cabe sefialar que o Unidad Responsable del
Programa Presupuesiario tendrd 5 dias hdbiles pora la entrega de informacion.
Para el caso que el proveedor deba tener contacto con beneficicrios o personas que participan en la operacién del Programa
Fresupuestanio [encuestas, entrevistas, grupos de enfaque, etc.), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsabie del
Programa Presupuestario asi come para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacion.
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexe B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

El Proveedor deberd verlficar fa confiabiidad de lo informacién suminisirada por la Unidad Responsable del Programa
Fresupuestorio, asi como del resto de la informacién de la que este se valga pora el procese evaluative, debiendo garantizar que,
en el ondlisis y sistematizacion de esa informacion, se integran aquellas recomendaciones que puedan converiiise en COMPromisos
e mejora.

Lo Unidad Responsoble del Programa Presupuestario v la Direccién de Evaluacién de la Coniratante supsrvisardn el irabgjo de
Campeo realizado durante lo evaluacion.

El Proveedor deberd atender y reselver tas dudas, asf como los requerimientos que se presenten durante el proceso evaluativo por
arte de lo Unidad Responsable del Programa Presupuesiario y por la Direccidn de Evaluacion de I Contratante.

El Proveedor deberd presentar cada entregable de acuerdo a los plozos v condiciones de entrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por ko Unidad Responsable del Programa Presupuestario v ia Direccion
de Evaluacion de o Contratanie, siendo esta Uliima la responsable de validar que los entregables cumplen con kas caracieristicas
definidas en los Términos de Referencia.

Una vez presentados los eniregables 2 v 3, el proveedor recibird por parte de lo Unidad Responsable del Programa Presupusstario y
la Direccién de Evaluacién de la Coniralanie la revisién de tos enfregables mediante coreo eleckénico, la cual contempla sus
observaciones y recomendacionss en un plazo no mayor a 7 dias habiles después de fa fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responscble de responder por escrito sobre aquelles comeniarios emitides por la Unidod Responsable del
Programa Presupuestario v la Direccién de Evaluacién de la Contratante, respecto a los entregables que remita.

El Proveedor deberd integrar Jos comentarios emitidos por parte de la Dirsccién de Evaluacién de la Confratante yfo de la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario haciendo los adecuaciones necesarias y verse reflejodos en el entregable inmedipio
siguiente, conforme a los plozos establecidos para la remisién de los enfregables, © en su caso, la gue determine la Dirsccién de
Evaluacidn de la Contratante. Asimismie, unt vez ejendidos las adecuaciones, el Provesdor generard un formoto de seguimienic de
los comentiarios emitidos y su atercion, &l ciral deberd envior o la Direccidn de Evaluacidon de la Confratante v a la Unided
Responsable del Frograma Presupuestario via comeo glecidnico.

El PFroveedor tendrd cemo responsabilidad respondesr an los plazos establecidos a los observaciones reclizadis y entregarios con sus
correspondientes copias; y en lo que respecia a ko emisign de los oficios de observaciones y recomendacionss, asi como los
documentos de conformidad deberd realizarlos sn los plozos estipulados en los Téminos de Referencia.

El proveedor debera ferer en cuenia gue, si ol cabo de la revisidn de cada enfregeble por la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario y ta Direccién de Evaluacién de la Confratante consideran que este no fue enfregado a su entera salisfaccion, se
procederd a aplicar Igs penas convencicnales aue se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los
entregables.

El Provesder tendrd responsabilidad por diserepancias, errores u omisiones de los trabajos que presente, durante la vigencia del
contrato. En case de preseniarse cualquisra de las condiciones citadas, serd obligacion del Proveedor realizar los frabajos para
corregir, modificar, sustituir o complementar lo parte o las partes del trabajo a que haya lugar, conforme a los plazes que determine
la Direccidn dg Evaluacién de ke Confratante, sin qus esio Implique un costo adicional para la Unidad Responsable de! Programa
Presupuesiaric y fa Direcsldn de Evaluacién de la Contratante, lo cual se deberd llevar a cabo duwanie la vigencia del conkraio. De
lo contraric se aplicardn ias penalizacionss corespondientes.

V. Entregables:
El Proveedor detseird proporcionar @ la Direccién de Evaluacidn de la Contratante lo siguiente:
Entregable |
Un Plan de Trabaojo Metodclégico para la realizacién de la Evaluacion Exiemna de Disefio del Programa Presupuastario E014 Sistema
Falicial en formato libre v en digital PDF que ne esté protegido vy permita la busquedo en su contenido, osi como ei editable en
formato Word [en disco compacto o memoeria flash USB), dentro de los 8 dius naturales contados g partir de lo formalizacidn del
contrato.

Este Plan deberd contener:

* Descripcion de los aicances de la evaluacién per parte del proveedor.
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No. de Parlida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

+ Las técnicas para recabar y recepilar la informacian.

« Crenograma de Trabajo.

« Relacién de las necesidades de informacién especifica que el proveedor requiere del Pragrama Presupuestarno.

« Apariado 1: Esciito en formato libre emitide por el proveedor donde se indique que el mismao y/o el equipo evaluader, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre el tipo de evaluacién, las caracteristicas y operacién del Programa Presupuestario objeto de la
avaluacion, o bien, de pragramas similares para llevar o cabo 1@ evaluacion. Dicho documento deberd preseniarse en hoja
membretada v ser firmado por el represenianie ¢ apoderado legal.

» Aparfado 2: Propuesia de formato 1écnico para la solicilud de informacién complementaria a la Unidad Responsable durante el
proceso de evaluacion,

« Apartado 3: Integracion del equipo de evaluacion del Programa Presupuestario, con organigrama (Nombres, puestos o cargos),
Cumiculum vitae completo con fotografia, csi como la documeniacion de la experiencia comprobatoria presentada en el proceso
de contratocion por cada integrante del eqguipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resultados de la Evaluacion Externa de Disefio del Programa Presupuestario EQ14 Sistema Folicial en formato
ldigital PDF que no esté protegido y pemila la bisqueda en su contenido, asi come el edilable en formato Ward {en disco
lcompacto o memoria fiash USB) dentre de los 50 dias naturales contados a partir de la formalizacion det conirato, que contenga lo |
biguiente con base en los Témminos de Referencia establecidos por la Direceidn de Evaluacion de la Confratante:

« Respuestas de Ias preguntas de los Apartadoes de Evaluacisn de los Términos de Referencia.
* Anexos comespondientes a ias preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacién Externa de Disefio del Programa Presupuestario EG14 Sistemc Policial, deterd
entragarse dentro de los 70 dias naturales contados a partir de o formatizacion del contiato. B Proveedor deberd entregar el
informe preliminar en formato digital PDF que no esté profegido y permita la kdsgueda en su contenido, asi como el editakle en
farmato Word {disco compacto ¢ memoria flosh USE), que considere el Entregoble 2 recibide a entera satisfaccion y la siguiente
lestructura con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion de la Coniratante:

. Introduccidn.

Il. Marco Normativo de la Evaluacian.

ill. Criterics Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacion del Programa Presupuestatio.
IV. Caracteristicas det Programa Presupuestario.

vV, Apartados de la Evaluacion.

V1. Andlisis Fortalezas, Cportunidades, Debllidadss y Amenazas (FODA).
IVil. Valoracidn final del Programa Presupuesiano.

IVill. Hallozgos v Recomendaciones clasificadas por apartado.

X. Conclusiones.

IX. Bibliografic.

IXl. Anexos en gpego a lo establecido en kos Términos de Referencia.
¥Il. Ficha Téenica con los datos generales de o evaluacion.

Entregable 4 |

Un informe final de resultados de la Evalueeidn Externa de Diseic del Programa Presupuestario ED14 Sisiema Policial, deberd
lentregarse dentro de los 85 dias naturales contados a partir de la formalizacion del contrato, v éste se compone de 5 documentos:
A. Informa final, B. Formato para la difusién de los resultados, C. Productos complementarics, D. Ficha de Resumen y E. Resumen
ejecutivo. los cuales se desciiben a continuacion.

A. El Proveedor deberd entregaer el informe final en formato digital PDF que no esté protegide y permita la bisqueda en su
contenido, asi como el aditable en formato Word [disco compacto o memoria flash USB) e impreso en formato libre, famafo corta
con pasta dura con calidad de impresidn laser a color v offset seleccion a color 4x4 {impresién por ambas caras). El informe final de
los resultades de la evaluacién antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Téminos de Referencia
establecidos por la Direccién de Evaluacion de la Contratante:

. Infroduccién.

. Marco Normativo de la Evaluacién.

. Criterios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacion del Programa Presupuestario.
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestario.
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Descripcion Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

V. Apartados de la Evaluacién.

VI. Andlisis Fortalezas, Opertunidades, Debilidodes y Amenazas {FODA).
/Il. Valoracion final del Programa Presupuestario.

V. Haollazges y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones,

X. Bibliografic.

I Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con los dotos generales de la evaluacion.

8. Un formaio pora la difusién de los resultados de las evaluaciones de ios recursos federales miristrados en las entidades federativas,
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Conlable {CONAC), publicade en el Diario Oficial de Ia Federacion el 4 de
abril de 2013, referente a la Evaluacidn Externa de Disefic del Programa Presupuestaric E014 Sisterna Policial. B cudl deberd
praporcionarse en Formato PDF {en disco compacto o memoria flosh USB} y contener los siguienies opartados:

+ Descripcién de lo evcluacion.

* Principales hallazgos de la evaluacion.

» Conclusionas y recomendagiongs de fa evaluacién.
« Doios def proveedor.

* ldeniificacién del Programa Presupuesiario,

* Datos de contratocién de la evaluacién.

* Difusisr de la evoiuocidn,

C. Procuctos complementarios de 1a Evaluacidn en disco compotio o memornia filash USB {Archives Fuente);

* La(s) base(s} de dalos generada(s) con lainformacion de gabinete y/6 de campo para el andlisis de lo evaluacian.

* Los instrumentos de recoleccion de infermocidn: cuestionarios, entrevistas, formatos, minuias de frabgjo, grabacionss de [as
reuniones, enfre ofros.

* Evidencio fotogréfica, audio documentat o de cualquier ofra indole, recoleciada por el proveedor o eniregada por la Unidad
Responsable del Programa Presupuestans para llevar a cabo el proceso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumen an formafo PowarPoint vy PDF con los principales resuitados del Informe de Evaluacién Externa de Disefic
del Programa Presupuestaria EQ14 Sisterma Pelicial, en digital {disco compacto o memaotia flash USB}. Bicha ficha deberd contener lo
siguiente:

+ Datos del Programa Presupuestenio (Clave y Nombre del Programa Presupuestario, Unidad Responsable, presupuesto devengado
lpor el Programo Presupuestario).

» Qiletivos de o eveluacién.

« Fin ¥ Propdsito del Programa Presupuestario.

¢ Resuliades de o valoracion final y resuliados de la vatoracidn gor apartados de la evaluacisn,

+ Principales forfalezas (mdxime 5 forialezas}.

* Principales recomendacionss {mdximo § recomendaciones).

+ Frincipales conclusiones (mdxime & canclusiones).

La informacién de la fiche deberd conterier elementos de disefio, graficos v esquemdticos, que pemitan representar los puntos
anteriores evitando fa saturacidn de texto, no debiendo exceder cuairo pdginas.

E. Un resumen gjecutivo, en formato digital PDF que no esté protegide y permita la busqueda en su contenido, asi como el editable
en formate Word, en el que se describan los siguientes apartados:

. Introdluccidn,

II. Valoracién fingl de la evaluacion.

IIl. Andlisis Fortalezos, Oportunidades, Debilidodes y Amencizos {(FODA).

(V. Hallazgps v Recomendacicnes correspondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusiones.

El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evoluacién de la Contratants, un disce compocic o memaoria flash USB por
cada uno de los eniregables establecidos en la partida.

El espocio flsico para lo recepcidn v entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la presentacién de los
entregables de la evaluacion serd en las instalaciones de la Direccidn de Evaluacion de ia Coniratante ubicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un hororio de 9:00 o 18:00 horas, de lunes a viernes en dios hébiles, previa cita,

debiendo_enfregar una copia y propercionar los enfregables en medio elecirénico o la Unidod Responsable del Programa
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No. de Parfida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Presupuestario indicada en el Anexo 2.

En coso de que los plazos de entrega coincidan en dios inhabiles (fines de semana, dios festivos 0 no laborables), lo recepcidn de
oficios y entregables por parte del proveedor a la Direccién de Evaluacion de la Contratante, se deberdn de realizar el dia habil
nmediato anterior.

V. Condiciones Generales del Servicio:

+ Bl Proveedor serd el responsable de solventar sin costo extra para la Contratante. los costos y gastos que significan |as instalacionss
fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y transporte que se requiera para la realizacidn de la evaluacion; asimismo, del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado
para la sjecucidn de ka evaluacién y operaciones conexos.

* Bl Proveedor deberd entregar con oficio firmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momento gue la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario ¢ la Direccidn de Evaluacién de la Confratante lo requiera durante el pericdo del servicio,
un organigrama del equipo de trabdjo que parlicipard en la prestacién del servicio indicando brevemente lo funcion que
desempefard, junto con su cumicule y cédula profesional. En caso de sustitucidn de algin miembro del equipo de trabgjo, debera
ser con un profesionisia que cuente con el mismo perfil @ cubir, y esto deberd ser nofifictido mediante oficie a la Direccidn de
Evaluacidn de la Coniratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambio, asi come proporcionar: el curiculo y docurmentacion
comproboatoria del perfil de la persona sustituta para su revisién; por lo que de no cumplir con los requisitos serd considerado como
ncumplimiento feniendo que acator lo sancion comespondiente. 0 en su defecto, se fomaré en cuenta a ofro candidato.

+ El Proveedor no fiene derecho alguno para lg diseminocion, publicacién o utiizacion de la totalidad de la informacion
proporcionada para la realizacién de este servicio, a excepcion de aquella que se considerd informacién publica.

Vil Personal Requerido:
El equipo del Proveedor deberd cumplir con el siguiente personal para llevar a cabo |la prestacién del servicio:

IA) 1 Lider de proyecto con el siguiente peril:
+ Tener el grado de maestia o doctorado en las dreos: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales.
Humanidades 0 Negocios.

+ Experiencia minima laboral comprobable de 2 anfos en evaluacion de politicas pUblicas, programas o recurses publicos. La
docencia serd contemplada como experiencia laboral, siempre y cuandeo el tema impartido esté relacicnado a la evaluacidn de
politicas publicas v programas.

* O en su caso, haber parlicipado minimamente en fres proyectos de evaluacién o informes de resulfados de programas o recursos
publicos.

B) 1 Especialista en Evaluacion con el siguiente perfil:
« Tener el grado de licenciatura o maestrda en las dreas: Econémico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencios Socicles,
Hurmanidades o Negoecios.

» Experiencia minima laboral comprobable de 1 ofic en evaluacidn de politicas publicas. programas o recurses publices. La
idocencia serad contemplada como experiencia laberal, siempre y cuando el terma impartido esté relacionado a la evaluacién de
polificas publicas y programas.

* O en su caso, haber participado minimamente en dos proyectos de evaluacion o informes de resullados de programas o recursos
pablicos.

« Asimismo, deberd estar cagacitado en Metodologia del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacidon de Politica Publica o
Presupuesto Basado en Resultados.

. Descripcion General del Servicio:

e requiere la contratacién de un servicio para llevar a ¢cabo la Evaluacién Externa de Disefio del Progroma Presupuestario E042
Proteccidn en Salud y Servicios de Salud ¢ la Comunidad, con el objeto de cumplir con la obligacidn de realizar ka evaluacidén por
luna Instancia Evaiuadora Extema, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomentar la tfransparencia v la
rendicién de cuentas; con base en los Términos de Referencia esiablecidos por ki Direccién de Evaluacion de la Contratante y de
lconformidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de internet
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraclones

del Sistama de Evaluacidn del Desempefic de la Adminisiracion Piblica Estatal

(httos://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/poe/2025/PAE Puebla 2025 2.pdf).

Dichas recomendaciones, deberdn elaberarse de manera precisa y fundomentada en el andlisis realizado por el praveedor en los

opartados y preguntas contenidos en el documento de Términos de Referencia denominados; Términos de Referencia para la
evalvacion de Disefic de Programas Presupuestarios, ministracion 2025 y que se encuentran dispenibles en el Fortat de Internat del
Sistema de Evaluacion del Desempefic de la Administracién PUblico Estctal, en el enlace
hitps://evalugacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR ED PP 2025.pdf

I, Pericdo de o Prestacidn del Servicio:
El servicio deberd prestarse dentro de 85 dias naturales contados a partir de la formalizacion del conirato.
. Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio deberd presiarse en ios lugares establecidos en el Anexo 2, en un horaro de $:00 o 18:00 horas de lunes a viernes en dias
Inabiles. previa cita con la Direccion ds Evaluacion de e Confratante ol ieléfono 222 229 70 00 Ext. 5011.

I, Descripcidn del servicio:

Se requiere la centratacion de un servicio para llevar a cobo la Evaluacidn Externa de Disefio del Frograma Presupuestario ED42
Proteccidn en Salud y Servicios de Salud a la Comunidad, con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direcclén de
Evaluacion de la Controtante.

Lo Evatuacion Bderna de Disefio del Programa Presuguestaric £042 Profeccion en Salud y Servicios de Salud a la Comunidad, cel
Ejercicio Fiscal 2025, deberd contener los siguiertes aparados:

. Introduccién,

I. Marco Normative de la Evaluacian.

ill. Criterios Técnicos y metodolégicos para lo evoluacion del Programa Presupuesiario.
V. Caracteristicas del Progreme Presupuestario.

V. Apartados dé lo Bvaluerisn,

V1. Andlisis Fortalezas, Oparunicades, Debilidades y Amenazas (FODA).
V. Valoracion final def Programa Presupuestario.

VIll. Hallozgos y Recomendacicones clasificadas per apartadao.

1. Conclusiones.

. Binliografia.

Xl. Ansxos en apege a lo establecids en ips Términos de Referencia.
il Ficha Técnica won los datos gensroles de o evaluacion,

El proveedor deberd proporcionar los enfregobles mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar la realizacion de
un minimo de &os reuniones con la porficipacién de fa Unidad Responsable del Programa y la Direccién de Evaluacién de ta
Contratante, la primera de ellas pestetdor o lo entrega del Plan de Trabajo Metodoldgico (Eniregable 1) donde deberdn estar
presentes iodos los infegrantes del equipo de la Instancia Evaluadora Exteng; y o Oltima una vez enfregado el informe final de
evaluacion (Eniregable 4f, a fin de realizar una presentacion ejecutiva de los resuliados finales de la evalugcién, En dichas
reunionss, deberdn estar Gnicamente los evaluadores asignados para la evaluacién conespondiente, come minimo la prasencia dst
lider de proyecio o def especialista en evaluacion.

El Praveedor deberd noftificar por correo electrdnico y/u oficio a lo Unidad Responsable del Programa Fresupuestario, asi como a la
Diregcicn de Evaluacion de la Contratanie scbre las reuniones, entrevistas y oiros sncuentros, con al menos 48 horas previas a su
realizacion; asi como generar y remitlr la evidencia de éstas mediante minutas de trabaio.

La Unidad Responsable del Programa Presupuestano y la Direccion de Evaluacion de la Coniratante tendran una parficipacién
lactiva en la revision de los entregables que proporcione el Proveedor, De igual manera, para los hallazgos y recomendaciones serd

importante realizor el consenso duranie ef proceso de revisidn del entregable 3.
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No. d¢ Parlida Descripetén Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

El Proveedor deberd solicitar de manera oficial los requenmientos de informacidn especifica ante la Unidod Responsable del |
Programa Presupuesiarnio, debiendo enviar copia de conocimiento a la Contratante. Cabe sefialar que 1o Unidad Responsable del
Programa Presupuestario tendrd 5 dias hdbiles para la entrega de informacién.

Para el caso que el proveedor deba tener contacto con beneficianos o personas gque paricipan en la operacidon del Programa
Presupuestario {encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, elc.). deberd coniar con el viste bueno de la Unidad Responsable del
Programa Presupuestaric asi como para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacién.,

El Proveedor deberd verficar lo confiobiidad de la informaciéon suministrada por lo Unidad Responsoble del Programa
Fresupuestario, asl como del resto de la informacién de la que este se valga para el proceso evaluative, debiendo garantizar gue,
en el andlisis y sistematizacion de esa informacidn, se integran aguallas recomendacionss que puedan converlise en compromisos
de mejora,

La Unidad Responsable del Programa Presupusstanio y la Direccion de Evaluagion de ta Coeniratante superviscran el trabajo de
Campo realizado duranie la evaluacion.

El Proveedor deberd alender y resalver las dudas, asi como los requenmientos que se prasenten durante el proceso evaluativo por
parie de la Unidod Responsable del Programa Presupuestario y por ki Direccidn de Evaluacién de la Conteatante.

El Proveedor deberd presentar cada entregable de acuerdo a los plazos y condiciones de enfrega establecidos en los Términos de
Referencio especificados, dichos enfregables serdn revisados per fa Unidad Responsable del Programa Presupuestario y la Direccion
Ide Evaluacién de la Coniratante, siendo esta ditima la responsable de validar que los entregables cumpian con las caracteristicas
Idefinidas en fos Términcs de Referencia.

Una vez presentados los enfregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de la Unidad Respensable del Progroma Presupuestario y
la Direccién de Evaluacion de la Contratante [a revision de los entregobles medianfe comeo electrénico, la cual contempla sus
lobservaciones y recomendaciones en un plazo no mayor o 7 dias habiles después de la fecha de recepcion de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por escrito sobre aguellos comentarios emifides por fa Unidad Responsable del
Programa Prasupuestaric y la Direceibn de Evaluacion de la Confratanie, respecto o los entregables que remita.

El Proveedor deberd integrar los comentarios emilidos por parte de la Direccidn de Evaluacion de la Contratante y/o de la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario haciendo los adecuaciones necesaiias y verse reflejados en el entregable inmediato
kiguiente, conforme a los plazos establecidos para la remisién de los entregables, o en su caso. la que detemmine ko Direccién de
Evaluacién de la Contratante. Asimismo, una vez atendidas as adecuaciones, el Proveedaor generard un formato de seguimienio de
os comentarios emitidas y su atencién, el cual deberd enviar a la Direccién de Evaluacién de la Contratante v a la Unidad
Responsable del Programa Presupuesiano via coreo elecirdnico.

El Proveedor fendrd como responsabilidad responder en los plazos establecidos o ks observaciones realizadas ¥ enfregarios con sus
comespondientes coplas; v en 1o que respecta a la emisién de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
idocumentos de conformidad deberd realizarios en los plazos eslipulados en los Términes de Referencia.

£l proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revisién de cada entregable por la Unidad Responsabkle del Programa
Presupusstario y la Direccién de Evaluacion de la Coniratante consideran que este no fue entregado a su entera satisfaccion, se
procederd a aplicar las penas convenciondles que se refieren al no cumplimientc de las caracteristicas adecuadas de los
entregables.

El Proveedor tendrd responsabilidad por discrepancias, emores u omisiones de los trabajos que presente, duranie o vigencia del
contrato. En caso de presenfarse cualguiera de las condiciones citadas, serd obligacién del Proveeder reakizar Ios trabajos para
carregir, modificar, susfituir o complemeniar la parte o las parles del frabajo a que haya lugar, conforme a los plazos que determine
la D:reccubn de Evaluacidn de la Contratante, sin que esto implique un costo adicional para la Unidad Responsabile del Programa
Presupuestario ¥ ka Direccién de Evaluacion de la Contratante, lo cual se deberd llevar a ¢cabo durante la vigencia del contrato. De
lo conirario se aplicardn kas penalizaciones comespondientes.

Eniregakles:

El Proveeder deberd proporcionar o la Direccidn de Evaluacidén de la Confratante lo siguiente:

Entregable 1

Un Plan de Trabdje Metodolégico para lo reclizacién de lo Evaluacion Externa de Diserio del Programa Presupuesiario EQ42
Proteccian en Salud y Servicios de Salud ¢ la Comunidad en formato libre y en digital PDF que nc esté protegide y permita lo

busgueda en su contenido, asi como el editabie en formate Word (en disco compacto o memoria flash USB), dentro de los 8 dias
naturales contados a partir de la formalizacidn del contrato.

Esie Plan deberd coniensr:
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No. de Partida

Descripcion Detallada conforme al anexs B y lo que resulte de In Junta de Aclaraciones

* Descripcion de los alcances de la evaluacidn por parte del proveedor.,

* Las técnicas para recabar y recopitar la informacion.

+ Cronograma de Trabagijc.

» Relacidn de los necesidades de informacién espechica que el proveedor requiere del Programa Presupuestaric.

» Aportade 1: Escrito en formato libre emitide por el proveedor donde se indigue que el mismo y/o el equine evaluador, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre el lipo de evalvacién, las caractersticas y operacién det Programa Presupuestaric objeto de la
evaluocidn, o bien, ce programas simitares para llevar a cabo la evaluacisn. Dicho documento deberd presentarse en hojo
membretada y ser firmado por el representante o apederado legal.

+ Apartado 2: Propuesta de formato técnico para fa solicitud de informacién complemeniaria a la Unidad Responsable durante st
rocese de evaluacion.

» Apariado 3: Integracion del equipo de evaluacion del Programa Presupuestario, con organigrama (Nombres, puestos o carges),
Curiculum vitee compleio con folografio, asi como la documentacidn de la experiencia comprobatoria presentada en el procaso
de contratacion por cada integranie del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resuitades de o Evaluacion Externa de Disefic del Programa Presupuestario E042 Proteccién en Salud v
Servicios de Salud a la Comunidad en formaio digital POF gue no esté protegide y pemita la bUsqueda en su contenido, asi como el
edilable en formato Word (en disco compacto o memora fiash USB) deniro de los 50 dias naturales contados a parir de la
formalizacion del contrata, que conienge lo siguiente con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccién de
Evaluacidn de la Contratante:

* Respuestas de las preguntas de los Apariados de Evaluacidn de los Términos de Referencia.,
* Anexos comespondientes o las preguntas entregadas.

Entregabls 3

Un informe preliminar de resultados de lo Evalugcidn Externa de Disefio del Programa Presupuestaris EG42 Proteccidn en Salud v
Bervicios de Safud o la Comunidad, deberd eniregarse dentro de los 70 dias noturcles contados a parlir de la formalizacién del
iconirato. El Froveedor deberd eniregar sl informe praliminar en formate digitat PDF que no esté protegido y permita la blUsgueda en
ku contenide, asl como el editable en formate Word (disco compacto o memaoria flash USB), que considere el Entregable 2 recibido
a eniera satisfaccion vy la siguiente esiructura con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion
de la Contratante:

. Infroduccidn.

II. Marco Nermativo de fa Evaluacién,

il. Criterios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacidn del Programa Presupussionio,
V. Caragieristicas del Programa Presupussiario.

V. Apertaios de lo Evciuacion.

V1. Argilsls Fortolerms, Oportunidades, Debilidodes y Amenozas (FODA).
VIl Valeracién final del Programa Presupuesterio,

VIIl. Hollzgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apartado,

IX. Conclusianes.

. Bibliografia,

XL Anexos en apego a lo establecide eni las Términos de Referencia,
XIl. Ficha Técnica con ks dalos generalss de la evaluacion.

Entregable 4

Un infareria final de resulfades de o Bvaluacion Extemna de Disefio del Programa Presupuestario E042 Proteccion en Salud y Servicios
de Salud o la Comunidad, deberd enfregarse dantro de los 85 dias naturales contados a partir de lo fermalizacién del contrato, vy
esie se compone de § documentos: A. Informe finai, B. Formato para Io difusion de los resuliados, C. Productos complementarios, O.
Ficha de Resumen ¥ E. Resumen gjecutivo, los cuales se describen a confinuacion.

A. El Proveecior deberd enfregar el informe final en formate digital PDF que no esté protegido v permita la busqueda en su
conteride, asi como el editable en formate Word (disco compacto o memoria flash USB) e impraso en formato libre, tamafic carta
con pasta dura con calidad de impresion Idser a color u offset seleccidn  color 4x4 {impresién por ambas caros). H informe final de
los resultados de la evaluacién antes referide deberd tener la siguiente estructura con base en los Términes de Referencia
establecidos por la Direccidn de Evaluacion de la Contraianie:

. Introduccion.

II. Marco Normativo de la Evaluacion.

1. Criterios Técnicos y metodolégicos pora lo Evaluacién del Programa Presupuesiano.
V. Caracieriticas del Programa Presupuesiarnio.
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No. de Parlida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ It que resulte de la Junta de Aclaraciones

V1, Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas [FODA).
VIl. Valoracidn final del Programa Presupuestario.
VIl Hallazges y Recomendaciones clasificadas por apartado.,
[x. Conclusicnes.

. Bibliografia.

I. Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.
Xil. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacian. [

B. Un formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades federativos,
lestablecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de
labril de 2013, referente a la Evaluacién Extema de Disefo del Programa Presupuesiario E042 Proteccion en $alud y Servicios de Salud
a ko Comunidad. El cual deberd proporcioncrse en Formato PDF {en disco compacio o memoria flash USB) y contener los siguientes
apariados;

» Descripcion de la evaluacion.

» Principales hattazgos de k evaluacion.

= Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.
+ Datos del proveedor.

* |dentificacién del Programa Presupuestario.

» Datos de contratocién de la evaluacion.

« Difusidn de la evaluacién.

C. Producios complemeniarios de la Evaluacién en disco compacto o memoria flash USB [Archivos Fuente).

+ Lafs) base(s) de datos generada(st con la informacion de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacion.

« Los instrumentos de recoleccidn de informacién: cuesfionarios. enfrevisias, formatos, minutas de trabajo. grabaciones de las
reuniones, entra ofros.

» Evidencia fotogréfica, audio documental o de cualguier ofrq indols, recolectada por el proveedor o enlregada por la Unidad
Responschle del Programa Presupuestario para llevar a cabo el proceso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumrien en formafo PowerPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluacion Externa de disefo
Idel Programa Presupuestario EQ42 Protecclén en Salud y Servicios de Satud a la Comunidad, en digital (disco compacto o memoria
flash USB). Dicha ficha deberd contener lo sigulente:

* Datos del Pregromp Presupuestario (Clave y Nombre del Programa Presupusstario. Unidad Responsable, presupussto devengado
por el Programa Presupuestario).

* Objetives de ka evaluacion,

* Fin y Propdsito del Programa Presupuestaric.

* Resultadas de la valoracion final y resultados de la valoracion por apartados de la evaluacién.

* Principales fortalezas {mdximo 5 fortalezas).

* Principales recomendaciones {mdximo 5 recarnendacicnes).

* Principales conclusiones {méaximo 5 conclusiones).

La informactén de la ficho debkerdl coniener elementes de disefio, gréficos v esquemdticos, que permitan representar 1os puntos
anteriores evitando la saturacion de texto, no debiendo exceder cuatro paginas.

E. Un resurmnen gjecutivo, en formato digital PIF que no esté protegideo v permita la busqueda en su contenido, asi como el edijable
en formaie Word, en el gue se destriban los siguientes apartados:

. Intfroduccion.

1. Valoracion final de [¢ evaluacién.

1. Andlisis Fortatezas, Qportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

1. Hallazgos y Recomendaciones comespondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusiones.

£l Proveedor deberd proporcionar g la Direccidn de Evaluacién de la Contratante, un disce compacto o memceria Hash USB por
icada uno de los enfregables establecidos en la parfidao.

El espacic fisico para la recepcion v entrega de oficics o comunicaciones oficiales, asi como para la presentacién de los
entregables de la evaluacion serd en las instalaciones de la Direccién de Evoluacién de fa Cendratante ubicada en Calle 11 Criente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de 9:00 a 18:00 heras. de lunss a viemes en dias hdbiles, previa cita,

ebiendo entregar una copia v proporcionar los eniregables en medio electrdnico a la Unidad Responsable del Programa
Presupuestaric indicada en el Anexo 2. |

]

Pagina 43 de 98 N\l
11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.

Tel. {222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

AR D DD D D DS DD DD E DG DZA
o P CPVPVP P VPVPVPUPCI TP

(o)

S LA X
AL A

ot




PUEBLA | Finanzas

Gobierno del Estado

PORAMORA
ST o Secretaria de Planeacién, ’ pUEBLA %\é nde

Finanzas y Administracion

. ACTA DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

]

S

SR

"Lﬂ A e,

._4; L
£3

2

4
L 8

3

oai

No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo gue resulte de la Junia de Aclaraciones

nmedicto antericr,

v, Condicicnes Generales del Servicio:

para la gjecucidn de ta evaluacién y operacionas conexas,

incumplimiento leniendo que ccatar la sancidn correspondiente, o en su defecto, se fomard en cuenta a oiro condidato.

proporcionada para la realizacion de este servicio, d excapcion de aquella que se considera informacion poblca.

VI Persanal Requendo:

El equipo del Proveedor deberd cumplir con &l siguients personal para llevar a cobe la prestacion del servicio:
A) 1 Lider de proyecto con el sigulente perfil
Humanidodes, Negocios o Ciencias de la Salud,

politicas publicas y programos.

oublicos.
B) 1 Especialista en Evaluacién cen el siguients perfil:

Humanidages, Negocics o Ciencias de la Salugl.

pofiticas publicas y programas.

pUblicos.

Presupuesto Basado en Resultados.

En coso de que [os plazos de enfrega coincidan en dias inhdbites {fines de semana, dias festivos o no laborables), o recepcion de
oficios y entregables por porie del proveedor a la Direccién de Evaluacién de la Coniratanie, se debardn de redlizar el dia hdbil

* El Proveedor serd el responsable de selventar sin costo extra para la Contratante, Ios costos y gastos que significan ias instalacicnes
fisicas, equipo de oficing, clquiler de servicios v iransporte gue se reguiera para la reclizacién de la evaluacion; asimismo, del pago
por servicios profesicnales, vidticos y aseguramientc del personc) profesional, técrico, administrativo y de apoye que sea contratado

* El Proveedor deberd entregar con oficio firmade por el representante legal y en hoja membretada, en el momento que ia Unidad
Responsable del Programa Presupuestario o la Rireccidn de Evaluacién de Ia Contratante lo requiera durante ef periodo del servicio,
lun organigremc del equipo de frabgjo gue parlicipard en ta prestacion del servicio indicando brevemente la funcién gue
[desempenard, junto con su curriculo v cédula profesional. En caso de sustitugidn de algin miembro del equipo de trabagjo, debera
ser con un profesionista que cuente con el mismo perdit a cubrir, y esto deberd ser nofificado mediante oficic a la Direccidn de
Evalvacién de la Contratante en un plazo de 24 horas postericres of cambio, asl comp propercionar: &l curiculo y documentacion
comprobatoria del perfil de la persona sustituta para su revisidn; por lo que de no cumplir can los requisites serd considerado como

* Bl Provesedor no fiene derecho dlguno para ko diseminacion, publicocion o ufiizocidn de fa totalidad de la informacion

+ Tener gl grado de maestria ¢ doclorade enlos dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,

+ Expesiencia minima laboral comprobable de 2 afios en evaluacion de politicas pablices, prograomas o recursos publicos. Lo
docencic serd contemplada como experiencia laboral, siempre y cuande el tema impartido esfé relacionade o o evaluacién de

+ O en su case, haber pardlcipods minimamente an tres proyecics de evoluacion o informes de resultados de programas o recursos

» Tener el grade de licenciatura o maestria &t ks dreas: Econdmice-Administrativas, Ciencias Exactas. Ingenierias, Ciencias Sociales,

+ Experiencic minima Icboral comprobable de | afio en evaluacién de politicas publicas, programas o recursos publicos. La
doegencia serd contemploda como experencia laboral, siempre v cuando el fema impartide esté refacionado a ko evaluacion de

« © en su caso, haber parficipada minimaments en dos proyectos de evaluacién o informes de resultadoes de programas o recursos

+ Asimismo, deberd estor capacilado en Metodologia del Marco Logico, Teoria del Cambio, Evaluacidn de Politica Publica o

L Descripcion General del Servicio:

Evaluccion clel Desempeino de la Administracién Publica
[httpsi//evaluacionpuebla.gob mx/pdf/pae/2025/PAE Puebla 2025 2 pdf].

e requiere io contratacién de un servicie para llevor a cabo la Evaluacidon Externa de Disefo del Programa Prasupuestaric E049
Emprendimiento y Fomento MiPyMEs, con el chijeto de cumplir con la obligacion de realizar fo eveluacidn por una Instancia
Evaluadora Extena, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomentor la transparencic v la rendicion de
cuentas; con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccién de Evaluacion de o Contratante y de conformidad
con el numeral 24 del Programa Anual de Evaluacidon para el Bercicio Fiscal 2025, publicado en el Forta! de Internet del Sistema de
Estatal
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No. de Parlida Descripcién Detallada cenforme of anexo B y la que resulfe de la Junta de Aclaraciones

IDichas recomendaciones, deberan elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el proveedor en tos
opartados y preguntas contenides en el documento de Téminos de Referencia denominados: Términos de Referencia para lo
levaluacion de Disefio de Programas Presupuesiarios, ministracién 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal de Internei del
Bisterna de Evaluacién del Deasempeno de la Administracidn Publica Estctal, en el enlace
https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR ED PP 2025 pdf

. Pericdo de la Prestacion del Servicio:
El servicio deberq prestarse dentro de 85 dias naturales contados a partir de la formalizacion del contrato,
. Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horano de 9:.00 a 18:00 heras de lunes o viemes en dias
habiles, previa cita con la Direccidn de Evaluacion de [a Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Ext. 5011.

I, Descripcion del servicio;

e requiere la contratacidén de un servicio para llevar a cabo la Evaluacion Externa de Disefic del Programa Presupuestario 0SS
Emprendimiento y Fomenio MIFyMEs, con base en los Téminos de Referencia establecidos por ka Direccion de Evalyacion dz la
Contratante.

La Evaluacion Extema de Disefio del Programa Presupuestario E069 Emprendimiento y Fomento MIPYMEs, del Eercicio Fiscal 2025,
deberd ceritener los siguientes apartados:

I. Infroduccidn.

IIl. Marco Nommative de la Evaluacian,

Il Criterios Técnicos y metodoldgicos para ka evaluacién def Programa Presupuestanio.
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacion,

IVI. Andlisis Fortalezas, Oporiunidades. Debilidades y Amenozas [FODA).
\VIF, Valoracion final del Programa Presupuestorio.

VIIi. Hallozgos ¥y Recomendaciones clasticadas por aparado.

IX. Conclusianes.

X. Bibliografia.

M. Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.

{I. Ficha Técnica con les datos generales de la evaluacion.

El proveedeor deberd proporcionar los enfregables mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar la realizacion de
un minimo de dos reuniones con la participacién de ko Unidad Responsable del Programa y la Direccién de Evaluacidn de la
Contratanie, la primera de ellas posterior a la entrega del Plan de Trabgjo Mefodoldgico [Enfregable 1) donde deberan estar
presentes todos los integrantes del equipo de la Instancia Evaluadora Externa; y la dltima una vez enfregado el informe final de
levaluacién (Enfregable 4}, a fin de redlizar una presentacion ejecutiva de los resultados finales de la evaluacion, En dichas
reuniones, deberdn estar dnicamente los evaluadores asignados para la evaluacion corespendiente, coma minime la presencia del
lider de proyecto o especialista en evaluacion.

El Proveedor deberd notificar por comeo electdnico y/u oficio a la Unidad Responsable del Programa Frasupuestario, asi como ala
Direccidn de Evaluacion de la Contratante sobre las reuniones, entrevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horqs previas o su
realizacién; asi como generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de frabajo.

La Unidad Responsable del Programo Presupuestaric y o Direccidn de Evaluacion de lo Contratante tendran una paricipagion
loctiva en la revision de los entregables que proporcione el Proveedor. De igud! manera, para los hallazgos y recomendaciones serd
mpertante realizar el consenso durante el proceso de revision del entregable 3.

El Proveedor redlizard de manera oficial los requermientos de informacion especifica ante la Unidad Responsabile del Programa
Presupuesiario, debiendo enviar copla de conocimiento a la Coniraiante. Cabe sefialar que la Unidad Responscble del Programa
Presupuesiario tendrd 5 dias hdblles para la entrega de informacian.,

Para el caso que el proveedor deba tener contacto con beneficiaios o personas que participan en la operacién del Programa
Presupuestario (encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, ele.). deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsabile del
Programa Presupuesiario asi come para el disefio vy pregunias de los instrumentos para recabar informacion.

El Proveedor verificard la confiabiidad de ta informacidén suministrada por la Unidad Responsable del Programa Fresupuestario, ast |
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Descripcién Defaflada conforme al anexo B y ko que resulte de la Junia de Acloraciones

como del resto de la informacian de la que este se valga peora el proceso evaluativo, debiende garantizar que, en &l andlisis vy
sistematizocion de esa informacién, se integren aquellas recomendaciones que puedan convertirse en compromisas de mejora.

La Unidad Responsable del Progroma Presupuestario y ko Direccidn de Evaluacion de la Contratanie supervisardn el frabajo de
Campo realizado durante la evaluacgidn,

El Proveedor ceberd atender y resolver las dudos, asi como los requerimientos que se presenten duranie el preceso evaluativo por
pare de la Unidad Responsable del Programa Presupuestario y por la Direccidn de Evaluacién de la Contratante,

El Proveedor deberd presentar cada entregable de acuerdo a los plazos y condiciones de entrega establecidos en los Térmings de
Referencic especificados, dichos enfregables serén ravisades por la Unidad Responsable del Programa Presupuestario v la Direccidn
de Evaluacién de la Contratante, siendo esta Ullima la responsable de validar que los entregables cumplan con las caracteristicas
defiridas en los Términos de Referencia.

Una vez presentados los enfregables 2 v 3. el provesdor recibird por parte de la Unidad Responsable del Programea Presupuestario v
ld Direccion de Evaluacion de la Centratanie la revisién de los entregables mediante comrec elechénico, la cual contempla sus
observaciones y recomendacionss en un plozo no mayor a 7 dias hébiles después de la fecha de recepcidon de los mismos.

£l Proveedor serd el responsable de responder por esciito sobre cquellos comentarios emitides por la Unidad Responsable del
Programa Presupuestario v la Direccién de Evaluacion de la Contratante, respecto o los entregables que remita.

El Proveedor deberd infegror los comentarios emitidos por parte de la Direccidn de Evaluacion de la Contfratanie y/o de la Unidad
Responsable de! Programa Presupuestario haciendo los adecuaciones necesarigs y verse reflejados en el eniregable inmediato
siguiente, conforme a dos plozos establecidos para la remisién de 1os entregables, 6 en su caso, la que determine Jo Direccién de
Evaluacicn de la Contraiante, Asimismo, ung vez atendidas |os cdecuaciones, el Proveedor generard un formaoto de seguimiento de
l0s comentarios emifidos y su ctencion, &l cucl deberd enviar @ la Direccidn de Evaluacién de la Contratanie v a la Unidad
Responsable del Frograma Presupusestario via coreo electrdnico.

El Proveedor tencrd come responsabilidad responder en los plazos establecidos a los observaciones realizodas y eniregarkos con sus
corgspondientes caplas, v en lo que respecia a la emision de los oficios de observacionss y recamendaciones, asi como tos
documernitts de confarmidad serdan reclizados en los plazos estipulodos en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si @l cabo de ka revisidn de cada entregable por lo Unidad Responsable det Programo
Presupuestaric v la Direceidn de Evaluacion de la Coniratanie consideran que este no fue enfregado a su entera satisfaccion, se
procederd a aglicar los pengs convencionales que se refieren al no cumplimiento de las caractersticas adecuadas de los
entregables.

El Proveedor tendrd responsabilidad por discrepancias, emores U omisiones de los trabajos que presente, durante lo vigencia det
icontrato, En casa de presentarse cualquiera de las condiciones citadas, serd obligacion del Proveedor reafizar los trabojos para
comegir, modificar, sustituir o complementar i parte o las parles del trabajo a que haya lugar, conforme a los piazos que delermine
la Direcclén de Evaluacién de la Contratanie, sin que esto Implique un costo adicional para la Unidad Responsable del Programa
Presupuesiaria y la Direccién de Evaluricidn de o Contrataate, fo cual se deberd llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De
lo #onirario se aplicardn las pendlizaciones corespondientes.

V. Entregables;

El Proveedor deberd proporcionar a la Sireccién de Evaluacidn de la Contratante lo siguiente:

Entregable 1

Un Plan de Teabgjo Mstedoldgico pare la reqlizacion de la Evaluocion Externa de Disefio del Programa Presupuesiario EG6?
Emprendimlento y Fomento MiPyMEs en formato libre y en digital PDF que no esté protegido y permita la bisqueda en su contenido,
osi como gl editable en formato Word [en disco compacto o memoria flash USB), dentro de los B dias naturales contados a parlir de
la farmalizocion de! contrato.

Este Plan deberd contener:

+* Descripcidn de los alcances de la evatuacion por pare del proveedor,

* Las técnicas para recabar y recopiler la informacion.

* Crenograma de Trabajo.
* Relacidn de las necesidades de informacion especifica que el proveedor requiere del Programa Presupuestarnio.

* Apartado 1: Escrito en formato libre emitido por el proveedor donde se indigue gue el mismo y/o el eguipo evaluador, cuenta con
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onocimiente y experiencia sobre el tipo de evaluacidn, las coracteristicas y operacién del Programa Fresupuestario objeto de lo
levaluacién, o bien, de programas similares para llevar a cabo la evaluacién, Dicho documento deberd presentarse en hoja
membretada y ser firmado por el representante o apederado legal.

« Apartado 2: Propuesta de fermato técnico para la solicited de informacion complementaria a la Unidad Responsable duranie el
oroceso de evaluacion, |
» Apcrtade 3: Infegracién del equipo de evaluacion del Programa Presupuestario, con organigrama (Nombres, puestos o cargos),
ICuniculum vitae completo con folografia, asi como la documentacion de la experiencia comprobatonia presentacia en ef preceso
ide contratacién por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resuliados de la Evaluacion Externa de Disefic del Programa Presupuestario EQ49 Emprendimiento y Fomenio
MiPyMEs en formato digital PDF que no esté profegido y permita la bdsqueda en su contenido, asi como el editable en formaio
\Word (en disco compacto o memeria flash USB} dentro de los 50 dias naturales contados a partir de la formalizacién del contrato,
laue contenga lo siguienta con base en los Téminos de Referencia establecidos por ka Direccién de Evaluacion de la Contratante:

* Respuesias de las pregunias de los Apartados de Evaluacion de los Téminos de Referencia.
» Anexos correspondientes a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacidn Extema de Diseno del Programa Presupuestaric E06? Emprendimienio y
Fomento MIPyYMEs, deberd entregarse dentro de los 70 dias naturales contados a partir de la formalizacion del contrato. El Proveedor
idebera entregar el informe preliminar en formato digital PDF que no esté prolegido y permita la bdsqueda en su contenido, asi
comeo el editable en formato Word [disco compacio ¢ memoric flash USB). que considere el Enfregable 2 recibido a entera
satisfaccion la siguiente estructura con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccién de Evaluacion de ka
IContratante:

. Infroduccion.

Il. Marco Normative de la Evaluacion.

Il Criferios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacion del Programa Presupuestario.
IV. Caracteristicas del Programa Presupuestaric,

V. Apartados de ta Evaluacidn.

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amengczas {FODA).
VIl. Valoracion finat del Programa Presupuestario.

VIil. Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por apariado.

1X. Conclusiones.

X. Bibliografic.

IXl, Anexos en apege o lo eslablecide en los Términos de Referencia.
Xll. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacian.

Entregabla 4

Un informe final de resuliados de kx Evaluacidn Extema de Disefio del Programa Presupuestaric E089 Emprendimienie y Fomento
MiPyMEs, deberd entregarse dentro de los 85 dias nalurcles contados o partir de la formalizacién del contrato, y éste se compone
de 5 documentes: A, Informe final, B, Formato para la difusion de los resulfados, C. Producios complemeniarios, D. Ficha de Resumen
y E. Resumen sjecufivo, los cuales se describen a confinuacian.

A. B Proveador deberd entregar el informe final en formato digitcl PDF que no esté protegido y permita la bisqueda en su
contenido, asf como el editable en formato Word [disco compacto o memoria flash USB) e impreso en formato libre, tamafio carta
con pasta dura con calidad de impresion [Gser o color u offsel seleccidn a color 4x4 [impresidon por ambas caras). Bl informe final de
os resultados de la evaluacién antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Téminos de Referencia
establecidos por la Direccion de Evaluacion de la Contraiante:

. Introduccicn.

l. Marco Normativo de ko Evaluacion.

It, Criterics Técnicos y metadolégicos para la Evaluacion del Programa Presupuestaria.
V, Caracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacion,

V1. Andlisis Fortalezas, Oporfunidades, Debilidades y Amenazas [FODA).

Vil. Valoracién final del Programa Presupuestario.

Vlll. Hollozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

X. Conclusiones.
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X. Bibliografia.
il Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Reierencia.
XIl. Ficha Técnica con los dajos genercles de la evaluacion.

8. Un formato para la difusion de los resultados de fas evaluaciones de los recursos fedsrates minisirados en las entidades federativas,
establecidos por el Consejo Macional gde Armonizagion Contable {CONAC), publicado en el Diario Oficial de fo Federacién el 4 de
abril de 2013, referente a la Evaluacién Externa de Disefio del Programa Presupusstario EC69 Emprendimiento y Fomento MiPyMEs, Ei
cual deberd proporcionarse en Formato PDF (en disco compacto o memoria flash USB) y contener los siguientes apariados:

* Descripcidén de la evaluacion.

* Principales hallazgos de la evaluacion.

= Conclusiones y recomendaciones de (o evaluacion.
+ Datos de! proveedor.

* [dentificacién del Programa Presupuestario.

» Datos de contratacidn de la evaluacidn,

» Difusién de la evaluacion.

C. Producios complementarics de la Evaluacion en disco compacto o memeoria flash USB {Archives Fuenie):

* Lafs) base(s) de datos generadafs] con la informacién de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacion.

* Los instrumentos de recoleccién de informacion: cuastionarios, entrevisias, formatos, minutas de frabajo, grabaciones de las
reuniones, entre otios.

+ Bvidencia folografica, audio documental o de cualguier oira indele, recolettada por el proveedor o entregada por la Unidad
Responsable del Programa Fresupuestario gara levar o cabo el proteso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumen en formatc PowerPaint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluocian Exerna de Disefic
del Frograma Presupuestario EQSY? Emprendimienitc y Fomento MiPyMEs, en digital (disco compgacta o mamoria flash USB}. Dicha
ficha deberd centener ko sigutenie:

+ Dotos del Programe Presupuestario {Clave y Nombre del Programae Presupuestarnio, Unidad Responsable, presupueasto devengado
por el Frograma Presupuaestaria).

+ Objetivos de la evaluacién.

+ Fin y Propdsito del Programa Prasupuestario.

+ Resultados de la valoracian final y resultados de la valoracidn por apartados de la evetuacién.

* Piincipales fortalezas {ridximo 5 forfaleres).

+ Piincipales recomendaciones {mdximo 5 recomendagiones).

« Piincipates conclusiones [ménimo 5 conclusiones).

La Ifermacion de ta ficha deberd contener elernentos de disefio, graficos y esquemdaticos, que permitan representar los puntos
anteriores evitando la saturacion de texto, no debiende excerder cuatro paginas.

E. Un resuman ejecutivo, en formalo digital FOF que no esté prafegido y permita lo busqueda en su contenido, asi como el editable
en formalo Werd, en el que se descrilban ios siguientes apariades:

. Infreduccion.

Il. ¥aloracion fingl de fa evaluacién.

Il Andlisis Forfalezas, Oporturidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

V. Hallozges ¥ Recomendaciones correspondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusionas,

El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidén de Evaluacién de la Contratante, un disco compacto ¢ memoria flash USE por
cada une de tos enfregables establecidos en la partida.

El espacio fisice pdra la recepcién y enfrega de oficics o comunicaciones oficiales, osi como para lo preseniacién de los
entregables de ' evaluacién serd en las instalaciones de la Direccion de Evaluacidn de la Coniratante ubicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de 9:0C ¢ 18:00 horas, de lunes a viemes en dias hdabiles, previa cila,
idebiendo entregar una copic v proporcionar los entregables en medio electrdnico a la Unidod Resporsable de! Programa
IPresupuestario indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhébiles (fines de semana, dius festivos © no lakorables), la recepcién de
oficios v entregables por porde del proveedor c: o Direccion de Evalugcién de la Contratanie, se deberdn de realizar el dic habi
inmediato anterior.

Vi, Condiciones Generales del Servicio:

Pagina 48 de 98
11 oriente 2224 Colonia Azcérate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

S 6862634604069 454080 4,

& &
o2

> &;
PP VPV PSP CH P CH IS €

LD LD 6
49 <Y

&
@



-_— y -‘. . e\‘o

PUEBLA | Finanzas | ec:amor. Pensar [ *
ernodel o . :

e =zroi g Seaeia e anenaion, PUEBLA rande )«

_ ACTA DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL.
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

No. de Partida

Descripcién Delallada conforme tif anexo B y Io que resulfe de la junfe de Aclaraciones

+ El Proveedor serd el responsable de solventar sin costo extra para la Contratante, los costos y gastos que significen las instalaciones
fisicas, equipo de oficina. alquiler de servicios y fransporie que se requiera para la realizacién de la evaluacion: asimismo, del pago
or servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico. administrativo v de apoyo que sea contratado
para la ejecucion de la evaluacién y operaciones conexds.

« Bl Proveedor deberd enfregar con oficio firmado por el representante legal v en hoja membretada, en &l momento gue la Unidad
Responsakle del Programa Presupuesiario o la Direccidn de Evaluacién de la Contratante lo requiera durante el pericdo del servicio,
un organigrama del eguipo de trabajo que poarticipard en la prestacidn del servicio indicando brevemente la funcidn que
desempefiard, junfo con su curriculo y cédula profesional. En caso de susfitucion ds algan miembro del equipo de trabajo, debera
ser con un profesionisia que cuente con el mismo perfil a cubrir, y este deberd ser notificado mediante oficio ¢ la Direccidn de
Evaluacién de la Coniratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambio, asi como proporcionar: el curticulo y documentacion
comprobatoria del perfil de la persona sustituta para su revisién: por lo que de no cumplir con los requisitos serd considerado como
incumplimiento teniendo que acatar la sancién comrespendiente, o en su defecto, se tomard en cuenta ¢ otro candidate.

+ B Proveedor no tiene derecho dlguno para ko diseminacion, publicacion o uliizacién de la totalidad de lo informocion
proporcionada para la realizocidn de este servicio, a excepcion de agquella que se considera informacion publica,

Vil. Perscnal Requerido:
El equipo del Proveedor debera cumplir con gl sigutente personal para llevar a cabo la prestacion del servicio:

A} 1 Lider de proyecto con el siguiente perfil:
+ Tener el grado de maesfria o doctorado en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencios Exactas, Ingenierios, Cienciaos Socictes.
Humanidades o Negociocs.

+ Experiencia minima laboral comprobable de 2 afios en evaluacion de polificas publicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemplada como expenencia laboral, siempre v cuando el tema impartido esté relacionade a ka evaluacion de
politicas publicas y programas.

+ O en su case, haber participado minimamente en fres proyectos de evaluacién o informes de resuttodes de programas ¢ recursos
publicos.

B} 1 Especialisia en Evaluacion con el siguiente perfil:

* Tener ¢l grado de licenciatura o maestia en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidodes o Negocios.

* Experiencia minima laboral comprobable de 1 afio en evaluacidn de politicas pablicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemploda coma experiencia labaral, siempre v cuando el tema imparlido esté relacicnado a la evaluacién de
politicas publicas y programas.

* O en su caso, haber participado minirnamente en dos proyectos de evaluacion o informes de resuttados de programas o recursos

loublicos.

+ Asimismo, debera estor capacitado en Metodologic del Marco Légico, Tecria del Cambio. Evaluacién de Peliica Plblica o
Fresupuesto Basado en Resultados.

l. Descripcién General del Servicio:

Se requlere o contratacion de un servicio para llevar o cabo I Evaluacion Externa de Disefo del Prograoma Presupuestario EO19
Educacién Bdsica, con el objeto de cumplir con la obligacion de regtizar la evaluacién por una Instancia Evaluvadora Externg, a fin
de generar recomendaciones pora la mejora del programa y fomenter Ya fransparencia y la rendicidn de cuentas; con base en los
Términos de Referencio establecidos por la Direccién de Evaluacion de la Contratante y de conformidad con el numeral 24 del
Programa Anual de Evaluacidn para el Eercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de Intemet del Sistema de Evaluacion del
Desempefit de lo Administracién Poblica Estatal {hitps://evaluacion puebil b df, 2025/PAE Puebla 202 f).

Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por &l proveedor en los
apartados ¥ preguntas conienidos en el documento de Términos de Referencia denominados: Términos de Referencia para la
evaluacicn de Disefic de Prograrmas Presupuestarios. ministracion 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal de Intemnet del
Sistema de Evaluacion del Desempefie de ia Administracion Publica Estatal, en el enlace
hitps://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_ED PP 2025 pdf
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I, Feriodo de la Prestacion del Servicio:

El servicio deberd prestarse dentro de 85 dios naturales contados a partr de la fermalizacién del cantraic.

1l Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio debera prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 heras de lunes ¢ viemes en dias
habiles, previa cita con la Direccién de Evaluacion de la Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Ext. 5011,

Iv, Descripcion del servicio:

e requiere la contratacién de un servicic para llevar a cabo la Evaluacion Externa de Disefio del Programa Presupuestario EOT9
Educccidn Basica, con base en los Términos de Referencia establecidos por lo Direccidn de Evaluacion de la Contratante,

Lo Evatuacion Extema de Disefio del Programa Presupuestarie EC19 Educacion Bdsica, del Ejercicio Fiscal 2025, deberd contener los
siguientes opartados:

. Introduccidn.

Il. Marce Normative de la Evaluacian,

Il Criferios Técricos y metodoldgicos para la evaluacion dal Programa Presupuestario.
(V. Coracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Eygluccion.

V1. Andlisis Fortalezas, Oporuridades, Debilidades y Amenazas (FODA),
Vi, Valoracion final del Programea Presupuestario.

Vill. Hallozgms y Recomendaciones closificades por apartado.

[X. Conclusiones,

. Bibhografia.

1. Anexos en apegs a lo establecido en tos Términes de Keferencia.

«Il. Ficha Técrica con los dates generales de la evaluacién.

£l proveedor deberd proporcionar los entregables mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar la realizacién de
lun minimo de gos reuniones con la participacién de la Unidod Responsable del Programa vy la Direccion de Evalvacian de o
Conifraiante, lo primera de ellas posterior o la entrega del Plan de Trabdjo Metodoldgico (Entregable 1) donde deberdn estor
presentes todos los integrantes del equipo de la Instancia Evaluadera Extend; vy la Ultima una vez entregado el informe final de
ievaluocién (Enfregable 4), a fin de redlizar una presentacicn ejecutiva de los resultcdos finales de la evaluacién. En dichas
reunicnes, deberdn estar inicamente los evaluadores asignados para la evaluacion comespondiente, como minimo la presencia del
lider de proyecto ¢ especialista en evaluacién.

El Proveedor deberd nofificar por corec electénico yfu oficic a to Unidod Responsable del Programa Presupuesianio, asi como ala
Direccién de Evaluacion de la Contratante sobre las reuniones. entrevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horos previas o su
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realizacién; asi como generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de trabagje.

La Unidod Respensable del Progroma Presupuestario y la Direceidn de Evaluacion de la Contratante iendrdn una parficipacion
activa en la revision de los entregables que proporcione el Proveedor, De igual maneraq, para los hallazgss y recomendaciones serd
mportanie realizar el consenso durante el proceso de revision del enfregable 3.

£l Proveedor redlizord de manera oficial los requerimientos de informacion especifica ante la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario, debiendo enviar copio de congcimiento ¢ la Controtante. Cabe sefialar que la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario tendrd 5 dias habiles para la entrega de informacion.

Para ef caso que el proveedeor deba tener contacie con beneficiarios o personas que pardicipan en la operacidén del Programa
Presupuestario {encusstas, entrevistas, grupos de enfogue, etc.), deberd contar con el visto buene de la Unidad Responsable del
Programa Presupuestaiio asi como para el disefio y preguntas de los instrumentos pora recabar informacién,

£l Proveedor veiificard la confiabilidad de la informacidn suministrada por la Unidad Responsable del Programa Presupuestario, osi
lcomo del reste de la informacion de la que este se valga para el proceso evaluativo, debiendo garantizar que, en el andlisis y
sistematizacion de esa informacion, se integren aquellas recomendaciones que puedan converlirse en compromiscs de mejorc.,

La Unidad Responsable del Frograma Presupuestario v la Cireccion de Evoluacion de lo Confratante supervisardn el trabaje de
Campo redlizade durante la evaluacion.

£l Proveedor deberd atender y resolver ios dudas, asi comao los requerimientos que se preserniten durante el proceso evaluative por
parte de la Unidad Responsable del Programa Presupuestario y por la Direccion de Evatuacion de la Contratante.

El Proveedor deberd presentar cada enfregable de acuerdo a los plazos y condiciones de entrega establecidos en los Téminos de
Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por la Unidad Responsable del Programa Presupuestario y la Direccion
de Evaluacion de la Contratante, siendo esta (ltima la responsable de validar que las entregables cumplan con |as caracteristicas
definidas en los Términos de Referenciq.

Uno vez presentadas [0s entregablas 2 y 3, el proveedor recibird por parte de la Unidad Responsable del Pregrama Presupuestario v
la Direccién de Evaluacién de la Contratanie la revisién de los entregables medianie comrso elecirdnico, la cual contempla sus
lobservaciones y recomendacionss en un plaze rno mayor a 7 dias hdkbiles después de la fecha de recepcion de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por esciite sobre aquellos comentarios emitidos por la Unidad Responsable del
Programa Presupuestario v la Direccién de Evaluacién de Ia Contratanie, respecto alos eniregables que remita.,

El Proveedor deberd integrar los comentarics emitidos por parte de la Direccidn de Evalvacién de la Contratante y/o de la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario haciendo las @decuaciones necesarias y verse reflejados en el entregable inmediato
siguiente, conforme a los plazos establecidos para la remision de los eniregables, o en su caso, la que determing la Direccion de
Evaluacion de la Ceontratante. Astmismo, una vez atendidas las adecuaciones, el Proveedor generard un formate de seguimienio de
los comeniarios emiticlos y su atencidn, el cual deberd enviar d la Direccion de Evaluacion de la Contratante y a la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario via comeo electronico.

El Proveedor tendrd como responsobilidad rgsponder en los plazes establecidos o las observaciones realizadas y entregarlos con sus
icorespondientes copias; y en ko que respecta a la emision de los oficios de cbservaciones y recomendacionas, asi como los
ldocumentos de conformidad serén realizados en los plazos esfipulados en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revision de cada entregable por la Unidad Responsable del Programa
Prasupuestario v la Direccion de Evaluacion de la Contratante consideran que este no fue entregade a su entera satisfaccidn, se
procederd a aplicar las penas convenciongles gque se refieren al no cumplimiento de los caracteristicas adecuadas de los
lentregables.

£l Proveedoer fendrd responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los frabgjos que presente, durante la vigencia del
lcontrate. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones ciladas, serd obligacién del Proveedor redlizar los trabajos para
lcoreair, modificar, sustituir o complementar lo parte © las partes del trabajo @ que haya lugar, conforme a los plazos que determine
la Direceién de Evaluacion de la Contratante, sin que esto impliqus un costo adicional para la Unidad Responsabie del Programa
Presupuestarnio y la Direccidn de Evaluacion de la Coniratante, lo cual se deberd llevar a cabo durante Ia vigencia del contrato. De
o contrario se aplicordn las penalizaciones corespondientes.

V. Entregabies:
£l Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacion de la Contratanie 1o siguiente:

Entregable 1

Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014
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Un Pian de Traboje Metodolégico para la realizacién de la Evaluocién Extema de Disefio del Frograma Presupuestario E019
Educacién Basica en formato libre y en digital PDF gue no esié protegido v permite lo bdsqueda en su contenido, asi como &l
editable en formato Word {en disco compactio ¢ memeria flash USB), dentro de los 8 dias naiurales conlados a partir de la
formalizacién del contrato.

Este Plan deberd contener:

* Descripcion de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor.

* Las iéenicas para recabar y recopitar la informacion.,

* Cronograme de Trabajo.

+ Relacién de los necesidades de informacién especifica que el proveedor requiere del Programa Presupuestario.

« Apartado 1: Escrito en formoto libre emitido per &l proveedor donde se indique que el mismo y/o el equipe evaluador, cusnic con
conocimiento y experiencia sobre el fipo de evaluacidn, las caracteristicos y operacién del Programa Presupusstario objeto de (o
[evaluacion, o bien. de progremas similares peora llevor a cabo la evaluacién. Dicho documento deberd presentarse en hoja
membretada y ser firmado por el representante ¢ apoderado legal.

* Apariado 2: Propuesta de formate técnico para la solicitud de informacion complementano o la Unidad Responsable durante el
proceso de evaluacion.

« Apartado 3: Integracién del equipo de evaluacién del Programa Presupuestario, con organigrama [Nombies, puestos o cargos),
Curiiculum vitae completo con fotografia, asi como la documentacién de la experencio comprobatoria presentada en el proceso
de contratacion por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un Informe parcial de resuliados de la Evaluccion Extemia de Disefio del Programe Presupuestcrio EJ19 Educocion Bdsica en formato
Idigital POF que nc esté protegido ¥ permila lo blsqueda an su contenids. osi come el editable en formato Word {en disco
compacto o memaria flash USB} dentro de los 50 dias naturcles contades a portir de lo formalizacion del contrato, que contenga lo
siguiente con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccidén de Evaluacion de la Confratante;

* Respuestas de las preguntas de los Aparfadiss de Evaluacion de los Términos de Referencia.
* Anexos comespondientes a las pregunicas antregadas,

Entregabie 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaiugcién Externa de Disefio del Programa Presupuesterio ER1? Educaocién Basica, deberd
enfregarse dentro de los 70 dias naturales contados a partir de la fermalizacidn del contralo. Bl Proveedor deberd entregor &l
nforme preliminar en formaio digital PDF que no esté protegido y pemmita lo blisgueda en su contenido, asi como el editable en
formato Word {disco compadts © memoria flash USB). que considere el Entregable 2 recibido ¢ entera satisfaccidn v la siguiente
estructura con base en los Términos de Referencia astablecidos per o Direccidon de Evaluacion de la Contratante:

. froduceién,

II. Marco Mgrmative de la Evaluacidn.

lI. Criterigs Técnicos y metodeldgices para ia Evaluacion del Programa Presupuestario.
IV. Caracter§ficas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de fa Evaluacion.

V1. Andilisis Fortalezas, Oportunidades, Debitidades y Amengzas (FODA}.
VIl. Valoracion finat del Progroma Presupuestaria.

Vil Hollazgas ¥ Recomendacionas clasificoglas peor ooartado,

IX. Conclusiones.

A, Bibliografla.

1. Anexcs en apego o ki establecido en los Términos de Referencia.
¥Il. Ficha Técnica con los dafos generales de lo evaluacién,

Entregable 4

Un informe final de resuliados de lo Evaluacidn Externa de Disefo del Programa Presupuestario EO19 Educacién Bdsica, deberd
entregarse dentro de los 85 dias noturales contados a partir de la formalizacidn del contrato, v éste se compene de 5 doecumentos:
A. Informe final, B. Formate para la difusion de los resultades, C. Procductos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen
i=jecutivo, tos cuales se describen a confinuacion,

A, B Proveedor deberd entregor el informe final en formato digita! PDF que no esté protegido y permiia la busqueda en su
contenido, asi como el editable en formato Word {disco compacto o memoria fiash USB) & impreso en formaio fore, tomadio carla
con pasia dura con calidad de impresidn Idser o color u offset seleccién a coler 4x4 (impresién por ombos caras). El informe final de

os resuliados de la evaluacién antes referide deberd tener la siguiente estructura con base en los Términos de Referencia
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iestablecidos por la Direccion de Evaluacion de la Contratante:

I. Introduccién.

Il. Marco Nommativo de la Evaluccidn.

lIl. Criterios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacidn del Programa Presupuestario.
IV, Caracteristicas del Programa Presupuestario.

V. Apartados de la Evaluacién.

VI, Andlisis Fortalezas, Oporiunidades, Debilidadses y Amenazas (FODA).
Vil. Valoracion final del Programa Presupuestario.

VIll. Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

. Bibliografia.

X|. Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.
Xll. Fficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

B. Un formato para la difusidon de los resuliados de las evaluacionas de los recursos federales minisirados en las enfidades federativas,
establecidos por el Consejo Nocional de Armonizacién Contable {CONAC), publicado en el Diario Oficial de la Federacion &l 4 de
abril de 2013, referente a lo Evaluacion Externo de Disefio del Programa Presupuestario EQ19 Educacion Basica. El cual deberé
proporcionarse en Formato PDF {en disco compacto o memoria flash USB} y contener los siguientes apartados:

+ Descripcidn de ka evaluacion,

« Principales hallozgos de la evaluacién.

» Conclusicnes y recomendaciones de la evaluacion.
+ Datos dal proveedor.

+ [dentificaciéon del Programa Presupuesiario.

= Datos de contratacién de la evaluacién.

+ Difusién de ko evaoluacion.

C. Productos complementarios de la Evaluatidn en disco compacto o memoria flash USB {Archivos Fuente):

* Lafs) base(s) de datos generada(s) con la informacidn de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacién.,

+ Los instrumentos de recoleccidn de informocidn: cuestionarios, entrevistas, formatos, minutas de frebgjo, grabaciones de las
reuniones, entre ofros.

» Evidencia fotogrdfica, audio decumental o de cualguier ofra indole, recolectada por ef proveedoer o entregada por la Unidad
Responsable del PFrograma Presupuestario para llevar o cabo el proceso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumen en formiato PowerPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evgluacién Externa de Disefio
del Programo Presupuesticrio EQ19 Educacién Basica, en digital [disco compacto o memaoria flash USB). Dicha ficha delberd contensr
lo siguiente:

* Dalos del Programa Presupuestaric {Clave ¥ Nombre del Programa Presupuesiarnio, Unidad Responschble, presupuesto devengodo
por el Programa Presupuestaria).

+ Objetivos de ka evaluacion

* Fin y Propdésito del Programa Presupuestaric,

» Resultados de la valoracion final y resultados de la valeragion por apartados de la evaluacién,

= Principales fortalezas {maximo 5 fortalezas).

= Principales recomendaciones (maximeo 5 recomendacionss).

* Principales conclusiones [mdximo 5 conclusianes).

La informacién de la ficha deberd contener elementos de disefio, grdficos y esquemdticos, que permitan representar los puntos
lantericres evitandeo la saturacion de texto. no debiendo exceder cuairo paginas.

E. Un resumen ejecutivo, en formato digital PDF que no esté protegido y permita la bisqueda en su contenido, asi como el editable
len formato Word., en el que se describan los siguientes apartados:

I. introduccién.

IIl. Valoracién final de la evaluacion.

Il. Andtisis Fortalezas, Oporfunidades, Debifdades y Amenazas (FODA}.

IV. Haltazgos y Recomeandaciones comespondientes clasificadas por apartade.
V. Conclusicnes.

El Proveedor deberd praporcionar a la Direccion de Evaluacion de ta Contratante, un disco compacto o memoria flosh USB por
lcada uno de los entregables establecidos en la partida,

El espacio fisico para la recepcidn y entrega de oficios © comunicaciones oficiales, asi come para la presentacion de los
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entregables de la evaluacién serd en los instalaciones de la Direccion de Evaluacién de la Confratantz ubicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer pise, Colonia Azcdrate, C.P. 72531, en un horario de $:00 a 18:00 horas, de lunes a viernas en dias hdbiles, previa cita,
debiendo entregar una copic vy proporcicnar los enfregables en medic elecirénico © la Unidad Respensable del Progroma
Presupuestario indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de enfrega coincidan en dias inhdbiles (fines de semana, dias festives o no laberables), la recepcion de
oficios y enfregables por parte del proveedor a la Direccién de Evaluacion de la Confraiante, se deberdn de realizar el dia habil
nmedciato anterior.

vl Condiciones Generales dei Servicio:

* £l Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para la Contratante, los cosios y gaslos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alguiler de servicios y transporte que se requiera para la realizacion de la evaluacién; asimismo, del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del persenal profesional, técnico, adminisirativo v de apoyo que sea coniraiado
para la efecucidn de la evaluacidn y operaciones conexas.

« B Proveedor deberd entregar con oficic firmado por el representante legal y en hioja membretada, en el momento que la Unidad
Responsabkle del Programa Presupuestarnio o la Dirsccién de Evaluacion de la Centratanie lo requiera duronte el perodo del servicio,
un organigrama del equipe de frabajo gue participard en la prestacidn del servicio indicando brevemente [a funcidn que
desempenard, junta con su curfculo ¥ cédula profesionel. En caso de susiituclon de algun miembro del equipo de trabajo, deberd
ser con un profesicnista que cuente con el mismo perdil @ cubrir, ¥ esto deberd ser nolificaode mediante oficio a la Direccion de
Evaluacion de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambic, asi como proporcionar: ef curiculo ¥ documentacian
icomprobatoria det perfil de la persona sustiiuia para su revisidn; pos [0 que de ne cumplir con los requisites serd considerade como
ncumplimierito teniende que acatar la sancién correspondiente, & en su defecio, se tomard en cuenta a ofre candidaic.

* El Froveedor no tiene dereche olguno para lo diseminacién, publicacion o uiilizacién de la iotalidad de la informacién
proporcicnada para la realiracién de este servicio, a excepcion de aquella que se considera informacion publica.

Vil Personal Requerido:
El equipe del Proveedor deberd cumpllt con el siguignte persanal para llevar a cabe la prestacién del servicio:

A} 1 Lider de provecic con al siguiente perfil:
+ Tener el grade de maesino o dectorads en las areas: Econdmico-Administrativas, Clencios Exactos, ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades q Negocios.

* Expetencia minima laboral comprobable de 2 giios en evalyacidn de peliticas plblicas, programas o recurses publicos. Lo
dacencia $erd contemplada como expenencia laboral, siempre ¥ cuando el fema impartide esté relacionado o la evaluacién de
politicos pulzlicos ¥ programas,

= O en sy caso, haber participado minimamente en tres prayectos de evaluacion o informes de resuliados de programas o recursos
pUblicos.

B) 1 Especialista en Evalugcidn con el sigulente perfil:
+ Tener el grado de licencicfura o maestia en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencios Exacias, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Hurmanidades o Negocios.

+ Experiencia minima laberal camprobable de 1 afio en evaluocion de politicas pdblicas, programas o recursos publicos, Lo
docengia serd contemplads come experiencia laboral, siempre v cuando el tema impartide esté relacichado a ko evaluacién de
incliticas publicas y pregremas.

* O en su caso, haber participado minimamente en dos proyecios de evaluacién o informes de resuitados de programas o recursos
oublicos,

« Asimismo, deberd estar capacitado en Metodologio del Marco Légico, Teorio del Cambio, Evaluacién de Politica Piblica o
Presupuesto Basado en Resultados.

I Descripcion General del Servicio:

e requiere la confratacidn de un servicie para llevar a cabo la Evaluacién Extemao Especifica de Indicadores del Programa
Fresupuestaric 0002 Mecanismes de Participacion v Centraleria Social para la Verificacion y Seguimiento de Programas, con el
objeto de cumplir con la cbligacion de redlizar la evaluacién por una Instancia Evaluadora Extema, a fin de generar

®
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recomendaciones para la mejora del programa y fementar la fransparencia y la rendicién de cuentas; con base en los Términes de
Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion de la Contratante y de conformidad con el numeral 26 del Programa Anual
de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Porlal de Intemet del Sistema de Evaluacién del Desempeiic de la
Administracion PUblica Estatal

{hitps.//evaluacion big. f/pae/2025/PAE blg 2025 2.pdf.

Dichas recomendaciones. deberdn elaborarse de maneara precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el preveedor en 1os
lapartodos ¥ pregunias contenidos en el documentc de Téminos de Referencia dencminados: Términos de Referencia para lo
evaluacién Especifica de Indicadores de Programas Presupuestarnios.. ministracién 2025 y que se encuentran disponibles en el Portal
de Internei del Sistema de Evaluacién del Desempefio de la  Administracion  Publica Estatal, en el enloce
tips://evaluacion la.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR EEL PP 2025 pdf

. Periodo de [a Prestacidn del Servicio: |
£l servicio deberd prestarse dentro de 95 dias naturales contados a partir de la formalizacién del contrato. '
0. Lugar donde se prestard el servicio:

El servicio debera prestarse en los lugares esiablecidos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 @ 18:00 horas de lunes a viernes en dias
habiles, previa cita con la Direccién de Evaluacion de la Contratante. Teléfone 222 229 70 00 £xi. 5011,

V. Descripcion del servicio:

Se requiere la confratacion de un servicio para llevor @ cabo la Evaluacion Extema Especifica de Indicadores del Programa
Presupuestario 0002 Mecanismos de Parlicipagion y Contraloria Social para la Verficacion y Seguimiento de Programas. con base
len los Téminos de Refarencia establecidos per la Direccidn de Evaluacion de la Contratante.,

La Evaluocién Extema Especifica de Indicadores del Programa Presupuestario Q002 Mecanismos de Participacidn y Confraloria
Social para la Verificacién y Seguimiento de Programas, del Hercicio Fscal 2025, deberd contener los siguientes apartados:

. Infroduccidn.

Il. Marco Normalivo de la Evaluacicn.

lll. Criterios Técnicos y metodolégicas para la evaluacion del Programa Presupuestario.
V. Caracteristicas del Programa Prasupuestarnio.

V. Apartados de la Evaluacian.

V1. Andlisis Fortalezas, Oporunidades, Debilidades y Amenazas [FODA].
Vil. Valoracién final del Programa Presupuestarico.

VIIl. Halfozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

1X. Conclusiones.

X. Bibliografic.

Xl. Anexos en apege d io establecido en los Tarminos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

El proveedor deberd proporcionar 1os entregables mencionados en el Numeral V. para lo cudl deberd considerar la realizacion de
un minimo de dos reuniongs con la parlicipacion de lo Unidad Responsable del Programa vy la Direccidn de Evaluacidn de la
Confratante, la primera de ellos posterior a o entrega del Plan de Trabgio Meiedoldgico (Entregable 1) donde deberdn estar
presenies todos los integrantes del equipo de |a Instancia Evaluadora Externa; y ka difima una vez entregado el informe final de
levaluacion {Eniregabie 4), a fin de realizar una presentacion ejecutiva de los resultados finales de la evaluacian. En dichos
reuniones, deberan estar Gnicamente los evaluadores asignados pora lo evaluacion correspondiente, como minime |a presencia del
lider de prayecto o especialista en avaluacian.

El Proveedor deberd notificar por correo elecirdnico y/u oficio a la Unidad Respensable del Programa Presupuestario, asi como a la
Direccidn de Evaluacién de la Contratante sobre las reunionss, entrevistas v otres encuentros, con al menos 48 horas previas @ su
realizacion; asi como generar y remilir la evidencia de éstas mediante minutas de trabaijo.

La Unidad Responsakie del Programa Presupuestario y la Direccidon de Evalvacién de lo Controtanie tendrdn una participacion
activa en fa revision de los enfregables que proporcione el Proveedor. De igual manera, para tas hallozgos vy recomendaciones serdt
mporiante realizar el consenso durante el procesc de revision del eniregable 3.

[El Proveedor redlizard de manera oficial los requermientos de informacidn especifica ante la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario, debiendo enviar copia de conecimiento o lo Contratante. Cabe sefialar gue la Unidad Responsable del Programa
Presupuestario tendrd § dias hdbiles para ka enfrega de informacidn,

Fara el caso que el proveedor debo tener contacto con beneficianos o personas que perticipan en la operacién del Programa
Presupuesiario (encuastas, entrevistas, grupos de enfoque, elc.), deberd conlar con el viste bueno de la Unidad Responsable dsl
Frograma Presupuestaric asi como para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacién.
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El Proveedor verificcrd la confiabilidad de la informacion suminisirada per la Uridad Responsable del Programa Presupuestaric, asi
como del resto de la informacion de la que este se valga pare el proceso evaluative, debiendo garantizar que, en el andlisis v
sistematizecion de esa informacién, se integren aquellos recomenduacicnes gue puedan convertirse en compremisos de mejora,

Lo Unidod Responsable del Programa Presupuestario y lo Direccién de Evaluacion de la Confratanie supervisardn el frabajo de
Campo realizade durante la evaluacion.

El Proveedor deberd atender y resolver las dudas, asi como los reguerimienios que se presenten duronte el procese evaluative por
oorte de la Unidad Responsable del Programa Presupuestario v por la Direccion de Evaluacion de la Contratante.

El Proveedor deberd presentar cada enfregable de acuerde a ios plazos y condiciones de enfrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, dichos entregobles serdn revisados por ki Unidad Responsable del Programa Presupuestario y la Direccion
de Evcluacion de la Coniratante, siendo esta dlfima ta responsable de valldar gue los entregables cumplan con las caracteristicas
definidas en los Térmings de Referencia.

Una verz preseritados los entregables 2 v 3, el proveedor recibird por parte de o Unidad Responsable del Programa Presupuastanio v
la Direccidn de Evaluacion de ko Contratante la revision de los eniregobles mediante conreo elecirénico, lo cual contempla sus
cbservaciones y recomandacionss sn un glazo no mayor a 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por escrifo sobre aquellos comentardios emifidos por lo Unided Responsable del
Programa Presupuesiario y la Direccidn de Evaluacién de fa Coniratante, respecto a los entregables gue remita.

El Proveedor deberd integrar los comeniarios emitidos por porte de o Direceidn de Evaluacion de la Contratante y/o de la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario hacienda s adecuaciones necesarias y verse reflejodos en el entregable inmediaio
siguiente, confarme a los plozos establecidos pard e remision de los entregakles, ¢ en su caso, lo que determine la Direccién de
Evaluacion de lo Contratante. Asimistng, una vez giendidas las adecuaciones, el Froveedor generard un formato de seguimienio de
los comeniarios emitidos y su atencidn, sl cual deberd enviar a la Direccién de Evalugcién de la Confratante y a la Ursiidad
Responsakle del Programa Presupuesiario vie correo alecirdnico.

El Froveedor tendrd como responsabiidad respender en los plazos establecidos o los observaciones realizadas y entregarlos con sus
correspondientes copios: y en lo gue respecin o o emisidn de los cficios de observacionses y recomendaciones, asi como los
documentos de conformidad seréin realizados e los plazoy estiputados en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenia que, si ol cabo de g revisidn de cada entregable por la Unidad Responsable del Programa
Presupuestarig ¥ la Direccién de Evoluacién de la Contratante consideran gue este no fue enfregado a su entera sotisfaccién, se
procederé o aplicar las penos convencionales gue se refisren al no cumplimienio de las caraciersticas adecuadas de los
entregables.

El Proveedor tendrd responscobilidad por discrepancics, emoes v omisiones de los trabcjos que presente, duranie la vigencia del
icontrate. En caso de presentarse cualquiera de las condiclones citadas, seré¢ obfigacion del Proveedor realizar los trabajos para
corregir, modificar, sustituir o complementar ko parte o las partes del trabajo a gue haya lugar, conforme a los plazos que determine
la Cireccian de Evalugcion de la Cortfratarite, sin gue esto Implique un costo adicional pora ta Unidad Responsable del Programa
Prasupuestario y la Direccion de Evalugicidn de la Contratante, lo cual se deberd llevar ¢ cabe durante la vigencia del contraio. De
& gantrario se aplicardn los pencglizociones corespondieniss,

\'2 Entregables:
El Proveedor deberd proporcionar a la Bireccion de Evaluacidn de fa Contratanie lo siguiente:
Entregable 1
Un Plan de Trobojo Metodoldégice para la redlizacion de la Evaluacion Externa Especifica de Indicaderes del Programa
Presupuestaric 0002 Mecanismos de Participacién y Contraleria Social para la Veiificacién y Seguimiento de Programaos en formato

libre y en digital PDF que no esté protegido y permita la bldsgueda en su conienido, asi como el editable en formate Word {en disco
icompticto o memoria flash USB), dentro de los 8 dias najurales contados a partir de fa formalizacidn del contrato.

Este Plan deberd confener:

* Descripcion de los alcances de la evaluacién por parte del proveedor,
* Las iécnfcas para recabor v recopilar la informacidn.
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» Cronograma de Trabgjo.

» Relacion de [as necesidades de informacion especifica que el proveedor requiere del Programa Presupuestario.

+ Apartado 1: Esciito en formato libre emitido por el proveedor donde se indigue que &l mismo y/o el equipe evaluador, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre el tipo de evaluacion, ias caracteristicas y operacion dei Programa Prasupuesterio objeto de la
evaluacién, o bien, de programas similares para llever a cabo la evaleacion, Dicho documento deberd presentarse en hoja
membretada y ser firmado por el reprasentante 0 apoderado legal.

= Apartado 2; Propuesta de formato técnico para la solicitud de informacion complementaria a la Unidad Responsatle durante el
proceso de evaluacion.

» Apartada 3: Integracién del equipo de evaluacion del Programa Presupuestario, con organigrama (Nombres, pusstos o cargosh.
Curriculum vitae completo con fotografia, asi como ka documentacién de la experiencia comprobaterio presentado en el proceso
de confratacion por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resultados de la Evaluacion Externa Especifica de Indicadores del Programa Presupuestario 0002 Mecanismos
lde Parlicipacién y Contraloria Social para la Veificacién y Seguimiernto de Programas en formato digital PDF gue no esté protegido

permita la bisqueda en su contenide. asi come el editable en formato Word [en disco compacto o memona flash USB} dentro de
os 40 dias naturales contados o partir de la formalizacion def contrato, que contenga lo siguiente con base en los Términos de
Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacion de la Contratante:

+ Respuestas de las pregunias de los Apartados de Evaluacion de los Términos de Referencic,
+ Anexos comespondientes o las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacion Externa Especifica de Indicadores del Programa Presupuestario C002
Mecanismos de Parficipacion y Contraloria Social para la Verificacién y Seguimiento de Programas, deberd entregarse dentro de los
78 dias naturales contados a partir de la formalizacién del contrato. El Proveedor deberd entregar el informe preliminar en formato
digital PDF gque no esié protegido v permita la bdsqueda en su contenido, asi como el editable en formato Word (disco compacio o
memoiia flash USB), que considers el Enfregabile 2 recibido a entera satisfaccion vy la siguiente estructura con base en [os Términos
Ide Referencia establecidos por la Direccién de Evaluacién de la Contratanie:

| ntroduccién,
Il. Marco Normativo de la Evaluacion.
lil. Criterics Técnicos y metodolégicos para la Evaluacion dsl Programa Presupuestario.
IV. Caracteristicas del Frograma Presupuesiatio.
V. Apartades de la Evalsacion,
V1. Andlisis Forterezas, Oporiunidades, Debilidades y Amengzas (FODA).
VIl Valoracién final dal Programa Presupuestario.
VIIl. Hallozges y Recomendaciones clasificadas por apcrtado.
1X. Conclusiones.
X, Bibliografia.
I. Anexos en gpegoe A lo establecido en los Términcs de Referencia.
XIl. Ficha Técnlea con los datos generales de 1o evaluacian.

|
|
|
Entregable 4 ‘

Un informe final de resuliados de la Evaluacitn Extemna Especifica de Indicaderss del Programa Presupuestanio Q002 Mecanismos de
Parlicipacién y Contraloria Sacicl para la Verificacién y Seguimiento de Programas, deberd eniregarse dentro de los 95 dias
naturales contados a partir de {a formalizacidn del centrate, y éste se compone de 5 documentos: A. Informe final, B, Formato para
a difusién de los resultadoes, C. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen gjecutivo, los cualss se describen o
continuacién.

A. El Proveedor deberd enfregar el informe final en formato digital PDF que no esté profegido y permita 1o busqueda en su
lcontenido, osi como el editable en formato Word (disco compacto o memuoiia flash USB) e impreso en farmato libre, tomano corta
lcon posta dura con calidad de impresidn lGser a color v offset seleccidn a color 4x4 (impresidn por ambas caros). El informe final de
los resultados de la evaluacion antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Téminos de Referencia
establecidos por [a Direccidn de Evaluacion de la Contratante:

. Introduccion.

Il. Marce Normativo de la Evaluacién.

lll. Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacién del Programa Presupuestano.
|V. Caracteristicas del Programa Presupuestario.
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IX. Bibliografia.

V. Apartados de la Evaluacion,

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA},
VIl Veloracion final del Programa Presupuestario.

VIlil. Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones,

Xl. Anexcs en apego a o establecido en los Términos de Referencia.
X, Ficha Técnica con los datos generales de la evatuacion.

8. Un formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades federativas,
=stablecidos por el Consgjo Nacicnal de Armenizocidn Contable (CONAC), publicado en el Diario Oficia!l de la Federacion el 4 de
abril de 2013, referente a lo Evaluacién Externa Especifica de indicadores del Programa Presupuestaie 0002 Mecanismos de
Participacién y Contraloria Social para ka Verificacion y Seguimiento de Programas. B cual deberd proporcionarse en Formato PDF
(en disco compacto o memeria flash USB) y contener los siguientes apartados:

* Descripcidn de fa evaluacidn,

* Principales hallazgos de fa evaluacidn.

* Conclusiches vy recomendaciones de o evaluacidn,
* Datos del proveedor.

* Identificacion del Programa Presupuesiario.

+ Datos de contratacion de la evaluacidn.

« Difusidn de o evaluacidn,

C. Productos complementarios de la Evaluacién en disce compacto o memoria flash USB {Archivos Fuente):

* Lals) base{s) de datos generadals) con la infermacidn de gabinete y/o de compe para el andlisis de la evaluacion.

* Los instrumentos de recoleccidn de informacidn: cuestionarios, enirevistas, formatos, minutas de trakcjo, grobaciones de las
reuniones, entre otros.

+ Evidencia fotogrdfico, audio dacumental o de cualguier otia indole, recolectada por el proveeder o sentregada por la Upidad
Responsoble del Programa Presupuestarnio para llever a cobo el proceso de evaluacion,

D. Una Ficha de Resurmen en formato PowerPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluacién Externa Especifica
de Indicadores del Pregrama Presupuesiario ©002 Mecanismos de Participacion y Contraloria Socicl para o Venficocidn v
Seguimiente de Programas, en digital (disco compacio o memoria flash USB). Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

* Datos del Programa Presupuesiario (Clave y Noembre del Programa Presupuestasio, Unidad Responsable, presupuesto devengado
por el Programa Prasupuestarnio).

* Objstivos de Ity svaluacion,

* Fin y Propdsito del Programe Presupuesiario.

* Resultados de la voloraetdn final v resultados de & valoracion por apartados de la evaluacidn.

« Princlpales fortatezas {mdximo 5 fortalezas).

* Principoles recomandacionas {maximo 5 recomendacionss).

* Principales conclusionss (mdaximea 5 conclusiones),

lLa informacidn de la ficha deberd cortener elementos de diseno, graficos vy esquemdticos, que permiian representar los puntos
lanteriores evitando la saturacién de texta, no debiendo exceder cuatro pdginas.

E. Un resumen ejecutive, en formoto digital PEF gue no esté protegido v permita la blsqueda en su conlerido, asi como el editable
en formata Word, en el que se desctban [os siguientes apartados:

. Infrodutcidn.

I. Valoracién final de la evalvacian.

. Andlisis Fortalezeas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas {(FODA).

IV. Hallazgos ¥ Recomendacicnes corespondientes clasificadas por apartado.
V. Canclusiories.

El Praveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacion de la Contratente, un disce compacic o memeoria flash USB por
cada uno de los enfregatbles establecidos en la partida.

El espacic fisico pard la recepcidén v entrega de oficios o comunicacionss oficiales, asi como para la presentacisn de los
entregables de la evaluacion serd en las instalaciones de la Direccidn de Evaluacion de la Contratante ubicada en Calle 11 Qriente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horaric de 9:00 a 18:00 horos, de lunes a viemes en dias habiles, previa cita,
debiendo enfregar una copia vy propoercionar los eniregables en medio elecirénico a la Unidad

Responsable del Frograma Presupuestanio indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de enfrega coincidan en dics inhdbiles (fines de semana, dias festivos o no laborables), la recepcién de
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

loficios y entregables por parte del proveedor o la Direccion de Evaluacion de la Contratante. se deberdan de realizar el dia habil
nmediato anterior,

vl Condiciones Generales del Servicio:

« El Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para la Centratante, ios costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y transporte gue se requiera para la realizacién de la evaluacién; asimismo. del pago
por servicios profesionales, vidgticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, adminisirativo vy de apoyo que sea contratado
pard lo ejecucion de la evaluacidn y operaciones conexas.

» El Proveedor deberd entregar con oficio firmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momente que la Unidad
Responsable del Programa Presupuestario o la Direccidén de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el periodo del servicio,
un organigrama del equipo de trobajo que parlicipord en la prestacién del servicio indicande brevemente la funcion gque
Idesempefiard, junto con su curiculo y cédula profesional. En caso de sustitucion de algin miembro del equipo de trabajo, deberd
ser con un profesionista que cuente con el mismo perfil o cubrir, v esto deberd ser notificado mediante oficio a la Direccidn de
Evaluacion de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores al camblo, asi como propercionar: el curriculo y documentacion
comprobatoria del perfil de la perscna sustitula para su revisidn; por lo que de no cumplir con las requisitos serd censiderado como
ncumpilimiento teniendo que acatar la sancién comespondiente, o en su defecto, se fomard en cuenta a ofro candidato.

+ El Proveedor no liene derecho alguno para la diseminacién, publicacién o ufiizacion de la ietalidad de la informacisn
proporcionada para la realizacidn de este sewvicio, o excepcidn de aquella que se considera informacidn publica.

Vil Perscnal Requerido:
El equipo del Proveedor deberd cumplir con gl siguiente personal para levar a cabo la prestacion del servicio:

4] 1 Lider de proyecto con &l siguiente perfil:
» Tener el grado de maestria o doclorado en ks dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exacteas, Ingenierias. Ciencias Sociales, |
Humanidades o Negocios.

« Experiencia minima kaboral comprebable de 2 afos en evaluacion de politicas piblicas, programas o recurses publicos. ta
docencia serd contemplada como experiencia laboral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionado a lo evaluacidn de
politicas puklicas y programas,

« O ensu caso, haber participado minimoamente en tres proyectos de evaluadcidn o informes de resuliados de programas o recursos
publicos.

B) 1 Especialista en Evaluacién con el siguiente perfil:
« Tener el grado de licenciatura o maestia en los dreas: Econdmice-Administrativas, Ciencias Exactas, hgenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

« Experiencia minima laboral comprobable de 1 afio en evaluacién de politicas publicas, programas o recursos publicos, La
docencia serd contemplada como experencia laboral, siempre vy cuando el tema impartido esté relacionado a la evaluacion de
peliticas publicas y programas.

* O en su caso, haber participado minimamente en dos proyectos de evaluacion o informes de resultados de programas @ recursos
publicos.

= Asimismo, deberd estar capacitado en Metodologia del Marco Logico, Tedda del Cambio, Evaluacidn de Politica Pdblica o
Fresupuesto Basado en Resultados,

I Descripcidn General del Servicio:

I5se requiere la contratacién de un servicic paro llevar a cabo ko Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Infraestructura
lSocial para las Entidades (FISE), con el objeto de cumplir con la obligacién de redlizar la evaluacion por una Instancio Evaluadora
Externa, q fin de generar recomendaciones para la mejora del programa v fomentar la transparencia v la rendicién de cuentos: con
lbase en los Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion de la Contratante y de conformidad con el numeral
26 del Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Pertal de internei del Sistema de Evaluacién de
Desempefio da la Administracién Publica Estatal

(https://evaluacion. pueblo.gaob.mx/odf/poe/2025/PAE Puebla 2025 2.pdf).

Dichos recomendaciones. deberdn eloborarse de manera precisa v fundomentada en el andilisis realizado por el proveedor en los
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apartados y preguntas contenidos en el documenio de Términos de Referencia denominados: Términos de Referencia parg la
Evaluacién de Indicadores para los Fondos del Ramo 33, ministracion 2024 y gue se encuentran disponibles en el Portal de Internet
del Sistema de Evaluacion del Desempeno de la Administracion Publica Estatal, en el entace
https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodoloaias/2025/TdR_El R33 2025 .pdf

Il Pericde de la Prestacion del Servicio:
El servicio deberd prastarse dentro de 110 dias naturales contades o poriir de lo formalizacién del contrato.
lil. Lugor donde se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viemes en dias
hdbiles. previo cita con la Direccion de Evaluacion de la Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Ext, 5011,

1
V. Descripcion del servicia:

Se requiere la confratacién de un servicio para llevar a cabo la Evaluacidon Exferna de Indicadores del Fonde de Infraestructura
Social para los Entidades {a partir de ehora se idenfificard como FISE), con base en [os Témminos de Referencia establecidos por la
Direccion de Evaluacion de la Contratante.

Lo Evaluacion Externa de Indicadores del FISE. del Sercicio Fiscal 2024, deberd coniener los siguienies apartados:

. Introduccidn.

Il. Marce Nermative de la Evaluacidn.

lIl. Criterios Téchices y metodoidgicos para [ evaluacidn del Fondo de Aportaciones.
IV, Caracteristicas del Fondo de Aporiccicnes.

V. Apartados de g Evaluacion.

VI, Andlisis Forlalezas, Oportunidades, Dekilidades y Amenazas (FODA).

VI, Votoracion final del Fondo de Apostaciones.

\VIIl. Hallazges y Recomendactones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

X, Bibliografia.

XI. Anexos en cpego a lo establetids en los Termings de Referencia,
X1, Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacidn,

El proveedor deberd proporcionar los entregables mencionadas en el Nurered ¥, para o cual deberd considerar la realizacién de
un minimo de dos reuniones ¢on la participacion de ks Unickdes Responsables del Fondo de Aportaciones y ka Direccidn de
Evaluacién de lo Confratante, la primera de sllos posterior a ko gnfrega del Plon de Trobajo Metodoldgico (Entregable 1) donde
deberan estar presentes todos los integrantes del eguipo evaluador; v la segunda unha vez entregade el informe fingl de evaluacion
(Entregable 4}, o fin de redlizar una presentacién ejecutiva de 1o resultados finales de la evaluacion. En dichas reuniones, deberdn
estar Unicaments los evaluadores asignados parm lo evaluacion comespondiente, como minimo la presencia del lider de provecie o
especialisia en evalvacion.

El Proveedar deberd notificar por coreo eleetdnico y/u oficio a las Unidades Responsables del Fonde de Aportaciones, asi como a
la Direccion de Evaluacion de la Contratanie sobre los reuniones, entrevistas v olfros encueniros, con al menocs 48 horas previas o su
realizacion; asf con generar y remitir la evidencio de éstas mediante minutcs de frabagjo.

Las Unidades Basppnsables del Fondo de Aporfacionss v la Direccion de Evaluacion de la Contratante tendrén uno poricipacion
activa en ka revision de los entregables gue proporcione el Proveedor. De igual manere, pora los hallazgos y recomendaciones serd
mporiante realizar el consenso gurante el proceso de revisién del entregable 3.

El Proveedor realizard g munere oficial los requenimientos de informacion especifica ante las Unidades Responsables del Fondo de
Aporiaciones, debiendo enviar copia de conocimiento a lo Confratante, Cabe sefialar que las Unidades Responsables del Fondo
de Aportaciones tendrd 5 dias hdbiles para la entrega de infarmagién,

Fara el caso que el proveedor deba tener contacte con beneficiarios o personas que poricipan en la operccion del Fondo de
IAportaciones [encuestas, entrevistas, grupos de enfoque, ete.), deberd contar con el visto bueno de las Unidades Responsables det
Fondo de Apoertaciones, asi come para el disefo y preguntas de los instrumenios para recabar informacion.

El Proveedor verificard Ja confiobilidad de lo infermacion suminisirada por las Unidedes Responscables del Fonde de Aportaciones, asf
como del resto de la informacion de la que este se volga para el proceso evaluativo, debiendo garantizar gue, en el andlisis v
sistematizacion de esa informacién, se integren aguellas recomendaciones gue puedan convertirse en compromisos de mejora.

Las Unidades Responsables del Fondo de Apcrtaciones y la Direccidn de Evcaluacién de la Contratante supervisardéin el trabaojo de
compo realizado durante la evaluacién.

=
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No, de Partida Bescripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

El Proveedor deberé atender v resolver las dudas, asi como los requerimientos que se presenten durante el proceso evaluativo por
parte de las Unidades Responsables del Fonde de Aportacicnes y per la Direccion de Evaluacidn de la Contratante.

£l Proveedor deberd presentar cada enfregable de acuerdo a los plazes y condiciones de enfrega establecidos en los Términes de
Referencia especificados, dichos entregables serén revisados por as Unidades Respensables del Fondo de Aporiaciones y la
Direccidn de Evdluacion de lo Contratante, siendo esta Ultima la responsable de validar que los enfregables cumplan con las
icaracteristicas definidas en los Términos de Referencia.

Una vez presentados los entregables 2 v 3, el proveedor recibird por parte de las Unidades Responsables del Fondo de Apertaciones
v o Direceién de Evaluacion de fa Contratante la revision de los entregables mediante correo electrénico, la cual contempla sus
bbservaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por esctito sobre aguellos comeniarios emitidos por las Unidades Respensables del
Fondo de Aportaciones y la Direccion de Evaluacién de la Contratante, respecto a los entregables que remita.

El Proveedor deberd integrar los comentarios emitidos por parte de la Direccién de Evaluacion de la Contratante y/o de las
Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones haclendo las adecuaciones necesarias y verse reflejados en el entregable
nmediato siguiente, conforme ¢ los plazos establecides para la remisién de los entregables, o en su caso, lu que determine la
Direccidn de Evaluacién de la Contratante. Asimismo, una vez otendidas los adecuacionss, el Proveedor generard un formoto de
seguimienio de los comeniarios emitidos y su atencién, el cual deberd enviar a le Direccién de Evaluacién de la Contratante y o ks
Unidades Responsabtes del Fondo de Aportaciones via coreo electronico.

Fl Proveedor tendrd como responscbilidad responder en los plazes establecidos a las observaciones realizadas y enfregaros con sus
lcomespondienies copias; ¥ en lo que respecta a la emisidon de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
documentos de conformidad serén realizados en los plazos estipulados en los Términcs de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si ol cabeo de o revision de coda entregable por las Unidades Responsables del Fonda de
Aportacionss y la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante consideran que este no fue entregado a su entera safisfaccidn, se
procederd a aplicar los penas canvencienales que se refieren al no cumplimiento de Yas caracteristicas adecuadas de los
entregables.

El Proveedor tendra responsabilidod por discrepancias, erores u omisiones de los trabajos que presenie, durante la vigencia del
lcontrato. En caso de presentarse cualguiera de las condiciones citadas, serd obligacién del Proveedor redlizar tos trabajos para
lcorregir, modificar. sustituir o complementar la parte o ks partes del rabajo a que haya lugar, conforme a los plazos que determine
la Direccién de Evaluacién de lo Contratante, sin que esto implique uri costo adicional para las Unidades Responsables del Fondo
Ide Aportaciones y la Direccidn de Evaluacion de la Confratanie, lo cual se deberd llevar a cabo durante la vigencia del contrato.
De lo contrario se aplicardn las penalizaciones corespondienies.

v, Eniregables:

El Proveedor deberd proporcionar a ka Direccién de Evaluacion de la Contratante lo siguiente:
Enlregable 1

Un Plan de Trebajo Metodoldgico para le reglizacidn de ka Evaluacién Exierna de Indicadores del FISE en formaio libre y en digital
FDF que no esté protegido v permita la bisgueda en sy contenido, asi como el editable en formalto Word [en disco compacio o
mermoiia flash USB), dentro de (05 8 dias naturales contados a partir de la formalizacidn del contrato.

Esle Plon deberd contener:

* Descripgidn de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor.

* Las técnicas para recabar y recopilar la informacion.

» Cronograma de Trabdio.

» Relacidn de las necesidades de informacién especifica que el proveedor requiere del Fondo de Aporiaciones.

+ Apartado 1: Escrito en formato libre emitide por el proveedor donde se indigue que el mismo y/o el equipo evaluador, cuenta con
conocimiento vy experiencia sobre el fipo de evaluacion. las caracterisiicas y cperacién del Fondo de Apcrtaciones objetc de la
evaluacién, o bien, de programas similares para llevar o cabe la evalvacion, Dicho documento deberd presentcrse en hoja
membretada y ser firmado por el represeniante o apoderado legal.

+ Apartado 2: Propussta de formato técnico para Ia solicitud de informacién complementarnia a las Uridades Responsables durante
el proceso de evaluacion.

» Apartado 3: Integracién del equipe de evaluacién del Fondo de Aporiacienes, con organigrama (Nombres, puesios o cargoes).

Curriculum vitae completo con fotografia, asi come la documentacién de la experiencia comprebateria presentada en el proceso
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Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Ide contratacion por cada integranie del equipo.

Entregable 2

permita fa busqueda en su contenido, asi come el editable en formoto Word len disco compacto o memoria flash USB) dentro de los
48 dius noturales contados a parlir de la formalizacion

del contrato, que contenga lo siguiente con base en los Téminas de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacian de la
Contrafante:

» Respuestas de las preguntos de los Apariacdos de Evaludcidn de los Términos de Referencia.
* Anexos correspondientes d las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminor de resuliados de la Evaluacion Externa de Indicadores del FISE, deberd entregarse dentro de los %0 dias
noturales contados a partir de la fermalizacién del contrate. B Proveedor deberd entregar &l informe preliminar en formato digital
PDF gue no esié protegido y permita la busqueda en su contenido, asi como el editable en formoto Word {disco compacio o
memoria flash USB). gue considers el Entregable 2 recibido a entera satfisfaccidn v la siguienife estruciura con base en los Términos
de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacidn de la Contratanie:

. Infroduccién,

Il. Marco Mormativo de la Evaluacian,

Il Critedos Técnicos y metodoldgleds parg la Evaluactdn del Fondo de Aporiaciones.
Iv. Caracteristicas del Fondo de Aportacionas.

V. Apariados de la Evaluacion.

V1. Andlisis Fortalezas, Operiunidades, Debilidodes y Amenazas (FODA),
VIl. Valoracian final del Fonde de Aperiacicnes.

Vill. Hallgzgos ¥ Recomendacionas clasificadas por apartade.

1%. Conclusiones.

X. Blbbograffa,

(. Anexos en apego a lo estableckds en los Térmings de Referencia.
Xl Ficha Técnica con los daios generales de kg evaluacian.

Entregable 4

Un informe final de resulfados de la Evaluacion Externa de Indicadores del FISE, deberd enfregarse dentre de los 110 dias nalurales
contados a parlr de la formalizocion del contrato, ¥ &ste se compone de § documenios; A. Informe final, B. Farmate para ia difusién
de los resuliades, C. Preductos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen sjecutive, los cuales se describen o
continuacion.

A. El Proveedor debera entregar el informig final en formate digiial PDF que no esté protegido v permita la bisqueda en su
contenid, asi como el editable en formate Word {disco compracto o memoria flash USE) e impreso en formato libre, tomafio certa
con pasta dura con calidad de impresion idser o color u offset seleccidn a color 4x4 impresidn per ambas caros). Elinforme final de
los resulfades de lo evaluacién anfes referido deberd tener la siguienie estructurg con bose en los Témminos de Referencia
esiablecidos por la Direccion de Evaluacidn de la Contratants:

. Introduccidn.

Il. Marco Normative de |la Evaluacidn,

iIi. Criterigs Técnicos y melodoldgicos para la Evaluacidn del Fondo de Aportaciones.
IV, Caracteristicas de! Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de lg Bvaluacion,

V1. Andlisis Forialezas, Oportunidades, Dekilidades y Amenazos (FODA).
VI Valoracion final del Fondoe de Aportaciones.

Viil. Halfozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

1%, Conclusicnes.

X. Bibliografia.

Kl Anexos en apego o lo establecido en los Términos de Referencia.
Xll. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacién.

8. Un formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en fas enfidades federativas,
establecides por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable {CONAC), publicado en el Diaric Oficial de Io Federacion el 4 de

abril de 2013, referente a la Evaluacion Externa de Indicaderes del FISE. El cual deberd proporcionarse en Formato PRF (en disco

Un informe parcial de resultados de la Evaluacion Extema de Indicadores del FISE en formato digital PDF que no esté protegido v :

ﬁ
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compacto o memaoria flash USB) y contener los siguientes apariados:

+ Descripcion de la evaluacion.

+ Principales hallazgos de la evaluacion,

« Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién.
« Datos del proveedor.

* ldentificacion del Fondo de Aporiaciones.

« Datos de confratacién de la evaluacién,

+ Difusidn de la evaluacion,

C. Productos complementarios de la Evaluacién en disco compacto ¢ memoria flash USB [Archivos Fuente):

« Lafs) basels) de datos generada(s} con la informacién de gabinete v/o de campe para el andlisis de la evaluacion.

+ Los Instrumentos de recoleccién de informacidn: cuesfionaiios, enfrevistas, formatos, minutas de trobgjo. grobaciones de las
reuniones, entre otros.

+ Evidencia fotografica, audio documental o de cudlquier oira indole, recolectada por el proveedor o entregada por las Unidades
Responsables del Fonde de Aportaciones para llevar a cabo el proceso de evaluacion,

D. Una Ficha de Resumen en formato PowerPoint y PDF con los principales resulfados del Informe de Evaluacion Extema de
Indicadores del FISE, en digital {disco compacto o memoria flash USB).

Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

» Datos del Fondo de Aporaciones [Clave y Nombre del Fontdo de Aportaciones, Uridad{es) Responsable{s), presupuesto
idevengado, Pp en los que se ejercid el recurse del Fondo de Aportaciones).

+ Objetivos de la evatuacion.

* Objetivo del Fondo de Aportaciones.

+ Fin y Propdsito del Fondo de Aportaciones.

+ Resultados de la valorecin final v resullados de la voloracién por apartados de la evaluacién.
+ Principales fortalezas (mdximo 5 fortalezas).

+ Principales recomendaciones (mdximo 5 recomendaciones).

+ Principales conclusiones {mdxime 5 conclusiones).

La informacion de |o ficha deberd contener elementos de disefio, grdficos v esquemdlicos, que permitan representar los puntos
lantericras evitando la saivracidn de texto, no debiendo exceder cuatro paginas.

E. Un resumen ejecutivo, en formaio digital PDF que no esté protegido y permita la busgqueda en su contenido, asi como el editable
en formato Word, en el que se desciban 1os siguientes apariados:

. Introduccién.

Il Vadoracion final de la evaluagion.

lll. Andlisis Fertalezas, Oportunidades, Debilidagies y Amenazas (FODA).

IV, Hallazgos ¥ Recomendaciones coresponcientes clasificadas por apariado.
V. Conclusiones.

El Proveedor deberd proporcicnar a la Direccidon de Evaluacion de la Contratante, un disco compacic o memoda flash USB por
cada uno de los entregables establecidos en la partida.

El sspacie fisico para la recepcién y enlrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para la presentacion de los
entregables de la evaluacion serd en las instolociones de la Direccidn de Evatuacion de la Contratante ubicada en Calle 11 Criente
MNo. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de $:00 a 18:00 horas, de lunes a viemes en dias hdbiles, previa cita,
debiende entregar una copia y preporcionar los entregables en medio elscirénico a las Unidades Responsables del Fonde de
Apocrtaciones indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhdbiles (fines de semana, dias festivos o no laborables). la recepcion de
oficios y entregables por parte del proveedor a la Direccién de Evaluacién de la Confratante, se deberdn de redlizar el dia hébll
nmediato anterior.

VI Condicicnes Generales del Servicio:

* Ei Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para 1o Contratante, los costos y gostos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y fransporte que se requiera para o reclizacion de la evaluacién; asimismo, del page |
or serviclos profesionales. vigticos y aseguramiento del personal profesional, téenico, administrativo v de opoyo gque sea contratodo ]
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Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junita de Aclaraciones

para la ejecucidn de la evaluacion y operaciones conexcs.

* El Proveedor deberd entregar con oficio firmade por el represeniante iegei y en hoja membretada, en el momento que los
Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones o la Direccidn de Evaluacion de la Coniratante Io requiera durante el periodo
del servicic. un organigrama del equipe de trabgjo gue participard en la prestacién del servicio indicando brevemente Ia funcién
que desempeficard, junto cen su curiculo v céduta profesional. En caso de sustitucion de algdn miembro del equipo de trabajo,
deberd ser con un profesionista que cuente con el mismo perfil a cubrr, v este deberd ser nofificado mediante cficio a la Direccién
de Evaluacion de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores o©f cambio, asi come proporcicnar: el curricule ¥
documentacién comprebateria del perfil de lo perscna sustituia parg su revisién: por lo gue de ne ceumplir con los requisitos serd
considerado como incumglimienic tenfendo que acatar la sancién corespondiente, o en su defecto, se tomard en cuenta a otro
condidato.

+ B Proveedor no liene derecho dlguno pora la diseminocion, publicacion o utilzacidn de la totalidad de fa informacion
proporcionada para la reglizacion de este servicio, a excepcién de aguella que se considera informacién poblica.

Vi, Personai Requeride:
El equipo del Proveedor deberd contar con el siguiente pearsonal para llevar a cabip la prestacién del servicio:

A) 1 Lider de proyecto con el siguiente perfil:
» Tener el grado de maestria o doctorado en los dreas: Econdmico-Administrafivas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Scciales,
Humanidades o Negocios.

. Expenencm minima laboral comprobable de 2 afos en evaluacién de politicas publicas, programas o recursos publcos. La
docencic serd confemplada eomo experdencia laboral, siempre y cuando el fema impartido esté relacionade a lo evaluacion de
politicas publicas y programas.

* O ensu case, haber participado minimamente en tres proyectos de evaluacion o informes de resultados de programas o recurses
publicos.

B) 1 Especialistc en Evaluasion con el siguiente perfil:
* Tener el grado de licenciatura o memstric n las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

+ Experiencia minima laboral comprobable de 1 afio en evaluacién de politicas piblicas, progromas o recursos poblicos, La
docencia serd centemplada como experencia laberal, sismpre ¥ cuando el tema impartido esté relacionado «a o evaluacion de
politicas publicas y programas.

+ O en su casg, hober participads minimomente en dos provectos de evaludacién o informes de resuliados de programas © recursos
pUblicos.

« Asimismo, deberd estar capaociiodo en Metodoiogia del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacion de Polffica PUblica o
Presupuesty Basado en Resultados.

C) 2 Andlisics con el siguiente perfil;
* Tener el grado de fcenciatura o maestria en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocies,

+ Experiencig minima laboral comprobable de é meses en evaluacion de politicas pdblicas, programas o recursos piblicos. La
docencia serd contemplada cama experiencia laboral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionade a la svaluacién de
politicas publicas y programgs.

* O en su caso, hober participado minimamente en un proyecto de evaluacion o informes de resultados de programas o recurses
pUblicos.

+ Asimismo, deber& estar capacitado en Metodologia del Marco Lagico, Teoria del Cambio, Evaluacién de Poliica Pablica o
Fresupuesto Bosado en Resutados.
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l. Descripcion General del Servicio:

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabo la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Aporiaciones pora

el Fortolecimiente de las Enfidades Federativas (FAFEF), con el objeto de cumplir con la obligacién de realizar la evaluacién por una
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Instancia Evaluadora Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora del proegrama ¥ fomentar [o transparencia y la
rendicién de cuenias; con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacién de la Contratante y de
conformidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacién para el Eercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de Internet
del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Administracién Puklice Estatal
(https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/pae/2025/PAE Puebla 2025 2.pdf).

Dichas recomendaciones. deberdn elobararse de mansra precita y fundomentada en el andlisis reclizado por el proveedor en los
opariados y pregunias conteridos en el documento de Términos de Referencia denominados: Términos de Referencia para ia
Evoluacién de Indicaderes para los Fandos del Ramo 33, ministracion 2024 y que se encuentran dispenibles en el Portal de Internst
ldel  Sistema de  Evaluacidn  del Desempefio de |la  Administraciéon  Publica Esiatal. en el enloce
lhttps://evaluacion.puebla.gob mx/pdf/metodologias/2025/TdR_El R33 2025.pdf

I Periodo de fa Prestacion del Servicio:

£l servicio deberd prestarse denire de 110 dias naiurales contades a partir de la formalizacion del contrato.
I, Lugar donde se prestard el servicio:

£l servicio deberd prestorse en los lugares establecidos en el Anexe 2, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes @ viemes en dias
lhabiles, previa cita con la Direccion de Evaluacién de lo Confralante. Teléfono 222 229 70 00 Exi. 501 1.

Iv. Descripcidn del servicio:

ISe requiere la contratacidn de un servicio para llevar o cabo la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Aporiaciones para
lel Fortalecimienio de las Entidades Federativas [a party de ahera se identificard como FAFEF). con bose en los Témminos de
Referencia establecides por ka Direccién de Evaluacién de ka Confraianie.

La Evaluacidn Externa de Indicadores del FAFEF, del Ejercicio Fiscal 2024, deberd contener los siguientes apartados:

. Introduccion.

1. Marco Narmative de la Evaluacidn.

lll. Criterios Técnicos ¥ metodoldgiceos para la evaluacidn del Fondo de Aportaciones.
iV, Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de la Evaluacion.

V1. Andlisis Fertalezas, Cportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
VIl. Valeracién final del Fondo de Apertaciones.

VIll. Hallazgos v Recomendaciones clasificadas por apartado.

1X. Conclusiones.

X. Bibliografia.

XI. Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Téenica con las datos generales de la evaluacion.

El proveedor deberd proporcioncr los entregabiles mencionados en el Numeral V. para lo cual deberd considerar (a realizacién de
un minimeo de dos reuniones con la parlicipacion de las Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones v ia Direccidn de
Evaluacidn de ka Confratante, io pimera de ellas posterigr a la enfrega del Plan de Trabagjo Metodoldgico (Entregable 1) donde
Ideberdn estar presentes todos los integrantes del equipo evaluador; y la segunda una vez entregado el informe final de evaluacion
[Entregable 4), a fin de redlizar una prasentacién ejecutiva de los resuliades finales de la evaluacién. En dichas reuniones. deberdn
lestar Gtnicamente los evaluadores asignades para la evalugcicn corespondiente, como minime fa presencia del lider de proyecto o
especidlisto en evaluacion.

El Proveedor deberd notificar por correo electidnico y/u oficio a las Unidades Responsables del Fonde de Aportaciones, asi como a
a Direccion de Evaluacién de la Contratante sobre las reuniones, entravistas y ofros encuentros, con al rnenos 48 horas previas a su
redlizocion; asi como generar y remitir la evidencia de éstas medionte minutas de frabojo.

Los Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones y Ia Direccion de Evaluacion de la Contratante tendran una participacién
lactiva en [a revision de los entregables que proporcions el Proveedor. De iguc! manera, para [os hallezges y recomendaciones serd
mportanite realizar el consenso durante el proceso de revision del entregable 3.

El Proveedor reglizard de manera oficial los requermientos de infarmacién especifica ante las Unidades Responsables del Fondo de
Aportacionas, debiendo enviar copia de conocimiente o la Contratante. Cabe seficlar que Jas Unidadas Responsables del Fondo
de Aportaciones tendrd 5 dios hdbiles para lo entrega de informacién.

Fara el caso que el proveedor deba iener contacto con beneficiaios o personas que participon en la operacién del Fondo de

Aportaciones (encuestas, enfrevistas, arupos de enfogue, ete.]. deberd contar con el visto bueno de las Unidades Responsables del

Pagina 65 de 98

Y YYYIYY
PP

?

11 oriente 2224 Colonia Azcédrate, C.P. 72501, Puebla, Pue. Q

Tel. {222} 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014
Iy yIvrvIvIVIVIvIDY OY
222V

COVP PV VP PP

@
L4




2 0 2 4

. \9"
S h4
==l PUEBLA | Finanzas | AMOR !;.'nsar &
Gob del Estad, . . T N, .
55| Sobiemodslstade Sectataria de Planeacion PUEB'-A nde <
ACTA DE FALLO

LICITACIGN PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Fondo de Aportaciones, asi como paro el disefio v preguntas de los insfrumentos para recabar informacion.

El Proveedor verificard la confiabilidad de la informacién suministrada por la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones, asi
como del resto de la informacion de la que este se valga para e proceso evaluative, debiendo garanfizor que, en & andlisis v
sistematizacidn de esainformacian, se integren aguellas recomendacionss que puedan cenveriirse en compromisas de mejora.

campo reclizade durante la evaluacidn.

El Proveedor deberd atender v resolver ias dudas, asi como los requerimienfos que se presenien duranie el proceso evaluativo por
oorie de los Unidades Responsables del Fendo de Aportaciones v por la Direccidn de Evaluacion de la Contratante,

El Proveedor debera preseniar cada eniregoble de acuerdo a los plozos v condiciones de entrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados per las Unidades Responsables del Fondo de Apcrtacionss v Ia
Dirgccitn de Evaluacion de la Conrotante, siende esta Uliima ka responsable de validar que los enfregobles cumplan con las
icaracteristicos definidas en los Términos de Referencica.

Una vez presentados los entregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de las Unidades Respensables del Fondo de Aportaciones
v la Direccidn de Evaluccién de o Confratante la revision de los entregables mediante comeo electrénico, la cual coniempla sus
cbservaciones y recomendaciones en un plazo ne mayor ¢ 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder par sscrito sobre aguellos comentarios emitidos por fas Unidades Respensables del
Fondo de Aporiaciones v la Direccidn de Evaluacién de o Canfratante, respecto a los enfregables que remita.

El Proveedor deberd integrar los comentarios emifidos por pore de la Direcelén de Evaluacidn de lo Contratante y/o de las
Unidades Responsables dsl Fonde de Apertociones hociends ks cdecuaciones necesarias y verse reflejodos en el entregable
nmediato siguiente, conforme a los plazos establecidos para la remisidn de los enfregables, o en su ease, la que determine la
Direccion de Evaluacién de la Contratante. Asimismp. una vez aotendidas las adecuacionss, el Praveedor gensrard un formata de
seguimiento de los comeniaiios emifidos y su atencion, sl cual deberd enviar o la Direccidn de Evaluocién de I Contratante y o s
Unidades Respanscbles del Fondo de Aportacicnes vic correo electrénico.

El Proveedor tendrd como respensabilidad responder en los plozos establecidos a las observacioness realizados v enfregoriog con sus
corespondientes capias; y en fo que respecta o la emisidn de los oficios

de observaciones y recomendaciongs. asi come los documenios de conformidad serdn realizados en los plozos estipulados en los
Términes de Referencic.

El proveedor deberd fener &n cuenta que, si ol cabp da la revidh de cada entregable por los Unidades Responsables del Fondo de
Aporiaciones v la Direccidn de Evaluacion de la Confratante eansideran que este no fue entregado a su enfera satisfaccidn, se
procederd o cplicar los pencs convencionatas que se refieren ol no cumplimiento de las caracleristicas adecuadas de os
leriiregables.

El Proveedor fendrd respensabilidad per discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que presente, durante la vigencia del
contraio, £n tgiso de presentarse cuakyuiera de las condicionss citadas, serd obligacion de! Proveedor redlizar los trabajos para
comregir, modificzar, sustiiuir o complementar la parte o las partes del frabajo a que haya lugar, conferme a los plozos que determine
a Direccidn de Evaluaeidn de [ Tontratonte, sin que esio implique un cosio adicional para las Unidades Respensablas del Fondo
de Aportaciones ¥ ler Diregeion de Evaluiiclidn de la Contrefante, lo cual se deberd ltlevar a cabo durante la vigencia del contrate.
De fo confrario se aplicardn las penalizaciorss corespondientes.

v, Entregables:
El Proveedor deberd proporcicnar a la Direccién de Evaluacién de la Contratante lo siguiente:
Entregable
Un Plan de Trobojo Metodoldgice para la realizacion de la Evaluacion Extemna de Indicadores del FAFEF en formate fibre y en digital
FDF gue no esté protegide y permila la busqueda en su contenido, asi como el editable en formalo Word (en disco compacto o
memeoria fiash USB), deniro de los 8 dias naturales contados o partir de 1o formalizacién del conkrato.
Este Plan deberd contener:
* Descripcidn de los alcances de la evaluacién por parte del proveador,

* Las técnicas para recabar ¥ recopilar la infermacién.
* Cronegrama de Trabgjo.

Los Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones y la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante supervisardn el trabcio de |

* Relacion de las necesidades de infoermacién especifica que el proveedor requiere del Fondo de Aportaciones.
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« Apartado 1: Eschte en farmato libre emitido por el proveedor donde se indigue que el mismo y/o el equipo evalvadoer, cuenta con
conocimiento y experencia sobre &l tipo de evaluacion, los caracterfsticos y operacién del fondo de Aportaciones objeto de la
levaluocion, o bien, de programas similares para tevor o cabo la evaluacion. Dicho documento deberd presentarse en hoja
imembretada y ser firmado por el representante o apoderado legal.

+ Apartado 2: Propuestia de formaoto técnice para ka solicitud de informacidn complementaria a las Unidodes Responscbles durante
el proceso de evaluacidn,

+ Apartado 3: Infegracion del equipo de evaluacion del Fondo de Aportaciones, con organigrama {Nombres, puestos o cargos),
Curriculum vitae completo con fotografia, asi come la documentacion de la experencia comprobatoria presentada en el proceso
de contratacion por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resultados de la Evaluacion Extema ds Indicaderes del FAFEF en formato digital PDF que no esté protegido v
permita la busqueda en su contenido, asi compo el editable en formato Word (en disco compacto o memeria flash USE) denire de los
48 dios noiurales contados a parlir de la formalizacidn del contrato, que contenga o siguiente con base en los Témines de
Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacion de la Contratante;

+ Respuestas de las pregunias de los Apartados de Evaluacidon de los Téminos de Referencia.

* Anexos conespondientes a kas preguntas entregadas.

Entregabla 3

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacién Externa de Indicadores del FAFEF, deberd entregarse deniro de los 90 dias
naturales contados a parir de la formalizacién del contrate. Bl Proveedor deberd entregar el informe preliminar en formale digital
PDF que no esté profegido vy permita lo busqueda en su

conlenido. asi como el editable en formato Word {disco compactio o memeria flash USB), que considere el Enfregable 2 recibide o
entera sotisfaccion y la siguiente estruciura con base en los Téminos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacian de
lo Coniratante:

I. Introduccion.

il. Marco Normative de la Evaluacion.

Il Criterios Técnicos y metodoldgicos para ki Evaluacidn del Fondo de Aportaciones.
Iv. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de la Evaluacidn.

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy Amenazas (FODA).
Vil. valoracion final del Fondo de Aportaciones.

Vill. Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por apariado.

IX. Conclusiones.

. Bibliografia.

XI. Anexos en apego d lo establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de 1a evoluacion.

Entregable 4

Un informe final de resultados de la Evaluacién Externa de Indicadores del FAFEF, deberd entregarse dentro de los 110 dios naturales
lcontados a partir de la formaiizacion del contrato, v éste s compone de 5 documentos: A, Informe final, B. Formate para la difusién
lde los resultados, C. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen gjeculive, los cuales se describen a
continuacién.

A. El Proveedor deberd entregar £l informe final en formato digital PDF que no esté protegido y pemila lo bisqueda en su
lcontenido. asi como el editable en formate Word (disco compacto o memoria flash USB} & impreso en formaio libre, tamafio cara
lcon pasia dura con calidad de impresion Iaser a color u offset seleccion o color 4x4 {impresién por ambas caras). Bl informe final de
os resuliodos de ka evaluacion antes referido deberd tener la siguiente estuctura con base en los Témincs de Referencia
lestablecidos por la Direccidn de Evcluacion de la Contratante:

. Introduccidn.

. Marco Normative de la Evaluacidn.

[ll. Criterios Técnicos y metodoldgices para la Evaluacién del Fondo de Aportaciones.
|V. Caracier(sticas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de la Evaluacion.

VI. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debifidades y Amenczas {FODA).

IVIl. Valoracién final del Fondo de Aportaciones.

'l. Hallazgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

®
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X. Bibliografia,
. Anexos en apego a o establecido en los Términos de Referencia.
Xil. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

B. Un formate para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales miniskrados en las entidades federativas,
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contakble (CONAC). publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 4 de
abril de 2013, referente a la Evaluacién Externa de Indicaderes del FAFEF. El cual deberd proporcionarse en Formate PDF {en disco
compacte ¢ mematia flash USB) vy contfener los siguientes apartados:

* Descripeiodn de o evaluacion.

* Principales hallazgos de ta evaluacion.

* Conclusiches y recomendaciones de la evaluacion,
* Datos del proveedoer.

* |centificacion del Fondo de Aportaciones.

* Datos de confratacion de la evaluacion,

« Difusion de la evaluacian,

C. Productos complementarios de la Evaluacién en disco compacto o memaria flash USB [Archives Fuente):

* La(s) base(s) de datos gensrada(s) con ko informacion de gabinete y/fo de campo para el andtlisis de i evaluacion.

* Los instrumenios de reccleccion de informacion: cuestioncrios, entrevistas, formeafos, minutas de fabajo, grabeciones de las
reuniones, enire otros,

+ Evidencia fologrdfica, audio decumenial o de cualguier ofra indote, recolaciocda por el proveedor ¢ eniregada por las Unidodes
Responsables del Fonde de Aporacionss para llevar ¢ cabo el procaso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumen en formaio PowerPaint ¥ PDF con los principoles resultados del Informe de Eveluacidn Bderna de
Indicadores del FAFEF, en digilal [disco compacto o mgmora flash USE). Dicha ficha deberd contener lo sigulents:

* Datos dgl Fondo de Aporiaciones {Clave ¥ Nombre del Fondo de Aportaciones, Unidad{es) Responsable(s), presupuesic
Idevengadc, Pp en los que se gjercid el recurso del Fonde de Aporaciones).

* Chjetivos de la evaluacion.

» Chjetivo del Fondo de Aportaciones.

+ Fin v Propésito del Fondo de Aporiacionss.

+ Resullados de la valoraecidn final y resuliados de la valoracion per apariados de la evaluacidn.

* Principales fortalezes (mdximo 5 forttlezas},

* Principales restrmiendacionss {maxmo 5 recomendagiories).

* Principales conclusiones {mdsdmo 5 conclusiones).

La informacién de la ficho deberd conlener elementos de disefio, gréficos v esquematicos, que permitan representar los puntos
anterores evitands ko saturacion de texto, no debiendo exceder cuatro pagings.

E. Un resumen ejecuiivo, en formato digital PDF que no esté protegido y permita la bdsqueda en su contenido, asi como el editable
en formato Word, en el que se describan los sigulentes apartados:

. infroduccidn,

Il. Yatoracidn final de la evaluacion.

Il. Andlisis Ferfalexas, Oportunidades, Debilidadess y Amenazas (FODA}.

IV. Hallazgos y Recomendaciones corespondisntes clasificados por apartado.
V. Conglusiones.

El Proveedor deberd proportionar a la Direccion de Evaluacion de lo Contratante, un disco compacio ¢ memoria flash USB por
cada uno de los entregabless establecidos en la partida.

El espacio fisico para la recepcién y entrega de oficics o comunicaciones oficiales, osi como para la presentacién de los
entregables de ko evaluacion serd en las instalaciones de la Bheccidn de Evaluacion de la Coniratante ubicada en Calle 11 Criente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de 9:00 ¢ 18:00 horas, de lunes a viemes en dias hdbiles, previa cita,
idebiendo entregar una copia y proporcionar los entregables en medio elecirénico a los Unidades

Responsables del Fondo de Aporiaciones indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de entrega ceincidan en dias inhabiles {fines de semana, dios festivos © no laborables), (o recepcién de
oficios y entregables por parte del proveedor a la Direccién de Evaluacién de la Contratanie, se deberdn de realizar el dia hdbit
nmediato anterior.

Vi, Condicicnes Generales del Servicio:
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+ El Proveedor serd el responsable de sciventar sin costo extra para la Coniratante, los costos y gastos que significan las instalociones
fisicas, equipe de oficing, alguiler de servicios v transporte gue se requiera para la redlizacion de la evaluacion: asimismo, del pago
por servicios profesionales, vidlicos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrative y de apoyo gue sea confratado
lpara la gjecucion de la evaluacion y aperaciones conexas.

+ El Proveedor deberd eniregar con oficic firmado por el representante legal v en hoje membretada, en el momenio que los
Unidades Responsables del Fondo de Aportaciones o Ia Direccidn de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el pericdo
del servicio, un organigrama del equipo de trobdjo que paicipard en la prestacian del servicio indicando brevemente la funcién
que desempefiard, junto ¢on su curriculo ¥y cédula profesional. En caso de sustijucion de algin miembro del equipe de trabdjo,
ldeberd ser con un profesionista que cuente con el mismo perdil a cubrr, y esto deberd ser nofificado mediante oficio a la Direccion
lde Evaluacidn de ko Confratonte en un plaze de 24 horas posieriores al cambio, asi como proporcionar: el curriculo v
documentacion comprobatoria del perfil de (o persona sustituta para su revisién; por lo que de no cumplic con los requisites serd
lconsiderado como incumplimiento eniendo gue acatar la sancidn corespondiente, o en su defecto, se tomard en cuenia a oiro
lcandidato.

+ El Proveedor no fiene derecho alguno para la diseminacidén, publicacidon o ufiizacidn de la tetalidad de la informacion
loroporcicnada para lo realizacién de este servicio, o excepcidn de aquella gue se considera informacién publica.

VI, Personal Requerido:
El equipo del Proveedor deberd contar con el siguiente personal para llevar a coboe la prestacién del servicio:

A) 1 Lider de proyecto con el siguiente perfit
» Tener el grado de maestria o doctorado en las dreas: Econdmico-Addministrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humcanidades o Negocios.

» Experiencio minima laboral comprobable de 2 afos en evaluacion de politicas poblicas, programas o recurses publicos. La
ldocencia ser¢ coniemplada comae expaiiencia jaboral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionado a la evaluacion de
icoliticas publicas y programas.

* O en su caso, haber participada minimamente en freés proyecfos de evaluacion o informes de resultados de programas o recursos
oUblicos.

8] 1 Especiciista en Evaluacién con el siguiente perfil:
* Tener el grado de Ecenciatura o maestia en kos Greas: Econdémico-Adminisirativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidacdes o Negocios.

+ Experiencia minima laboral comprobable de 1 afic en evoluacidn de politicas plblicas, programas o recursos publicos. La
Idocencia sera conlemplada cormo experiencia laboral, siempre ¥y cuando &l iema impartido esté relacionado a la evaluacién de
politicas publcas y programas.

* O en su cuso, haber parlicipado minimamente en dos proyectos de evaluacion ¢ informes de resultados de progromas © recurses
publicos.

+ Asimismo, deberd estar capaciicdo en Metodologia del Marco Légico, Teorla del Cambio. Evaluacion de Politica Piblica ¢
Presupuesto Basado en Resultados.

C| 2 Analistas con el siguiente perfit:
+ Tener el grado de Yicenciatura o rnaesiria en las areas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

* Expenencia minima laboral comprobable de é meses en evaluacidn de poliicas publicas. programas o recurses publicos. La
ldocencia seré contemplada como experiencia lakoral, siempre y cuande el iema impartido esté relacionado a lo evaluacidn de
ooliticas publcas y programas.

» O en su caso, haber participado minimamente en uvn prayaecto de evaluacion o informes de resultados de programas o recussos
oublicos.

» Asimisme, deberd estar capaciiado en Metodologia del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacion de Politica Poklica ©
Presupuesio Basado en Resultados.,
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L Descripcidn General del Servicio:

Se requiers la contratacidn de un servicio para llevar a cabo la Evaluacién Externe de Indicadores del Fondo de Aporiaciones
Mulliples-Asistencia Social [FAM-AS), con el ohjsto de cumplir con la obligacién de realizor la evaluacién por una Instancia
Evalvadora Extema. a fin de generar recomendacicnes para la mejora del programa y fomentar la fransparencia y la rendicién de
cuentas; con base en los Términos de Referencia esiablecidos por la Direccidn de Evaluacidn de ta Contratanie v de conformidad
con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de internet del

Sistemo ce Evaluacién del Desempefo cde la Administracidn PUblica Estatal
(https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/poe/2025/PAE Puebla 2025 2 pdf}.

Dichas recomendaciones, deberan elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el proveedor en los
apartados y preégunias contenidos en el documento de Términos de Referencia denominados: Térmings de Referencia para la
Evaluacion de Indicadares pora los Fondos det Romo 33, ministracion 2024 v que se encueniran dispenibles en el Pertal de infernet
Idel Sistema de  Evaluacién del Desemipefo  de o Administrocién  Pdblica  Estatal, en &b enloce
hitps://evaluacicn.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_El R33 2025.pdf

II. Periodo de la Prestacién del Servicio

El servicio deberd prestarse deniro de 110 dios noturales contados o partir de la formalizacion del contrato.
. Lugar dende se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en gl Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes G viernes er dias
hdbiles, previa cita con lo Direccién de Evaluacian de la Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Exi. 5011.

v, Descripcion del servicio;

Se requiere la contratacién de un servigio para llevar a cabo la Evalvocién Externa de Indicadaraes del Fondo de Aporlaciones
Multiples-Asistencia Sucial {a paoriir de chiora se idenfificard como FAM-AS), con base en los Términos de Referencia establecidos por
la Direccién de Evaluacitn de ta Contratanie.

La Evaluacion Extemna de Indicadores gel FAM-AS, del Berciclo Fiscal 2024, deberd contener los siguientes apartados:

. Introduccidn.

Il Marco Nomative de la Evaluacidn.

lIl. Criterics Técnices y metodoldgizgs para la evaluacidn del Fondo de Aporiacionss.
V. Caracterisiicas del Fendo de Aporiaciones.

V. Apartades de la Evaluacién.

V1. andlists Fortalezas, Opertunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
VIl Yaloracisn finot del Fondo de Aportaciones.

VIl Hallazgess ¥ Recomendociones clasificadas por apariado.

IX. Conciuslones.

. Bibliograffa.

K, Anexos en opege a lo establecido en los Términos de Referencia.
Xl Ficha Técniea tan los datos generaies de o evaluacion.

El proveedor debera gropercionar los enfregahles mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar la reglizocion de
un minime de das reuniones con la parlitipacion de ks Unidad Responsable del Fonde de Aportaciones y la Diregcion de Evafuacion
de la Contratante, la primera de ellas pasterior a la entrega del Plan de Trabajo Metodolégice (Entregable 1) donde deberan estar
presentes todos los integrantes del equipo evaluadeor: v la segunda una vez eniregado el informe final de evaluacidn {Enfregable 4),
a fin de recfizar ung grésentecion ejecutiva de los resultados finales de la evaluacién, En dichas reuniones, deberdn estar
Unicomente los evaluadores asignados pora la evaluacidn corespondients, como minimo ta presencia del lider de proyecto o
lespeciclista en evaluceidn.

El Provegdor deberd notificar por correo electrdnico y/u oficio a la Unidad Responsable del Fondo de Aportacicnes, asi como a la
Dirgceldn de Evaluacidn de la Contratante sobre Ias reuniones, entrevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horas previas a su
realizacion; asi como generar y remitir ta evidencia de éstas mediante minutas de frabgjo.

Lo Unidad Responsable del Fonde de Aportaciones vy la Direccidn de Evaluacion de lo Centratante tendran una participacion activa
en la revision de los entregables que proporcione el Proveedor. De igual manerc, para los hallozgos v recomeandacionas serd
mporiante realizar el consenso durante el proceso de revisibn del entregable 3,
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El Proveedor realizard de manera oficial los requerimientos de informacion especifica ante la Unidad Responsable del Fondo de
Aportaciones, debiendo enviar copia de conocimiento a a Contratante. Cabe sefalar que 1a Unidud Responsable del Fonde de
Aportaciones tendrd 5 dias hdbiles para la entrega de informacidn.

Para el caso que el proveedor deba tener contacio con beneficiarios o personas que participan en e operacidn del Fondo de
Aportaciones (encuesias, entrevistas, grupos de enfoque. etc.), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsable del
Fondo de Aporfaciones, asi como para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacion.

Fl Proveedor verficord la confiabilidad de la informacion suministrada por la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones, osi
como del resto de la informacion de la que este se valga para el procese evaluativo, debiendo garantizar gue, en el andtisis ¥
kistematizacién de esa informacion, se infegren aquellas recomendaciones gue puedan converlirse en compromisos de mejora.

La Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Direccidn de Evoluacién de la Coniratante supervisaran el frabajo de
lcampo reclizade durante la evaluacion.

£l Proveedor deberd atender y resolver las dudas, asi como los requenmientos que se prasenten durante el proceso evaluativo por
narte de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y por ka Direccidn de Evaluacidn de la Contratante,

El PFroveedor deberd presentar cada entregable de acuerdo a los plozos y condiciones de enfrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, dichos entregables serdn revisados por la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Direccidn
de Evaluacion de lka Contraiante, siendo esta vltima la responsable de validar que los entregabies cumplan con los caracteristicas
ldefinidas en los Términos de Referencia.

Una vez presentadoes los entregables 2 y 3. el proveedor recibird por parte de la Unidad Responsable del Fondo de Aporiaciones y la
Direcciéon de Evaluacion de la Contratante la revisién de los entregables mediante correo elecirénico, la cual contempla sus
lbobservaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcion de los mismaos.

El Proveedor serd el responsable de responder por escrito sobre aguellos comentarios emitides por la Unidad Responsable dsi Fondo
e Aportaciones y la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante, respecto alos entregables que remita.

El Proveedor deberd Integrar los comentaries emilidos por porte de la Direccidn de Evaluacion de 1a Confratante y/o de la Unidad
Resporsable del Foncdo de Apcortaciones haciendo los adecuaciones necesarias y verse reflejades en el entregable inmediato
piguiente, conforme o los plazos establecidos para la remision de los enfregables, o en su caso, la que determing la Direccidén de
Evaluacién de la Contratanfe. Asimismo, una vez atendidas las adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimienio de
os comentarios emitidos y su afencién, el cual deberd enviar o la Direccion de Evaluacién de [a Confratante y a ta Unidaod
Responsable del Fondo de Apertacianes via comeo electrénico.

El Proveedor tendrd como responscbilidad responder en los plazos esicblecidos o las observaciones redlizadas y eniregarlos con sus
lcorrespondienies copias; ¥ en lo que respecta a la emision de los oficios de observaciones y recomendacicnes, asi como los
IHocumentios de conformidad serdn realizados en los plkazos estipulados en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revision de cada enfregable por lka Unidad Responsable del Fondo de
lAportaciones y la Direccién de Evaluacion de ka Contratante consideran que este no fue entregado a su entera salisfoccion, se
procederé @ oplicar las penas convencionales que se refieren ol no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los
lentregables.

Ei Proveeder tendrd responsabilidad por discrepancios, emeres u omisiones de los frabajos que presente, durante la vigencic del
lcontrato. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas, sera obligacion del Proveedor redlizar los trabojos para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parie o las partes del frabajo a que haya lugar, conforme a los plazos que defermine
la Direccién de Evaluacién de la Conlrafante, sin que esto implique un costa adicional para la Unidad Responsabkle del Fondo de
Aportacienss y la Direccidn de Evalvacidn de la Contratante, lo cual se deberd llevar a cabo durante la vigenciao del contrato, De
o contranio se aplicardn las penalizaciones comespondientes,

V. Entregables:

El Proveedor deberd proporcionar o la Direccién de Evaluacion de la Centratante lo siguiente:

Entregable 1

Un Plan de Trabajo Metodolégico para la redlizacién de la Evaluacién Extena de Indicaderes del FAM-AS en formato libre v en

digital PDF que no esté protegido y permita la busqueda en su contenide, asi como el editable en formato Word [en disco
compacto o memoria flash USB}, dentro de los 8 dios naturales contados a partir de ta formalizacién del contrato.
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Este Plan deberd contener:

» Descripcion de los alcances de la evaluacion por porte del proveedor,

* Las iécnicas para recabar y recopilar fa informagidn.

+ Cronograma de Trabajo.

+ Relacién de los necestidades de informacién especiiica que el proveedor requiere del Fondo de Aporaciones.

+ Apartado 1: Esciito en formato libre emitide por el proveedor donde se indique gue el mismo y/o el equipe evaluador, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre el fioo de evaluacion, las caracteristicas vy operacién del Fondo de Aportaciones objeto de ia
levaluacion, o bien, de programas similcres paro llevar a cabo la evaluacién. Dicho documento deberd presentarse en hoja
membretada y ser firmado por el representonte o apoderado legal.

» Apartado 2: Propuesta de fermato técnico pora la seficitud de informacién complementaria a la Unidad Responsable durante el
procesa de evaluacion,

» Apartado 3: Integracién del equipo de evaluacion del Fando de Aportacionas, con organigrama {Nembres, puestos o cargos),
Curiiculum vitae completo con fotografia. asi como la documentacion de la experiencia comprobateoria presentada en el proceso
de contratacian por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un infarme parcial de resuffades de la Evaluacién Externa de Indicadores def FAM-AS en formate digital PDF que no esté protegids v
permita la bdsqueda en su contenido, osi coma el edilable en formato Word {en disco compacto o memoria flash USB) dentro de los
48 dias naturales confados a partir de o formelizacién del contrato, gue conlenga lo siguiente con base en los Términos de
Referencic establecidos por la Direccién de Evaluacion de la Controtante:

*» Respuesias de las preguntes de los Apariados de Bralygreicn de los Términos de Referencia.

* Ariexos comespondientes a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resuliados de la Evaluacion Bdermna de Indicadores del FAM-AS, deberd eniregaorse deniro de los 70 dias
naturales contados a periir de la formakzecion del contrate. El Proveedor deberd eniregar €l inferme preliminar en formate digital
PDF que no esté profepido y permita ta busqueda en su contenido, asi como el editable en formiio Word (disco compacic o
memeria flash US8), gue considere el Enfregable 2 recibido a entera satisfaccion v |a siguiente estruciura con base en los T&rminos
de Referencia establecidos peor la Direceldn de Evalugcién de la Contfraiante:

I. Infroduccién.

Il. Marco Nomativo de la Evaluacion,

lil. Criterios Técnicos y metodolégicos giara I Evaluacién del Fondo de Aportaciones.
IV. Caracietisticas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de o Evaluacion.

V1. Andlisis Forfalezos, Oporfunidades, Debllidades y Amencazas (FODA).

Vil Valoraeldn final def Fondo de Aporaciones.

Vill. Hallezgos v Recomandaciones clasificadas por aporado.

IX. Conclusionas.

X, Bibliografia.
Xl Anexos en apegoe a lo establecido en los Términos de Refarancia.
XIi. Ficha Técnica con los dotos generales He la evoluacion,

Enfregable 4

Un informg finot de resultados de lo Evaluacidn Externa de Indicadores del FAM-AS, deberd enfregarse dentro de los 110 dios
naturales contades a portir de o formalizacién del conirate, v éste se compone de 5 documentos: A, Informe final, B, Formato para
la difusidn de los resultados, C. Productcs complementarios, D, Ficha de Resumen y E. Resumen ejecutivo, los cuales se describen a
continuacion.

A. El Proveedor deberd enfregor el informe final en formoto digital POF que no esté protegido y permila la busqueda en su
contenide, asi como el editable en formato Word {disco compacto o memoria ftash USB) e impreso en formatce libre, tamafo cara
con pRasia dura con calidad de impresion Idser a color u offset seleccion a color 4x4 (impresién por ambas caras). Bl informe final de
os resuliados de la evaluacién antes referido deberd iener la siguiente estructura con base en los Términos de Referencia
establecidos por a Direccién de Evaluacion de la Contratante:

. Introduccidn,

1. Marco Normativo de la Evaluacion.

l1l. Criterios Técnices y metodoldgicos para la Evaluacién del Fondo de Aporlaciones.
IV, Caracteristicas del Fondo de Aportociones,

V. Apartodos de la Evaluacién,

V1. Andlisis Fortalezas. Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

VIl. Valoracién final del Fondo de Apertaciones.

VIIl. Hallozgos v Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

IX. Bibliografia.

X|. Anexos en apego a lo esiablecido en los Términos de Referencia.
XII. Ficha Técnica con los datos generates de o evaluacion.

B. Un formato para la difusién de los resuliados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades federativos,
lestablecidos por el Cansejo Nacional de Armenizacién Contable (CONAC), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de
labril de 2013, referente a la Evaluacion Externa de Indicadores del FAM-AS. El cual deberd proporcionarse en Formato PDF (en disco
icompacte o memoria flash USB) y contener los siguientes apariados: |

» Descripeidn de la evaluacion,

» Principales hallazgos de la evaluacién.

+ Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion,
+ Datos del proveedor.

» Ideniificacién del Fondo de Apcriaciones.

+ Datos de contratacion de la evaluagion.

+ Difusion de la evalvacion.

C. Productos complementarios de la Evaluacién en disco compacto o memeona flash USB (Archivos
Fuente):

- Lafs) base(s} de datos generada(s) con ka informacién de gobinete y/o de campe para el andiisis de la evaluaciorn.

« Los insfrumenfos de recoleccidn de informocidn: cuesiionarios, entrevistas, formatos, minutas de trabajo, grabaciones de las
reuniones, eéntre ctros.

» Evidencia fotogrdfica, audio documenial o de cualquier ofra indole, recolectada por el proveedor o entregada por la Unidad
Responsable del Fondo de Apartaciones para llevar a cabo el proceso de evaluacién.

D. Una Ficha de Resumen en formaio PowerPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluocién Extema de
Indicadores del FAM-AS, en digital (disco compacio o memeiria flash USB). Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

« Datos cdel Fonde de Aportaciones (Clave ¥y Nombra del Fondo de Aportaciones, Unidad({es) Responsable(s), presupuesto
devengado, Pp en los quea se sjercio el recurso del Fondo de Apertaciones).

+ Objetivos de la evaluacion.

« Objetivo del Fondo de Aporlacionses.

« Finy Propésito del Fonde de Aportaciones.

+ Resultados de la valoracion final y resultadoes de la valoracién por apartados de o evaluacion. |

» Piincipales fortalezas (mdéximo 5 fortalezas). |

» Principales recomendaciones (mdadimo 5 recomendaciones). |

+ Principales conclusiones (maximeo 5 conclusiones). ‘
|

Lz informacidn de la ficha deberd contener elementos de diseiio, graficos y esquematicos, gue permitan representar ks puntos
anteriores evitando la saturacién de texto, no debiendo exceder cuatte paginas.

E. Unresumen ejecutive, en formato digital PBF gue no esté prolegido y permita la blsgueds en su contenido. asi como el editable
=n formato Word, en el gue se describan los siguientes apariados:

. Infroduccidn.

IIl. Yaloracion final de la evaluacion.

IIl. Andlisis Fortalezas, Opeortunidades, Debilidades y Amenazas [FODA).

IV. Hallazgos y Recoemendaciones corespondientes clasificedas por apartado.
V. Conclusiones.

El Proveedor deberd proporcienar a la Direccidon de Evaiuacion de la Coniratante, un disco compactio o memaornia flash USB por
cada uno de los entregables establecidos en la partida.

El espacio fisico para ka recepcidn y entrega de oficios © comunicaciones oficiales, asi como para [ presentacion de los
entregables de la evaluacién serd en las instalaciones de la Direccidén de Evaluacion de la Contralante ubicada en Calle 11 Orignte
No. 2224, tercer pise, Colonia Azcdérate, C.P. 72591, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viemes en dias habiles, previc cita,
debiendo enifregar una copia y proporcionar los entregables en medio elechrdnico o la Unidad Responsable del Fondo de
Aportaciones indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazos de entrega coincidan en dias inhdbiles (fines de semana, dios festivos o ne Igborables), la recepcion de
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No. de Partida Descripcion Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

oficios y entregables por parie del proveedor a la Direccidn de Evaluacién de lo Contratante, se deberdn de redlizar el dia habil
inmediatc antericr.

Vi Cendiciones Generales del Servicio:

* El Proveedor serd el responsable de solventar sin coste extra para la Contratanie, los costos v gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipc de oficing, alquiler de servicios y fransporte gue se requiera para la realizacion de la evaluacién; asimismo, del page
por servicios profesionales, vidgticos y aseguramiento del personal profesiond!, #&enico, administrativo y de apoyo que sec confratade
para ia ejecucion de la evaluacién y operacionas conexas.

+ El Proveedor deberd eniregar con cficio firmado por el representanie legal y en hoja membretada, en el momento que la Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones ¢ o Direccidn de Evaluacién de la Contratante le requiera durante el periodo del servicio,
un organigrama del equipo de frabajo que participard en la prestacién del servicio indiconde brevemente la funcidn que
desempenard. juntc cen su curricule ¥ cédula profesional. En case de sustitucion de algun miembro def equipe de trabajo, deberd
ker con un profesionisia que cuente con el mismo perfil o cubtr, ¥ esto deberd ser notificado mediante oficio ¢ la Direccidén de
Evaluacion de lo Conirafante en un plazo de 24 horas posteriores al cambio, asi como proporcionar: el curriculo y documeniacion
comgrobateria del perfil de la persono sustituta para su revision; por lo que de no cumplir con fos requisitos serd considerado como
incumplirmisnic teniendo que acator la sancidn corespondiente, o en su defecto, se fomard en cuenta a otro candidato.

= Bl Proveedor no tiene derecho algunc paro la diseminacian, publicacién ¢ utiizocion de lo tolalidad de la informacién
propercionada para la realizocion de este servicio, a excepcién de aguella que se considera informacidn piblica.

Vi, Personai Requerido;
El equipo del Proveedor deberd contar con & sigliente personal para llevar a cako la prestacion det servicio:

A) 1 Lider de proyecto con el siguiente perfil:
* Tener el grado de maestria o doctorado en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencios Socialss,
Humanidades o Negocios.

+ Expedencia minima lakoral comprobable de 2 afios en evaluacion de polificas poblicas. programas o recursos publicos, Lo
docencia serd tontemploda come experisncia labaral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionado a la evaluacién de
poifticas publicas v programas.

* G en su caso, haber parficipode minimaments en tres provectos de evaluacidn ¢ informes de resultades de programaos o recursos
Uublicos.

B) 1 Especiqlisia en Evaluacion con ¢l siguiente peril:
* Tener el grado de licenciaturg o maestria en las areas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactos, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanldades ¢ Negocios.

* Experencig rainima laboral comprobable de 1 efic en avaluacion de politicas publicas, programes o recursos poblicos. La
[docencia serd contemplada como experencia laboral, siemipre y cuondo el terna impartido esté relacioncde a la evaluacion de
politicas publicas y programas,

* O en su caso, hober participads minimamente an dos proyectos de evaluacidn o informes de resultados de programas © recursos
publicos.

« Asimismo, tekerd estar copacitede en Metodologia del Marco Légice, Teoria del Combilo, Evaluacién de Politica POblica o
Presupuesto Basado en Resultadps,

C) 2 Analistas con el sigutenie pertil:
+ Tener el grado de licericiaiura o masstric en tas dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

+ Expefiencia minima laboral comprobable de é meses en evaluacion de politicas poblicas, programas o recursos publicos. Lta
docencla serd contemplada como experiencia laboeral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionado a la evaluocion de
polificas poblicas y programas.

* O en sy caso, haber parlicipade mirimamente en un proyecto de evaluacién o informes de resultados de programas o recursos
publices.

+ Asimismo, deberd estar capacitodo en Metodologio del Marco Légico, Tecria del Cambio, Evalugcian de Politica Pdblica o
Fresupuesto Basado en Resultades,
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. Descripcién General del Servicio:

e requiere ka contratacion de un servicio para llevar a cabka la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnoldgica y de Adulios-Educacidn Tecnoldgica {FAETA-ET), con el objeto de cumplir con lo obligocion de realizar la
evaluaciéon por una Instoncia Evaluadora Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomeniar la
transparencia y la rendicién de cuentas; con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacion de la
Contratante ¥ de cenformidad con el numeral 26 del Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el
Porial de Intemet del Sistema de Evaluacion del Desempeno de ki Adminisiracidn Pdblica Estatal
(hitos://evaluacion.puebla.gob.mx/pdffpae/2025/PAE Puebla 2025 2.pdf).

Dichas recomendaciones, deberdan elaborarse de manera precisa y fundameniada en el andlisis realizado por el proveedor en los
apartados v preguntas confenidos en el documento de Términos de Referencia denominados: Términos de Referencia para la
Evaluacién de Indicadores para los Fondos del Ramo 33, ministracidn 2024 vy que se encueniran dispenibles en el Portal de internet
idel Slsiemd de Evclluccron del Desempeno dela Admlnlstrcmon Publica Estatal, en el enlace

L. Pericdo de la Prestacion del Servicio:

El servicio deberd presiarse dentro de 110 dias naturales contados a pariir de lo formalizacidn del conirate,
il Lugar dende se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecicos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 heras de lunes a viemes en dias
habiles, previa cita con o Direccién de Evaluacion de la Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Ext. 501 1.

V. Descripcion del servicio:

Se requiere la contratacién de un servicio para llevar a cabe la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnoldgica y de Adultos-Educacidn Tecnologica {a partir de ahera se identificard coma FAETA-ET). con base en los
Téminos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacidn de la Coniratants.

La Evaluacion Externa de indicadares del FAETA-ET, del Bercicio Fiscal 2024, deberd contener los siguientes apartados:

. Infroduccion.

Il. Marco Moimative de la Evaluacion.

IIl. Criferios Técnicos y metodoldgicos para la evaluacidn del Fondo de Aportaciones.
IV. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de lka Evaluacion,

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazos (FODA).
VIl Valoracidn final del Fondo de Aportaciones.

VIll. Hallazgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apartado.

. Conclysiones,

. Bibliografia.

)Xl Anexos eri apego d ko establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

El proveedor deberd proporclonar los eniregables mencionados en el Numeral V, para lo cudl deberd considercr la realizacidn de
un minimo de dos reuniones con la participocion de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y Id Direccidn de Evaluacién
Ide la Contratante, lo primera de ellas postericr a la entrega del Plan de Trabojo Metodoldgico (Entregable 1) donde deberdn estar
presentes todos los integranies del equipo evaluador: v la segunda una vez entregado el informe final de evaluacion (Entregoble 4).
a fin de realizar una presentacién sjeculiva de los resultados finales de la evaluacion. En diches reuniones, deberdin estar
Unicamente los evaluadores asignados para la evaluacién comespondiente, como minimo la presencia del lider de proyecto o
lespecialista en evaluacion.

El Proveedor deberd notificar per comeo electidnico y/u oficio o la Unidad Responsable del Fonde de Aportaciones, asi como ala
Direccion de Evaluacién de la Confratante sobre las reuniones, entrevistas vy ofros encuentros, con ol mencs 48 horas previas o su
realizacion; asi como generar y remiiir la evidencia de éstas mediante minutas de trabagjo.

La Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Direccidn de Evaluacion de la Contratante fendrdn una pariicipacién activa
en la revisidn de los entregables que proporcione el Proveedor. De igual manera, pora los hallazgos y recomendaciones serd

mportante reglizar el consenso durante el proceso de revisién del entregable 3

&
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El Proveedor redlizard de manera oficial los requetimientos de informacién especifica ante la Unidad Responsable del Fondo de
Aportaciones, debiendo enviar copic de cenocimiento a lo Cenfratante. Cabe senalar que la Unidad Respansable del Fondo de
Aportaciones tendrd 5 dias hdbiles para lo entrega de informacion.

Para el caso que el proveedor deba tener contacto con beneficiarios o personas que parlicipan en la operacion del Fonde de
Aportaciones {encusstas, entrevistas, grupos de enfoque, ste.), deberd contar con el visio bueno de la Unidad Responsable de!
Fondo de Aporlaciones, asi come para el disefio y preguntas de los instrumentos para recobar informacion,

El Proveedor verificard la configbilided de lg informacién suministrado por lo Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones, asi
como del resto de la informacién de la que este se valge para el proceso evaluotivo, debiendo garanfizar gue, en el andlisis y
sistematizacion de esa informacién, se integren aguellos recomendaciones que puedon converting en compromisos de mejora.

La Unidad Responsable del Fondo de Aportcciones ¥ la Direccion de Evcluacion de lo Contratante supervisardn el frabajo de
compe reclizado durante la evaluacion.

El Proveedor deberd atender y resclver las dudas, osi como los requerdmientos gue se presenten durante el proceso evatuaiivo por
parte de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones vy por [a Direccidn de Evaluacion de la Contratante.

El Proveedor deberd presentar cada entregable de acuerdo o los plazos y condiciones de entrega establecidos en los Términos de
Referencia especificactos, dichos enfregables serdn revisados por fa Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Direccidn
de Evaluacidn de lo Confratanie, siendo esta dltimea la responsable de validar que Jos entregables cumplan con las caracteristicas
definidos en los Términos de Referencia.

Uriar vesz presentados los enfregables 2 y 3, ef proveedor recibird por parte de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones v ta
Direccién de Evaluacion de la Confratanfa la revisién de los eritregobles medianie cormec electrdnico, la cual contemplo sus
observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por esciito sobre aguelios comentarios emitides por le Unidod Responsable del Fondo
lde Aporiacionas v la Direccién de Evaluccian de ia Conitatante, respecto alos entregables que remita.

£l Proveedor deberd integrar los comentarios emitidos gor parte de la Direccién de Evaluacion de ta Confratante yi/¢ de la Unidad
Responscable del Fondeo de Aportacionss haciendo las adecucciones necesarias y verse reflejados en el entregable inmediato
siguiente, conforme o los plozos establecidos para la remisidn de los entregables, o en su case, ¢ que daetermine la Direccidn de
Evaluacion de la Contratante. Asimismo, unia vez atendidas kis adecuaciones, el Proveedor genercrd un formoto de seguimienfo de
los comentarios emitiddos v su atencin, & tual deberd enviar a la Direccion de Evalyacion de la Confratante vy a la Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones via conreo electidnico.

El Proveedor tendrd como responsabilidad responder en los plazes establecidos a las observaciones realizados v entregarlos con sus
comespondientes copias; v en lo que respecia 1 la emisidn de los oficios de chbservaciones y recomendaciones, asi como los
Idocumentos de confgrmidad serdn realizados en los plozos estipulodos en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revision de cada entregable por fo Unidad Respensable del Fondo de
Aportacienes ¥ la Direccidn de Evaluacién de la Conifratante consideran que este no fue eniregado a su entera salisfaccidn, se
procederd ¢ aplicar las penas convencionales que se refieren al no cumplimiento de las coracteristicas adscucdas de los
entregables.

El Proveedcr tendrd responsabilidad por discrepancias, emores v omisiones de los trabajos gque presente, durante la vigencia del
contrato. En caso de presentarse cualguiera de las condiciones ciiadas, serd obligacién del Proveedor realizar los trabajos para
corregir, modificar, sustituir o complemeniar la parte o las partes dal frabajo a gque haya lugar, conforme a los plazos que determine
la Direceién de Evaluacion de la Contratante, sin que esto implique un costo adicional para to Unidad Responsable del Fondo de
IAportaciones y la Direccién de Evaluacidn de la Contratante, lo cual se deberd llevar a cabo duranie la vigencia del contrate. De
lo contranio se aplicardn ks penalizaciones comespondientes.

v, Enfregables:
El Proveedor deberd preporcionar a ta Direccién de Evaluacion de la Confratante lo siguiente:
Enfregable 1
Un Plan de Trabgjo Metedoldgico pora la realizacién de la Evaluacidn Externa de Indicadores del FAETA-ET en formato libre v en

digital PDF gue no esté protegide y permita lo bdsqueda en su contenide, asi como el editable en formate Word (en disco
compacto o memoria flash USB). dentro de los 8 dias naturaies contados o pariir de la formalizacidn del contrato.

.,
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Este Plan deberd contener:

» Descripeién de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor.

* Las técnicas para recabar y recopilar ka informacidn.

* Cronograma de Trabagjo.

* Relacion de los necesidades de informacion especifica que el proveedor requiere del Fondo de Aportacionss.

» Apartado 1; Escrito en formato libre emitido por el proveedor donde se indigue que el mismo y/o el equipe evaluador, cuento con
conocimiento y experiencia sobre el fipo de evaluacion, las caracieristicas y operacion del Fondo de Apertaciones objesio de la
ievaluacién, o bien, de programas similares para llevar o cabo la evaluacidn, Dicho documento deberd presentarse en hojo
imembretada y ser firmade por el representante o apoderado legal.

+ Apartado 2; Propuesta de formaio técnico para la soliciiud de informacidn complementaria a la Unidod Responsakle durante el
croceso de evaluacion.

« Apartado 3 Integracion del equipe de evaluacion del Fonde de Aportacionsas, con erganigrama (Nombres, puestos o cargos).
Cuniculum vitae completo con fotografia, asi como la documentacidn de la experiencia comprobatoria presentada en el proceso
de contratacion por cada integrante del eguipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resultados de ka Evaluacién Externo de Indicadores del FAETA-ET en formato digital PDF que ne esté pretegido
v permita la bdsqueda en su contenido, asi como el edifable en formato Word {en disco compacto o memoria flosh USB} dentro de
os 48 dics naturales contades a patir de la formalizacién del contrato. que contenga lo siguiente con base en los Términos de
Referencia establecidos por ta Direccion de Evaiuacion de la Confratante:

« Respuestas de las preguntas de los Apartades de Evaluacitn de los Témminoes de Referencia.
* Anexos correspondientes a las preguntas entregadas.

Entregable 3

Un informe preliminar de resulfados de ta Evaluacion Externa de Indicadores del FAETA-ET, deberd entregarse dentro de los 90 dias
noturales contados a pariir de ka formalizacian del controio. El Proveedor deberd entregar el informe preliminar en formato digital
PDF gue no esté profegide y permita la kisqueda en su contenido, asi como el edilable en formate Word [disco compacto o
memaoria fiash USB}, que considere ei Enfregoile 2 recibido a entera satisfaccion y [a siguiente estructura con base en los Términos
de Referencia establecidos por la Pireccién ds Evaluacién de la Centratante:

. Infraduccion.

Il. Marco Normativo de la Evaluacién.

Il Criterios Técnices y metodoldgicos para lo Evaluacién del Fondo de Aportaciones.
IV, Caracteristicas del Fendo de Aporiaciones.

V. Apartados de o Evaluacién.

VI. Andlisis Fortalezas, Oporiunidades, Debilidades y Amenczas [FODA).
Vil. Valeracién final del Fondo de Aporfaciones.

VIl Hallazgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apartado.

[X. Conclusiones.

iX. Bibliografia.

(. Anexos en apego a ko establecido en los Términos de Referencia.
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

Entregable 4

Un informe final de resuliados de la Evaluacidn Exierna de Indicadores del FAETA-ET, deberd entregarse dentro de los 110 dios
naturales contados a partir de la formalizacion del contrato, y éste se compone de 5 documentas: A, Informe final, B. Formato para
a difusidn de los resultados, C. Producios complementarios, D, Ficha de Resumen y E. Resumen ejecutivo, los cuales se describen a
lcontinuacién.

IA. El Proveedor deberd entregar &l informe final en formato digital PDF que no esté protegido y permita la bdsqueda en su
lcontenido, asi como el editable en formate Word (disco compacto o memoria flash USB) & impreso en formarto libre, tamano caria
lcon pasta dura con calidad de impresion 1Gser a color u offset seleccion a color 4x4 [impresion por ambas caras). El informe final de
los resultados de la evaluacidn antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Téminos de Referencia
establecidos por la Direccidn de Evaluacidn de la Contratante:

| mtroduccidn.
Il. Marco Narmativo de ta Evaluacion.
lll. Criterios Técnicos y metodolégicos para la Evaluacién del Fondo de Apocrtaciones.
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No. de Partida Descripcién Detalioda econforme ol anexo By lo que resulte de fa Juntc de Aclaraciones
IV. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.
V. Apartodos de la Evaluacién.
V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
Vil Valoracién final del Fondo de Aportacianes.
VIll. Hallozgos y Recomendacicnss clasificadas por apartado.
IX. Conclusiones.
K. Bibliografia.
Xl. Anexos en apego a lo establecide en los Términes de Referencia.
Xl Ficha Técnica con los dates generales de la evaluacion.
8. Un formato para o difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales minisirados en las entidades federatives,
lzstablecidos por el Conssjo Nacional de Armonizacién Contable [CONAC), publicado en el Digrio Oficial de la Federacidn el 4 de
abril de 2013, referente o la Evaluacién Externo de Indicadores del FAETA-ER. Bl cual deberd proporcionarse en Formato FDF (en
idisco cempacto o memcria flash USB} y contener los siguientes aparados:
* Descripcion de ia evaluacion.
* Principales hallozgos de la evaluacion.
» Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.
« Datos del proveedor.
* Identificacién del Fondo de Aportacicnes.
« Datos de contratacion de la evaluacién,
+ Difusién de la evcluacian,
C. Productes complementarios de lo Evaluacién en disco compacto o memoria flash USB {Archivos Fuenie]:
* La(s) base(s) de datos generadals) con lainfarmacidn de gobinets y/o de campo para el andlisis de la evaluagion,
* Los insirumentos de recoleccidn de informacion: cuestionarios, enfrevistas, formatos, minutas de trakgje, grabaciones de los
reuniones, entre otros.
+ BEvidencia fotografica, audio documental o de cualguier oira indole, recolectada por el proveedor o entregada por la Unidagd
Responsable del Fende de Aportaciones para llevar a cabo el proceso de evaluacion.
D. Una Ficha de Resumen en formata PowsrPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evalucgidn Externa de
Indicadores del FAETA-ET, en digital {disco compacta o memoria flash USB). Dicha ficha deberd contener lo siguienta:
+ Datos del Fondo de Aportaciones {Clave vy Nombre del Fonde de Aporfaciones, Unidad{es} Responsable(s), presupuesto
devengado, Pp en los que s gjercic el recurse del Fondo de Apcrfaciones).
* Objetivos de lu evaluoeidn,
= Objefivo del Fonde de Aporiaciones.
* Fin y Propésita del Fondo de Apartaciones.
* Resultados de la valoraaldn final y resultados de Ig valoracion per apartados de la evaluacion,
+ Principales fortalezas {ivgdximo 5 fortalezas).
* Principales recomendaciones {mdaximo 5 recomendacicnes).
+ Principales conclusiones {méximo 5 conclusiones).
La informecion de la ficha deberd confener elementos de disefic, graficos v asquematicos, que permitan represeniar los puntos
anteriores evitande la saturacidn de fexto, no debiende exceder cualro paginas.
E. Un resumen gjecutivo, en formato digiial PDE gue no esté protegido y permita lo bisqueda en su contenido, asi como el editable
en formalo Word, en el que se describzan los siguientes opariados;
. Introduccion.
1. Valoracion final de k evaluacién.
I, Andlisis Fortalezas, Cportunidades, Debifidades y Amenazas (FODA).
IV. Hallazges ¥ Recomendaciones corespondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusiaings.
El Proveedor deberd proporcicnar a lg Direccion de Evaluacién de la Contratante, un disco compacto o memorio flash USE por
lcada uno de ios entregables establecidos en la parfida.
El espacio fisico para o recepcidn vy enfrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como pora la presentacidén de los
entregables de la evaluacién serd en las insialaciones de la Direccidn de Evaluacion de la Contratante ubicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcarale, C.P. 72501, en un horario de %:00 a 18:00 horas, de lunes a viemas en dias hdbiles, previa cita,
debiendo entregar una copia y proporcionar Ios enfregables en medio electrdnico a la Unidad Responsable del Fondo de
Aportacicnes indicada en el Anexo 2.
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones
En caso de aue los plozos de entrega coincidan en dias inhdbiles (fines de semana, dias festivos © no laborables), la recepcion de

oficios y entregables por parte del proveedor a la Direccién de Evaluacion de la Coniralanie, se deberan de reclizar el dia habil
nmediato anterior,

V. Condiciones Generales del Servicio:

» Fl Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para la Contratante, los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas. equipo de oficina, clquiler de servicios y transporte que se requiera para la redlizacion de la evafuacion; asirmismo. del pago
lpor servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrative y de apeyo que sea centratado
lpara la ejecucidn de la evaluacion y cperaciones Conexas.

« El Proveedor deberd entregar con oficio frmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momento que la Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones o la Direccién de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el periodo del servicio,
un organigrama del equipo de trabajo que parlicipard en la prestacion dal servicio indicando brevemenie o funcidn que
desempefiard, junto con su curdculo y e&dula profesional. En caso de susfitucion de algun miembro del equipo de frabgjo, deberd
ser con un profesionista que cuente con el mismao perfil o cubiir, ¥ esto deberd ser notificado mediante oficio a la Direccién de
Evaluacién de la Contratonte en un plazo de 24 horas posteriores al cambio, asl como proporcionar: el curiculo vy documentacion
icomprobaicria del perfil de la persona sustifuta para su revisidn; por lo gque de no cumplr con los reguisitos serd considerado como
ncumplimiento teniendo que acatar la sancién corespondiente, o en su defecte, se tomard en cuenta o otro candidato.

* El Proveedor no tiene derecho olguno pora la diseminacién, publicacion o ufilizacién de lo totdlidad de la informacidon
roporcionada pard |a redlizacién de este sewvicio, a excepcion de aguella que se considera informacion publica,
Vil Personal Requerido:

El equipe del Proveedoer deberd cumplir con gl siguiente personal para devar a cabo la prestacidn del servicio:

IA] 1 Lider de proyecio con el siguiente perfil:
» Tener el grado de maestria o doctorado en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenienias, Clencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

+ Bxperencia minima laberal comprobable de 2 afos en evaluacion de politicas publicas, programas o recursos publicos, La
idocencia serd contemplada como experiencia laboral, siempre y cuando &l tema impartido esté relacionado a la evaluacién de
lpcliicas publicas y programas.

+ O en su caso, haber participade minimamenie en tres proyeclos de evaluacion o informes de resultados de programas o recursos
lpUblicos.

B} 1 Especlaksta en Evaiuacion con el siguiente periil:
+» Tener el grado de licenciatura o maestia en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

* Experiencia minima laboral comprobable de 1 afio en evaluacion de poliicas plblicos, programaos o recurses publicos, La
ocencia serd confemplada come experiericia laborgl, siempre y cuando &! fema impartido esté relacionado a la evaluacion de
locliticas publicas y programas.

* O en su caso, haber parficipado minimamente en dos proyecios de evaluacion o informes de resulfadoes de programas o recurscs
publicos.

» Asimismo, deberd estar capacitado en Metodologin del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacion de Pelitica Publica o
Presupuesto Basado en Resultados.

C) 2 Ancifistas con el siguiente perfii:
» Tener el grado de fcenciatura ¢ maestia en 1as areas: Econdmico-Administrotivas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Seciales.
Hurmaridades o Negocios.

+ Experiencia minima taboral comprobable de 6 meses en evaluacidn de politicas publicas, programas o recurses publicos. La
idocencia serd contemplada como expeiiencia lakoral, siempre y cuando el iema importido esié relacionado a la evaluacién de
politicas puklicas y programas.

» O en su caso, haber parficipado minimamente en un proyecto de evaluacidn o informes de resultcdes de programas © recuisos
oublicos.

Pagina 79 de 98
11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.

Tel. (222} 2 29 70 00 Ext. 7013 & 7014

GICDOD GGG B G GGG
PV P o999 Py

@0@
% (|-

6260 00 0D
YL TP P



Gobierno del Estado

PUEBLA | BiRanzeas | poAMOR: | ,gnsar f;}.*“%

&Tf{)zoza

Secretaria de Planeacién, PUEBLA nde :“'s, ¥

2030 Finanzas y Administracién g y 0™

. ACTA DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

No. de Partida

Descripcién Detallada conforme ol anexo By io que resulie de la Junia de Aclaraclones

+ Asimismo, deberd estar copacitade en Metodologia del Marco Légice, Teoria del Cambic, Evaluacién de Folitica Plblica o
Presupuesto Basado en Resuliados,

L. Descripcion General del Servicio:

l5e requiere la coniratacién de un servicio para levar a ccbe la Evaluacién Extemna de Indicadores del Fondo de Aporacionss para
la Educacion Tecnolégica vy de Adultos- Educacién de Adutios (FAETA-EA). con el abjeto de cumplir con lo obligacion de realizar la
evaluacién por una Instancia Evaluadora Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomentar la
fransparencia y la rendicién de cuentas; con base en los Términos de Referencia establecidos por la Direccién de Evaluacion de ia
Contratonte y de conformidad con el numercl 24 del Programa Anual de Evaluacién pare el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el
Portal de Intemst del Sistema de Evaluacién del Desemperio de lo Adminisiracién Publica Esiatal

(hHps://eval icn.pueblg. mx/odf/pae/2025/PAE_Puebla 2025 2.pdf).

Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa ¥ fundameniada en ef andlisis realizado por el proveedor en [os
apartades v pregunias confenidos en el documente de Témines de Referencia denominados: Términos de Referencia paora o
Evaluacion de Indicaderes paro los Fondos del Ramo 33, minfstracién 2024 y que se encueniran dispenibles en el Portal de Infernset
dei Slsﬁemﬂ de Evcluocaén del Desempeno de o] Admlnlstrocmn PUblica Estatal, en el enloce

2025/TdR _El R33 2025.pdf

I. Periodo <& |la Presiacion del Servicio;

El servicio deberd presiarse dentro de 110 dias nafurates coniados a partie dg la formicizacion del contraio,
1, Lugar dende se presiard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugrres estoblecidos en el Anexo 2, en un horardo de 9:00 a 18:00 horas de lurigs a viemes en dias
Ihdbiles, previa cita con la Direccién de Evaluacion de g Contratante. Teléfono 222 229 70 00 Exi. 5011.

Iv. Descripcidn del sevicio:

e requiere ka confratacién de un servicio para llevar a cabo la Evaluacién Exierna de indicadores del Fondo de Apartaciones para
la Educacién Tecnaldgica v de Adultes- Educacidn de Adultos (a parir de chora se identificard como FAETA-EA), con bose en los
Términos de Referencia establecidos per la Direceidn de Evaluacion de [a Contratanie,

La Evaluacion Externa de Indictrdoras del FAETA-EA, del Eercicio Fiscal 2024, deberd contener ios siguienfes apartados:

I Introduccion,

Il. Marco Normativo de la Evaluacion.

Il. Criterics Técnicos y metodoldgicos para la evaluaciEn del Fonds de Aporiacionss.
IV, Coracterfsiicas del Fonde de Aporiacicnes.

V., Apartades de la Evaluacion.

V1. Angllisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas [FODA),
VI, ¥aloragién fingd del Fondo de Aportaciones.

VIl. Hallozgos y Recomendaciones clasificatias por aparfada.

IX. Conclusiones,

IX. Bibliograffa.

Al Anexos en apege a lo esiablecido en ios Términos de Referencia,
Il Ficha Técnica e los dotos generales de la evatuacian.,

El proveedor debard proporcionar los enfregables mencionados en sl Numeral V, para lo cual deberd considerar la redlizacién de
un minime de dos reuniones con la participacion de fa Unidod Responsable del Fondo de Aportaciones v la Direccidn de Evaluacién
de la Contratante, la primera de ellas posterior a la entraga del Plon de Trabajo Metodolégice (Entregabte 1) donde deberdn estar
presentes todos los integraniss del equipo evaluador: y la segunda una vez enfregado el informe final de evaluacion [Enfregable 4),
a fin de redlizar una presentacién ejecuifiva de los resultados finales de la evaluacion, En dichas reuniones, deberdn estar
Unicamente los evaluadores asignades para la evalvacidn correspondients, come minimo la presencic del fider de provecto o
aspecidlisia en avatuacidn,

El Froveedor deberd nofificar por comeo electdnico y/u oficic a la Unidad Responsable del Fondo de Aportacionss, asi como a la
Direccidn de Evaluocién de lo Contratante sobre las reuniones, entrevistas y otros encuentros, con ol menos 48 horas pravias a su
realizacién; asi como generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de frabajo.

La Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y ia Direccidn de Evaluacion de la Contretante tendran una participacién activa
en la revisidn de los entregables gue proporcione et Proveedor. De igual manera, pora los hallozgos y recomendaciones serd
imporante realizar el censensc durante el procesc de revisicn dsel entfregabls 3.

El Proveedor realizard de manera oficial los requerimientos de informaocién especifica ante la Unidad Responsable del Fondo de
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Aportaciones tendrd 5 dias habiles para la entrega de informacién.

Fondo de Aportaciones, asl como para el disefio y preguntas de 1os instrumentos para recabar informacion.

Evaoluacion de la Contratante,

Idefinidas en los Témings de Referencia.

Ide Aportaciones y ki Direccion de Evaluacion de la Contratante, respecto a los entregables gue remiia.

Responsable del Fondo de Aporlaciones via correo electrénico.

ldocumentos de conformidad serén redlizados en los plozos estipulados en los Términos de Referencia.

lentregables.

o contrario se aplicardn las penalizaciones corespondientes.
V. Entregables:
£l Proveedor deberd proporcionar ¢ la Direccidn de Evaluacion de la Contratante lo siguiente:

Entregable 1

icompacto o memoria flash USB), denire de los 8 dias naturales contados a partir de o formalizacion del coniraio,

Este Plan debera contener:

lAporiaciones, debiendo enviar copia de conocimiento a la Confratante. Cabe seficlar que la Unidad Responsable del Fondo de

Para el caso que el proveedor deba tener contacte con beneficiarios o personas que parficipan en la operacion del Fondo de
lAportaciones {encuestas, entfrevistas, grupos de enfoque, elc.), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsable del

El Proveedor verificard la configbilidad de la informacién suministrada por lo Unidad Responsable del Fondo de Apoitaciones, asi
lcomo del resto de la informacién de la que esle se valga para el proceso evalualivo, debiendo garantizar que, en el andlisis y
kisternadizacion de esa informacién, se integren aquellas recomendaciones que puedan converline en compromises de mejora.

La Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Direccién de Evalvacion de la Contratante supervisardn el frabcjo de
lcampo rediizado durante lo evaluacion. El Proveedor daberd atender y resolver las dudos, asi como los requermientos que se
presenten durante el procese evalualive por parte de la Unidad Responsable del Fondo de Apartaciones y por la Direccién de

£l Proveedor deberd presentar cada entregoble de acuerdo a los plozos y condiciones de anfrega establecidos en los Témminos de
Referencia especificados, dichos entregables seran reviscdos por lo Unidad Responsable del Fondo de Aporaciones y la Direccion
lde Evaluacién de la Contratante, siendo esta Olfima la responsable de validar que los entregables cumnplan con las caracterisiicas

lUna vez presentados los entregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones v la
Direccién de Evaluacién de [a Contratanie fa revision de los eniregables mediante comec elechénico. la cuat confempla sus
lobservaciones y recomendaciones en un plazo no mayor & 7 dias hdhiles después de la fecha de recepcion de los mismos.

El Proveedor sera el responsable de responder por escrito sobre aquellos comentarios emitides pot la Unidad Resporisable del Fondo

[El Proveedor deberd integrar los comentarios emilidos por parle de ki Direccion de Evaluacion de la Contratanie y/o de la Unidad
Responsable del Forddo de Aportaciones haciendo las adecuaciones necesorias y verse reflejodos en el enfregable inmediato
kiguiente, conforme a los plazos establecidos para la remisién de los entregables, © en su caso, o que detemmine la Direccidn de
Evaluacion de la Contratante. Asimismo, una vez atendidas las adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimianto de
os comentarios emitidos ¥ su atencién, el cual deberd enviar a la Direccidén de Evaoluacion de la Contratanie y a la Unidad

[El Proveedor tendré como responsabilidad responder en los plazos establecidos o las obsarvaciones realizadas y entragarlos con sus
lcorespondientes copios: ¥ en lo que respecta a la emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revision de coda entregable por ta Unidad Responsable del Fondo de
IAportaciones v la Direccitn de Evaluacidn de la Contratante consideran que este no fue entregado a su entera satisfaccidn, se
procederd a aplicor los penas convencianales que se refieren ol no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los

El Proveedor tendrd responsabilidad peor discrepancics, emares u omisiones de los frabajos gue presente, durante la vigencia del
iconfrato. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citados, serd obligacion del Proveedor redlizar los trabgjos para
coregir, madificar, sustituir o complementar la parte o los partes del rabajo a gue haya lugar. conforme a los plazos que determine
a Direccién de Evaluacion de la Contratante, sin que esto impligue un costo adicional para la Unidad Responsable del Fonde de
IAportaciones y la Direccién de Evaluacion de la Contratante, lo cual se deberd llevar a cabe duranie la vigencia del contrato. De

Un Plan de Trabajo Metodoldgico para la realizacién de o Evaluacién Extema de Indicadores del FAETA-EA en formato libre y en
digital PDF que no esté protegido y permita lo bisgueda en su contenido, asi como el edilable en formate Word {en disco
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AT AT ALT AT AL AL LL AL AL AL AL AL A LA
9999 VPP 099 VPP TP 9

Pagina 81 de 98
11 oriente 2224 Colonia Azcdrate, C.P. 72501, Puebla, Pue. &

40
% <o

69
7

\




[ ]

'PUEBLA ' Finanzas | FAMOR, %Péensul'
Gobi del Estad i 5 |

o | e en.

PUEBLA

. . ACTADEFALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

AL,

%-1( %

tiagyg ot

e,
“
%,

No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ I que resulte de la Junta de Aclaraciones

* Descripcién de los alcances de la evaluacion por parte del proveedor.

* Las i&cnicas porc recabar y recopilar la informacion,

= Cronograma de Trabajo.

* Relacidn de las necesidodes de informacion especifica que el proveedor reguiere del Fondo de Aportaciones.

membretada y ser firmado por el represenfante o apoderade legal.

croceso de evaluacion.

Ide contratacién por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Referencia establecidos por la Dirsscidn de Evatuacidn de la Contratanie:

* Respuestas de las pregunitas de los Apartados de Evaluacion de los Términes de Referencia.
* Anexos comespandientes a las preguntas entregadas.

Enfregable 3

ide Referencia establecidos por la Direceién de Evaluacidn de la Contratante:

. Infroduccién.

I, Marco Normativo de la Evaluacion.

. Ciiterios Técricos y metodeldgicos para fo Evaluacidn del Fonde de Aportaciones.
IV. Caractersiicas glgl Fondo de Apariaciones.

V. Apartados de o Evaluacidn.

V1. Andiisis Foriotezas, Oportunidades, Debitidades y Amenazas [FODA).
Vil. Valoracion final glgl Fendo de Aportaciones.

ViIl. Hollazgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

[X. Conclusiones.

X. Bibliograiia.

X1, Anexos en apego a lo establecido en los Términos de Refetaricia.
Xll. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacién.

Entregable 4

continuacian,

lestablecidos por la Direccion de Evaluacion de la Contratante:

. Infroduccién,

II. Marco Normative de fa Evaluacion,

lll. Criterios Técnicos y metodeolégicos para o Evaluacion del Fondo de Aportacionss.
V. Caracteristicas del Fonde de Aportacicnes.

V. Apartados de fa Evaluacion.

* Apariado 1: Escrito en formato libre emitido por el proveedor donde se indique que el mismo yfo el equipo evaluador, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre el tipo de evaluacién, los caracteristicas y operacién del Fondo de Aporaciones objetc de lo
evaluacion, o bien, de programes similores para llevar a cobe la evaluacion. Dicho documento deberd presenfarse en hoja

* Apartado 2: Propuesta de formaie #écnice para la solicitud de informacidn complementeoria a la Uridad Responsable durante el

+ Apartado 3: Integracion del equipo de evaluacion del Fonde de Aportacionss, con organigrama [Nombres, puesios o cargos).
Curculum vitae complefo con fotografia, asi como lo documentacién de la expariencia comprobatoria presentada en & proceso

Un informe porcial de resullados de la Evaluacién Exierna de Indicadores del FAETA-EA en formato digital PDF que no esté protegido
y permita la blsgueda en su contenido, asi como el editable en formato Word {en disco eompagcio © memoria flash USB) dentro de
los 68 dias naturales contados o pertir de o formalizacién del contralo, que contenga lo siguiente con base en los Términos de

Un informe preliminar de resultados de la Evaluacién Externa de Indicadores del FAETA-EA, deberd gtitregarse dentro de los 26 dias
ncturales contados a pardir de la formalizacion del contrato, B Proveedor deberd entregey el informie preliminar en formato digital
PDF gue no esté protegido y permita k1 Busquedil en su contenide, asi como el editable en formaio Word (disco compacio o
memoria flosh USB). que considere el Entregable 2 recibido o enlera satisfaccidn y la siguienie estruciura con base en los T&minos

Un informe final de resultados de ia Evaluacion Exiema de Indicadores del FAETA-EA, deberd entregarse deniro de los 110 dias
naturales montados a partir de ko formalizacién del contrato, y éste se compone de 5 documentos: A, Informe final, B. Formato para
la difusidh de los resultados, C. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen sjecutivo, los cuales se describen a

A. Bl Provesdor debrerd entregar el informe final en formato digital PDF que no esté protegide v permita la busqueda en su
contenido, ¢t gomo el editable en formate Word (disco compacto o memoria flash USB) & impreso en formato libre, tamanio carta
con pasta dura con calidad de impresion |dser a color u offset seleccién a color 4x4 (impresidn por ambas caras). El informe fingi de
los resuitedos de la evaluacion antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Términas de Referencic
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No. de Partida

Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

V. Andlisis Fortalezas, Cportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
VI, Valoracién final del Fonde de Aportaciones.

Vik. Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

ix. Conclusiones.

. Bibliografia. I
Xl Anexos en apege o lo establecido en los Términos de Referencia.

(l. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

B. Un formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales minisirados en las entidades federativas,
lestablecidos por el Consefo Nacional de Armenizacién Conlable (CONAC), publicado en el Diaro Oficiat de la Federacidn el 4 de
obril de 2013, referenie a la Evaluacién Externa de Indicadores del FAETA-EA. El cual deberd proporcionorse en Formoto PDF {en |
disco compacto 0 memoria flash USB) y contener los siguientes apariados: ]
|

+ Descripcién de ka evaluacion.

+ Principales hallazgos de la evaluacidn.
* Conclusicnes ¥ recomendaciones de la evaluacion. |
» Datos del proveedor,

» Identificacion del Fondo de Apoeriaciones.
» Datos de contratacidn de ka evaluacion.

« Difusion de [a evaluacion.

C. Productos complementarios de la Evaluacion en disco compacic o memeria flash USB [Archivos Fuente):

+ Lals) base(s) de datos generada(s) con lo informaocion de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacian,

« Los instrumentos de recoleccion de informacion: cuestionarios, entrevistas, formatos, minutas de trabgjo, grabaciones de las
reuniones, entre otros.

« Bvidencia fofografica, audio documental o de cualguier otra indele, recolectada por el proveedoer o entregoda por la Unidad
Responsable del Fende de Aporacicnes para llevar a cabe el proceso de evaiuacion.

0. Una Ficha de Resumen en farmato PowerPoint y PDF con los principales resultados del Informe de Evaluociéon Externa de
Indicadores del FAETA-EA, en digital {disco compacto o mernoiia flash USB). Dicha ficha deberd contener lo siguiente:

+ Dalos del Fondo de Aporlaciones {Clave y Nombre del Fendo de Apcrfaciones, Unidad{es) Responsable{s). presupussto
lIdevengado, Pp en los que se ejercié el recurse del Fondo de Aportaciones),

+ Objefivos de la evaluacion.

» Objelivo del Fondo de Aportaciones.

» Fin y Propdsito del Fondo de Aporiaciones.

* Resultades de la valoracidn final y resultados de la valoracion por apariadaos de la evaluacién,

* Principales fortalezas (mdaxime S fortalezas).

= Principales recomendaciones (maximo 5 recomendaciones).

+ Principales conclusiones {maximo 5 conclusionas},

La informacién de la ficha deberd contener elementos de disefio, gréficos y esquemdticos, que permitan representar los puntos
anteriores evifando la saturacion de texto, no debiendo exceder cualro pagings.

E. Un resumen elecuiivo, en formato digital PDF que no esté protegido y permita la busqueda en su contenido, asi como el editable
len formaic Word, en el gue se describan los siguientes apatados:

I Introduccidn,

Il. Valoracién final de la evaluacion.

Ill. Andlisis Fortalezas, Oporiunidades, Debilidadss y Amenazas [FODA).

IV. Hallazgos y Recomendaciones corespondientes clasificadas por apartado.
V. Conclusicnes.

El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacidn de fa Contratante, un disco compacto o memoria flash IS8 por
lcada uno de los entregables establecidos en la partida.

El espacio fisico para la recepcidn y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como pava la preseniacidn de os
entregables de o evaluocion serd en las instalaciones de lo Direccidn de Evaluocion de la Contratante ubicada en Calle 11 Criente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P, 72501, en un horaiio de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernsgs en dias habiles, previa cita,
Idebiendo entregar una copia y proporcionar los enfregables en medio elecirénico a la Unidad Responsable del Fondo ds
Aportacionss indicada en el Anexo 2.
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En caso de qus los plazos de enirega coincidon en dias inhdbiles (fines de semana, dias festivos o no laborables). la recepcién de
oficios y enfregables por parte del proveedor o la Direccién de Evaluacion de lo Contratante, se deberan de redlizar & dia habil
nmediate anterior,

Vi, Cendiciones Generales del Servicio:

* El Proveedor serd el responsabie de scliventar sin cosic extra para la Contratante, los costos y gastos que significan Ias instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alguiler de servicios y fransporte que se requiera para la realizacicn de la evaluacidn: asimismo, del page
por servicios profesionales, vidgticos y aseguramienic del personal profesiona!, técnico. adminisirafive y de apoyo que sea coniratade
para fa gjecucidn de fa evaluacién y operaciones conexas.

* El Proveedor deberd entregar con cficio firmado por el represeniante legal y en hoja membretada, en el momento que la Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones o la Direccidn de Evaluacién de la Contratanie lo requiera durante el periodo del servicio,
un organigrama del equipo de tfrabojo que porlicipord en la prestacion del servicio indicando brevemente la funcidn que
desempefiard, junto con su curiculo v cédula profesicnal. En caso de sustitucién de algin miembro del equipo de trabajo, deberd
ker con un profesionista que cuente con el mismo perfil G cubrr, y esto deberd ser notificade mediante oficio a la Direccion de
Evaluacidn de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores ol cambio, asl como proporcionar: el curicuio y documentacién
comprobatoria del perfil de ta persona sustituta para su revision; por lo que de nho cumplir con los requisitos serd considerade como
ncumplimiento teniendo que acatar ta sancidn correspondgiente, o en su defecio, se tomard en cuenta a otro candidato.

* El Proveedor no tiene -derecho clguno para la diseminacion, publicacién o uliizacion de lo tolalidad de la informacion
proporcionada para la reqiizacion de este servicio, a excepcidén de aquella gue se considera informacién pdklica.

VIL Personal Requerido:
El equipo del Proveeder deberd contar con el siguisnte personal para lleveor o cabe la prestacién del servicio:

A] t Lider de proyecto con el siguiente perfil:
* Tener el grado de maestia o doctorado en los dreas: Econdmice-Administrativas, Ciencias Exaeias, Ingenierios, Clencias Sociales,
Humanidodes o Negocies.

» Expedencia minima laboral comprobable de 2 ahos en evaluacion de politicas poblicas,. programas o recussas publicos. La
docencic serd coniemplada camo experiencia laboral, siempre vy cuande el tema impartido esté relacionade a la evelfuarién ds
paliticas publicas y programas.

+ O en su case, hober particivado minimamente en tres proyecios de evaluacién o informes ge resultados de programas © recursos
Ioublicos.

8) 1 Especialista en Evalugeién con el siguiente perfil
* Tener el grade de licenciatura o maestria en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

* Experiengic minima laboral comprobable de 1 afo en evaluacién de politicas publicas, pregramos ¢ recurses publicos. La
docencia serd contemploda como experiencia laboral, siempre vy cuando el tema impartide esté retacicnado a la evalugcion de
poliicas pUkiicas y programas.

+ C en su case, haber parficipodo minimamente en dos proyectos de evaluacion o informes de resultados de programas o recursos
oublicos.

+ Asimismo, deberd estar copocitado en Melodologia del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacién de Polifica Piblica o
Presupuesto Basadao en Resultados.

C) 2 Analiskess &on &l siguiente perfil:
» Tener &l grads de licenciatura o maesiria en las &recs: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactes, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humnnidades o Negocios.

* Bxperiencia minima laborct comprobable de 6 meses en evalvacién de politicas publicas, programas o recurses publicos. La
docencia serd contemplada como experiencia leboral, siempre y cuendo el tema impartido esté relacionade a la evaluacién de
polificas publicas y programas.

+ O en su caso, haber participado minimamente en un proyecto de evaluacién o informes de resultados de programas o recursos
loublices.
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+ Asimismo, deberd estar capacitade en Metodolegia del Marco Légico. Teoria del Cambio. Evaluacién de Politica Fublica o
Presupuesto Basado en Resullados.

1. Descripcion General del Servicio:

Se requiere la contratacian de un servicio para llevar o cabo la Evaluacion Externa de Indicadores del Fondo de Aportaciones
MUltiples-Infraestructura Educativa [FAM-IE], con el objeto de cumplir con o obligacién de redlizar la evaluacion por una Instancic
Evaluadora Extema, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomentar la fransparencia v la rendicion de
cuentas; con base en kos Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacién de la Contratante y de conformidad
con el numeral 246 del Programa Anual de Evaluacidn puro el Ejercicio Fiscal 2025, publicado en el Portal de Intemet del Sisiema de

Evaluocion del Desempeiio la Adminisiracion PUblicc Esiaial
(hitps://evaluacion puabla.gob.mx/pdi/ooe/2025/PAE Pgeb!o 2025 2.pdf).

Dichas recomendaciones, deberdn elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizadoe por el proveedor en los
apartades y preguntas contenidos en el documento de Téminos de Referencia denominados: Términos de Referencia pora la
Evaluacién de Indicadores para los Fondos del Rameo 33, ministracién 2024 y que se encuentran disponibles en el Porial de Internet
de! Sistema de  Evaluacion del Desempefioc de la  Administracion  Piblica  Estatal.  en el enlace
httos://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_El R33 2025,pdf

. Periodo de la Prestacidn del Servicio:
El servicic deberd prestarse dentro de 110 dias naturales contados o partir de la formalizacicn del coniraic.
1. Luger donde se prestard el servicio:

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horatio de 9:00 ¢ 18:00 horas de lunes a viernes en dias
habiles, previa cita con la Direccién de Evaluacidn de la Contratante.

Iv. Descripcion del servicio:
Se requiere ko contratacidn de un servicio para flevar a cabo la Evaluacion Externa de Indicaderes del Fondo de Aportaciones

Multiples-Infroestruciura {a parir de ahora se identificard como FAM-E), con base en los Términos de Referencia establecidos por la
Direccién de Evaluacion de la Contratante.

®

18

La Evaluacién Externa de Indicadoras del FAMAE, del Ejercicio Fscal 2025, deberd contener los siguientes aparfados:

. Infroduccién.

Il. Marco Normative de la Evaluacion.

IIl. Critefios Técnicos y metodoldgicos para ki evaluacién del Fondo de Aportaciones.

V. Caracteristicas del Fondo de Aponiaciones.

V. Apartados de ka Evaluacion,

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debifdades y Amenazas (FODA}.

VIl Valeragion final del Fondeo de Apertaciones. |

IVIIL Hallezgos ¥ Recomendaciones clasificadas por apariado. :

iX. Conclusiones.

IX. Bibliografia.

IXI. Anexos en apege a ko establecido en los Términos de Referencia.

Il Ficha Téenica con los datos generales de la evaluacion.

El proveedor deberd proporcionar los enfregobles mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd consideror la realizacion de

un minimo de dos reuniones con lg poricipocidn de 1o Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones v la Direccion de Evaluacicn

Ide la Contratante, la primera de ellas postericr a la entrega del Plan de Trabgjo Metodoldgico {Entregable 1) donde deberdn estar |

lpresentes todos los integranies del equipo evaluador,; v la segunda una vez entregado el informe final de evaluacion [Entregable 4). l

a fin de redlizar una presentacién ejecutiva de los resultados finales de lo evaluacion. En dichas reuniones, deberdn estar

unicamente fos evaluadores asignados para la evaluacion comespondiente, como minimo la presencia del lider de proyecto o |

especialisia en evaluacidn. i

El Proveedor deberd nolificar por coreo electrénice y/u oficio o la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones, asi como a la

Direccién de Evaluacion de la Confratante sobre las reuniones, enirevistas vy otros encuentres, con ol menos 48 horos previas a su 1

redlizacién; asi come generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de trabajo. |
|

La Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones y la Dirsccidn de Evaluacién de la Contratante tendrdn una participacion activa

en lo revisién de los enfregables que proporcione el Proveedor, De igual manera, para los hallazges y recomendaciones sera

mporiante reglizar el consenso durante el proceso de revisidn del entregable 3.
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No. de Parlida Descripcién Detallada conforme al anexo B ¥ lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

IAportaciones tendrd 5 dias hdbiles para ta entrega de informacidn.

Fondo de Aportaciones, asi come para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacién.

Evaluacién de lc Contratante,

definidas en los Términos de Referencia,

de Aportociones y la Direccidn de Evaluacién de lo Coniratante, respecto alos enfregables que remita,

Responsable del Ferdée de Aportacionss via coreo electrdnico.

decumentos de conformidad serdn realizadss en los plazos estipulados en los Términos de Referencia.

lentrecables.

lo contraric se aplicardn las penalizacioneas corespondientes.
' Entregakbles:
El Preveedor deberd proporcionar a la Direccidén de Evalucacién de la Contratante lo siguiente:

Entregable 1

memoria flash USB), dentro de los 8 dias naturales contados a partir de la formalizacién del contrato.

El Proveedor redlizaréd de manera oficial los requerimienios de informacién especifica ante la Unidad Respensable del Fondo de
Aportaciones, debiendo envior copia de conocimiento a la Conlratante. Cabe seficlar que ia Unidad Responsable del Fondo de

Para €l caso que el proveedor deba tener contacto con beneficiarios o persenas que paricipan en la operacion del Fondo de
Aportaciones (encuestas, entrevisias, grupos de enfoqus, etc.), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsable del

El Proveedor verificard la confiobilidad de la informacién suministrada por la Unidad Responsable del Fonde de Aportaciones, asi
como del resio de la informacidn de lo que este se valga para el procese evaluative, debiendo garantizar que, en sl andlisis y
sislematizacion de esa informocién, se integren aguelles recomendaciones que pueden convertirse en cempromisos de mejora.

La Unidad Responsable del Fondo de Apcrtaciones y la Dirsccion de Evaluacién de la Contratante supervisardn el frabajo de
campo redlizade duwrante la evaluacién. B Proveedor deberd atender v resolver las dudcs, asi como los requerimientos que se
presenien duranie el proceso evaluctive por parie de la Unidod Respensable del Fondo de Aportaciones y por la Direccidn de

El Proveedor deberd presentar cada enfregable de acuerdo a los plozos vy condiciones de entrega establecidos en los Términos de
Referencia especificados, dichos entregakles serdn revisados por la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones v lo Direceidn
de Evaluacion de la Coniratante, siendo esta dltima la responsable de validar que los entregables cumplan con las caracteristicas

Una vez presentados lps enfregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de la Unidad Responsable del Fondo de Aporiaciones v la
Direccidn de Evaluacion de la Contratonte la avision de los entregables mediante comeo elecirénico, la cual contempla sus
observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a 7 dias hdbiles después de la fecha de recepcidn de los mismos.

El Proveedor serd el responsable de responder por escrito sobre aguellos comentarios emitidos por fa Unidad Responsable del Fendoe

El Proveedor deberd integrar [os comsniarios gmitidas por parte de la Direccion de Evoluacidn de la Coniratante y/o de la Unidad
Responsable del Fondo de Aportacibnes haciendo los adecuaciones necesarias y verse reflejados en el entregable inmediaio
siguiente, conforme a los plazos establecidos pora o remisién de los entregables, o en su caso, la que delerririe la Direccién de
Evaluacion de la Centratanie. Asimisme, una vez atendidgs las adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimiento de
los comentarios emitidos v su alencidn, el cudl deberd gnvigr a la Direccidn de Evaluacién de la Coniratanie y a la Unidad

El Proveedor tendrd comp responsabilidad responder en los plozos establecidos a las observaciones realizadaos v enfregarlos con sus
comespondientes copias; vy en lo que respecta o [a emisién de los oficios de observaciones y recomendacionss, asi como los

El proveedar deberd tener en cuenta que, ol cabo de I revisidn de cada entregable por la Unidad Respensable del Fonde de
IAportaciones y la Direccién de Bvatuacibn de la Centratante consideran que este no fue entregado ¢ su entera satistaccién, se
procederd a gpficer los penas convencionales que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los

El Proveedor fendrd responsabilidad por discrepancias, erores u omisicnes de los trabajos que presente, durante la vigencia del
contrato. En taso de presentarse cudlguiera de las condicionas citadas, serd obligacion del Proveedor redlizar los frabagjos pora
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las portes del trabojo a que haya lugar, conforme a los plazos que determine
lo Direccidn de Evalugeidn de la Contratante, sin que esto implique un costo adiclenal para fa Unidad Responsakle del Fordo de
Aportaciones y la Dirsetidén de Evaluacion de lo Contratante, lo cual se deberd llevar o cabo duranie la vigencia def contrato. De

Un Plan de Trabagjo Metodologico para la realizacidn de la Evaluacion Externa de Indicadores del FAM-IE en formata libre y en digital
PDF que no esté profegido v permrita la busqueda en su contenido, asi como el editable en formatc Weord {en disco compacio o
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Este Plan deberd contener:

« Desciipcion ce los alcances de la evaluacién por parte del proveedar,

+ Las técnicas para recabar y recopilar la informacidn.

+ Cronograma de Trabajo.

+ Relacidn de las necesidades de informacion especifica que el proveedor requiere del Fondo de Aportaciones.

+ Apartado 1: Escrito en formateo libre emilido por el proveedor donde se indigque que el mismo y/o el equipo evaluador, cuenta con
conocimiento y experiencia sobre &l tipo de evaluacidn, las caracteristicas y operacion del Fondo de Aportaciones objeto de la
l=valuacién, o bien, de programas similares para llevar a cabo la evaluacién. Dicho documenio deberG presentaise en hoja
membretada v ser firmado por el representarnite o apederado legal.

« Apartado 2: Propuesta de formato fécnico para ka solicitud de informacién complemeniaria a la Unidad Responsable durante ¢l
proceso de evaluacion.

+ Apartado 3: Integracion del equipo de evaluacién del Fondo de Aporiaciones, con organigrama {Nombres, puesios o cargos),
Curiicuium vitae completo con fotografia, asi como la documentacién de la experencia comprobataria presentado en el proceso
Ide confratacion por cada integrante del equipo.

Entregable 2

Un informe parcial de resuliados de la Evaluacion Exierna de Indicadores del FAM-IE en formeto digital PDF que no esté protegido y
permita lo blsquedd en su contenido, asi como &l editable en formato Word {en disco compacto o memotia flash USB) dentro ds los
48 dias naturales contados a portir de 1o formalizacién del confrate. que contenga lo siguiente con base en los Téminos de
Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacion de ka Confratante:

+ Respuestas de las preguntas de los Apartadps de Evaluacion de los Téminos de Referencia.
» Anexos comespondientes o las preguntas entregadas.
Entregable 3

Un informe preliminar de resulfados de le Evaluacion Extemna de Indicadores del FAMHE. deberG entregarse dentro de ios 20 dias
Inaturales contados a partir de la formalizacidn del contrato. El Proveedor deberd entregar el informe preliminar en formato digital
PDF que no esté protegide v permila la bdsgueda en su conterido, asi como el editable en formate Word (disco compactso o
memoric flash USB), que considere el Entregable 2 recibido @ entera satisfaccion y ta siguiente estructura cen base en los Témrminos
de Referencia establecidos por la Direccion de Evaluacién de la Contratante:

. Introduccion.

il. Marco Normative de la Evaluacién.

ill. Criterios Técnicos y meiodoldgicos para la Evaluacion del Fondo de Aporlaciones.
IV. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.

V. Apartados de la Evaluacidn.

IVl. Andlisis Fortalezas, Oportunidades. Debilidades y Amenazas (FODA).
VIl. Valoracibn final del Fondo de Aportaciones.

Vill. Hallazgos y Recomendaciones clasificaodas por apartado.

). Conclusiones.

<. Bibliografia.

Il Anexos en apego A ko establecido en los Términos de Refarencia.
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

Entregable 4 |

Un informe final de resuliados de o Evaluacién Extemna de Indicadores del FAM-E, deberd entregarse dentro de los 110 dias
naturates contados a partir de lo formalizacién del contrato, y éste se compoeone de § documentos: A, Informe final, B. Formato para
a difusion de los resuliades, C. Productos complementanios, B. Ficha de Resumen y E. Resumen ejecutivo, los cuales se describen o
icontinuacion.

4. B Proveedor debera entregar el informe final en formato digital PDF que no esté profegido y pemita lo bisqueda en su
contenido, asi como el editable en formato Word [disco compacte o memeria flash USB) e impreso en formato libre, tamanio carta
con pasta dura con calidad de impresién |aser a color u offset seleccidn a color 4x4 (impresidn por ambas caras). El informe final de
los resultados de la evalvacion antes referido deberd tener la siguiente estructura con base en los Téminos de Referencia
establecidos por la Direccion de Evaluacion de 1a Contratante:

. Infroduccion.

Il. Marco Normativo de la Evaluasién.

IIl. Critenos Técntcos y metodoldgicos para la Evaluacion del Fondo de Aportaciones.
IV, Caracteristicas del Fondo de Aportaciones.
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GEP-SPFA-LPN-166-499/2025
No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aefaraciones

V. Apartados de la Evalugcion,

V1. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas [FODA).
VIl Valoracion final del Fondo de Aperfaciones.

VIl Hallozgos y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusiones.

X. Bibkografia.

1. Anexos en opego a lo establecido en los Términos de Referencia,
XIl. Ficha Técnica con los datos generales de 1 evaluacion.

8. Un formato para la difusion de los resultados de [as evaluaciones de los recursos federales ministrados en las entidades federativas,
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de
abril de 2013, referente a ia Evaluacion Externa de Indicadores del FAM-IE. El cuct deberd proporcionarse en Formato PDF {en disco
compacto o memetia flash USB) y contener los siguientes apartados:

* Bescripcion de la evaluacién.

* Principales hallazgos de la evaluacian,

» Canclusiones vy recomendaciones de la evaluacidn,
+* Datos del proveedor,

+ Identificacidn del Fondo de Aporaciones,
» Daios de contratacidn de la evaluacidn,
« Difusién de la evaluacién.

C. Productos complementarios de la Evaluacion en disco compacto o memona flash USB (Archivos Fuante):

« La[s) base(s) de datos generadals) con la informacién de gabinefe y/o de campo para el andlisis de la evaluacién,

* Los inshumentos de recoleccién de informacidn euwestionarios, entrevistas, formaios, minutas de frabojo, grobacionss de fas
reuniones, entre oires.

» Bvidencia fologréfica, oudio docurnental o de cuciquier otra indole, recolectada por sl proveedor o ehiregade por la Unidad
Responsable del Forido de Aportaciones para llevar a cobo el proceso de evaluacion.

D. Una Fichg de Resumen en formato PowerPoint y POF con los prncipales resuliados del Informe de Evaluacion Exferna de
Indicadores del FAMAE, en digital {disco compacto o memoria ficsh USB). Dicha ficha deberd contener lo siguients:

* Daios del Fondo de Aportaciones {Clave y Nombre del Fondo de Aportacionas, Unidadfes) Responsable(s), presupuesio
devengado. Pp en los que se ejercid el recurso del Fondo de Apariaciones).

» Objetivos de la evalyacion.

» Objetivo det Fando de Aportaciones.

« Fin y Propdsito del Fondo de Aporiaciones.

* Resulfados de fa valoracién final v resultados de la valoracién por apartados de la evaluacion,

+ Principales fortalezas (mdxdme 5 fortalezas).

* Principales recomendaciones [mdximo 5 recamendaciones).

* Principales conciusiones {mdximo 5 conglusiongs).

La informacién de la ficha deberd confener elementos de disefio, gréficos v esquematicos, que parmmitan representar los puntos
anieiores evitando la saturacian &% texta. no debiendo exceder cuairo pdginas.

E. Un resumen ejecutive, g formato digital PDF que no esté protegido y permita la busguedao en su contenido, asi como el editable
len formato Word, en el que se describyan log sigulentes apariados:

. Intraduecidn,

. Valoraeion final de la evaluagién.

Ill. Andlisis Fortalezas, Gportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

IV. Hallazges y Recomendaciones correspondientes closificadas por apartado.
V., Conclusionss.

El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacion de la Condratante, un disce compacto o memoric fiash USB por
icada uno de los entregables establecidos en ta pardido,

El espacio fsico para la recepcion y enirega de oficios © comunicaciones oficiales, asi como para la presentocion de los
entregables de la evaluacién serd en las instalaciones de la Direccidn de Evaluacién de lo Contratante vkbicada en Calle 11 Oriente
No. 2224, tercer piso, Colonia Azcdrate, C.P. 72501, en un horario de 9:00 a 18:00 heras, de lunes a viernes en dias hdabiles, previa cita,
debiendo entregar una copia y proporcionar los entregables en medio efecirdénico ¢ la Uridad Responsable del Fondo de
Aportacioneas indicada en el Anexo 2.

En caso de que los plazes de entrega coincidan en dias inhadbiles (fines de semona, dias festivos o no laborables), la recepcién de
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo gue resulte de la Junta de Aclaraciones

oficios v entregables por parle del proveedor a la Direccién de Evaluacién de lo Contratante, se deberdn de realizar &l dia habil
nmediato anterior.

VI Condiciones Generales del Servicio:

s El Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para Ia Contratante, fos costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y transporte que se reguiera para la reglizacién de la evaluacion; asimismo, del pago
por servicios profesionales, vidlicos y

laseguramiento del personal profesional, técnico, administrafivo y de apoyo que sea confratado para lo ejecucion de la evaluacion
ly operacionas conexas.

« El Proveedor debard entregar con oficio firmado por el representante legal y en hoja membretada, en el momenic que la Unidad
Responsable del Fondo de Aporteciones o la Direccién de Evaluacion de la Contratante lo requiera durante el periodo del servicio,
un organigrama del equipe de trabajo que pardicipord en la prestacién del servicio indicando brevemente la funcidn que
dessmperard, junto con su curiculo y cédula profesional. En caso de sustitucidn de algin mismbro del equipo de trabajo, deberd
ser con un profesionista que cuente con &l misme petfil a cubir, y esto deberd ser notificado mediante oficio a la Direccién de
Evaluacién de la Contratante en un plazo de 24 horas posteriores al cambio, asi como proporcionar: el cumiculo y documentacion
comprobatoria del perdil de ka persona sustituta para su revisién; por lo que de no cumplir cen los requisitos serd considerado como
ncumplimiento tenignds que acalar ka sancién comespondiente, ¢ en su defecio, se tomard en cuenta a otro candidato.

+ El Proveedar no fiene derecho alguno para la diseminacion, publicacién o ulilizacion de la fotalidad de la informecién
proporcionada para la realizacion de este servicio, a excepcién de aquella que se considera informacidn poblica.

Vil Personal Requerido:
El equipo del Proveedor deberd curmplir con ef siguiente persenal para llevar a cabo la prestacién del servicio:

A] 1 Lider de proyecto con el siguiente perfil:
+ Tener el grado de maestia o doctorado en lgs dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades © Negocios.

« Experiencia minima loboral comprobable de 2 afics en evaluacidn de polilicas publicas, programas © recursos publicos. La
idocencia serd contemplada como experiencia faboral, siempre y cuando el tema impariido esté relacionado a la evaluacién de
politicas publicas y pregramas.

+ O en su case, haber parlicipado minimamente en tres proyectos de evaluacién o informes de resultados de prograomas o recursos
publicos.

B) 1 Especialista en Evaluacién con el siguiente perfil:
« Tener el grado de licenciatura © maestria en las dreas: Econdmico-Administrativas, Clencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales.
Humdanidades o Negocios.

* Experencia minima laboral comprobable de 1 afo en evaluacion de politicas publicas, programas o recurscs publicos. La
Idocencia sera contemplada como experiencia laboral, siempre y cuando el tema impartido esté relacionade a la evaluacién de
polilicas publicas y programas.

+ (O en su cqse, haber participade minimamente en dos proyectos de evaluacién ¢ informes de resultados de programas o recursos
pUblicos.

+ Asimismo, deberd estor capacitado en Meiodologia del Marco Logico. Tecria del Cambio, Evaluacién de Poliica Pdblica o
Presupuesto Basado en Resultados.

C) 2 Anglistas con el siguiente perfil;
« Tener el grado de licenciatura o maestia en las dreas; Econdmico-Administrativas, Ciencias Exacias, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades o Negocios.

+ Experiencia minima loboral comprobable de 6 meses en evaluacidon de politicas poblicas, programas o recursos publicos. La
docencia serd contemplada como experencia laboral, siempre y cuando €l tema impariido esté relacionade a la evaluacién de
polificas pdblicas y programas.

+ O en sy caso, haber participado minimamente en un proyecto de evaluacion o informes de resultados de programas O recursos
ublicos.
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Pagina 89 de 98 T
11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebia, Pue.

Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

D EDEDEBEDEDEO LD LB LD ED 60 60 6D &
Y222 RYRORORY RV YL LT LR

4

& 44
P %

)



obad Lag,

o,

‘ @ &
'PUEBLA | Finanzas = [ e
Gobi ‘ H ’«
| T ® | secretariade Plonsacisn, PUEBI-A ef‘é nde L

_ ACTA DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

» Asimisme, deberd estar capacitado en Metodologio del Marco Légico, Teoria del Cambio, Evaluacién de Politica Poblica o
Presupuestc Basado en Resultados.

I, Descripcidén General del Servicio:

Se requiere la condratacion de un servicio para llevar a cabo ta Evaludcidn Extemna de Indicadores del Fondo de Aportaciones para
jos Servicios de Salud (FASSA), con el cbjeto de cumplir con lao obligagion de realizar la evaluacion por una Instancia Evaluadora
Externa, a fin de generar recomendaciones para la mejora del programa y fomentar la fransparencia y la rendicién de cuentas; con
pase en los Términos de Referencia establecidos por la Direccidn de Evaluacién de la Contratante y de conformidad con el numeral
26 del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio fiscal 2025, publicado en el Portal de Intemet del Sistema de Evaluacién del

Desempenio de la Administracion PUblica Estatal (pitps://evaluacion.pyebla.gob.mx/odi/pas/2025/PAE Pusblo 2025 2.pdf).

Dichas recomendacionss, deberdn elaborarse de manera precisa y fundamentada en el andlisis realizado por el proveedor en los
apariados y preguntas contenidas en el documenie de Téminos de Referencia denominados: Términes de Referencia para I
Evalugcién de Indicadorss para los Fondos del Rame 33, ministracion 2024 v gue se encuentran disponibles en e! Portal de Intermel
del Sistema  de  Evcluacion  del Desempefio de  la  Administracién  PUblica  Estatal, en el enlace
hitps://evaluacion.puebla.cob.mx/pdi/metodologins/2025/TdR_El R33 2025.0df

II. Periodo de Jo Prestacion del Servicio:
El servicic deberd prestarse dentro de 110 dias naturales contados o pariir de [a formalizecion del contrato.
[ Lugar dende s& prestard ef servicio;

El servicio deberd prestarse en los lugares establecidos en el Anexo 2, en un horario de 9:00 a 18:00 hosos de lunes a viemes en dias
hdbiles, previa cita con lo Direccidn de Evaluacion de lo Confratante.

v, Descripcién del servicio:

Se requiere la confratacién de un servicio peora llevar a gabo o Evaluacion Extemna de indicadores del Fondo de Aporfaciones para
los Servicios de Salud (a pariir de ahora se identificard cormo FASSA), con base en los Términos de Referencia establecidos por la
Direccién de Evaluacién de ki Coniratante,

Lo Evaluacidn Externa dg Indicadores del FASSA, del Eercicia Fiscal 2025, deberd contener los siguientes apartados:

. infroduccidn,

IIl. Marce Nomnativo de o Evaluacion.

il Critetios Técricos y metadolégicos para la evaluagidn del Farido de Aporiaciones.
I%. Carocterlsticas dal Fondo de Aporiacicnes.

V. Apartados de o Bvaluacion.

V1. Andilisis Fortalezas, Oporturidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
VIl Valorggidn final del Fondo de Aportaciones.

Vill. Hallazgos ¥ Recomendaciones clasificadas por opartads.

1. Conclusicres,

X. Bibliografia.

XI. Anexos en apego d lo sstublecido en Ios Términos de Referencia.

I, Ficha Técnica con los datos generales de la avaluacisn.

El provesdor deberd proporcionar l8s entregables mencionados en el Numeral V, para lo cual deberd considerar ta reafizacion de
un minimo de dos reurioneas con la participacion de la Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones vy la Direccidn de Evaluacion
de la Confratante, 1q primera de ellas posterior a la entrego del Plan de Trabojo Metodoldgico (Eniregable 1) dende deberdn estar
presentes todgs los integrantes del equipo evaluador; v lo segunda una vez entregado & informe final de evaluacion [Entregable 4),
o fin de reolizar una presentacidn ejecutiva de los resultados fincles de la evaluacién. En dichas reuniones, deberdn estar
unicamenie los evaluadores asighados para la evaluacién correspondienie, como minimo la presencia del lider de proyectio o
especialista en evatuacion.

El Proveedor deberd nofificar por correo electrénico y/u oficio a la Unidad Responsable dei Fonde de Apoertaciones, asl como a I
Direccidn de Evaluacion de la Confratante sobre las reuniones, enirevistas y ofros encuentros, con al menos 48 horas previas o su
realizacion; asi come generar y remitir la evidencia de éstas mediante minutas de frabajo.

Lo Uridad Responsable del Fondo de Aporiacicnes v la Direccidn de Evaluacién de ta Contratante tendrdn una participacién activa
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len lo revisidn de los entregables que proporcione el Proveedor. De igual manera, para los hallazgos v recomendaciones serd
mportante realizar el consenso durante el proceso de revision del enfregable 3.

El Proveedor redlizard de manera oficial los requerimientos de informacion especifica ante la Unidad Responsable del Fondo de
Aportacionss, debiendo enviar copia de conocimiento a la Contratante. Cabe seficlar que la Unidad Responsable del Fondo de
Aportaciones tendrd 5 dias hdbites para la entrega de informacién,

Para el caso que el proveedor deba tener coniacto con beneficiarios o personas que participan en 1o operacidn del Fondo ge
Aportaciones (encuestas, entfrevistas, grupos de enfoque, eic.), deberd contar con el visto bueno de la Unidad Responsable del
Fondo de Aportaciones, asi como para el disefio y preguntas de los instrumentos para recabar informacion.

El Proveedor verificard la confiobilidad de la informacidn suministrada por la Unidad Responsable del Fordo de Aportacionss, asi
como del resto de la informacién de la que este se valga para el proceso evaluativo, debiendo garantizar que, en el andlisis y
kisternatizacién de esa informacién, se Integren aquellas recomendaciones que puedan convertirse en compromisos de mejora.

La Unidad Responsable del Fondo de Aporiaciones v la Direccidon de Evaluocién de la Contratante supenvisardn el frabaojo de
campo realizado durante la evaluccion. B Proveedor deberd atender vy resclver las dudas, asi como los requetimientos que se
presenten durante el proceso evaluafive por parle de la Unidad Responsable del Fendo de Aportacicnes y par fa Direccién de
Evaluacion de la Contratante.

El Provesdor deberd prasentar cada enfregable de acuerdo a los plazos y condiciones de enirega estoblecidos en los Témines de
Referancia especificadoes, dichos eniregables seran revisados por la Unidod Responsable del Fondoe de Aportaciones v la Direccién
Ide Evaluacion de la Contratante, siendo esta Ultima fa responsable de validar que los entregables cumplan con los caracleristicos
idefinidas en los Téminos de Referencia.

Una vez presentados los enfregables 2 y 3, el proveedor recibird por parte de ks Unidad Responsable del Fondo de Aportaciones v la
Direccitn de Evaluacion de ka Contratante la revisidn de los entregables mediante correo electrdnico, la cual confempla sus
lobservaciones y recomendaciongs en un plazo no mayor a 7 dias habiles después de la fecha de recepgion de los mismos,

El Proveedor serd el responsable de responder por escrito sobre aquellos comentarics emitidos por la Unidad Responsable del Fondo
de Aporiaciones y la Direccidn de Evaluacion de la Coniratante, respecto a los enfregables que remita.

£l Proveedor deberd integrar los comentarios emitidos per parte de la Direccién de Evalvacion de la Contratante y/o de la Unidad
Responsable del Fende de Aperiaciones haciendo los adecuaciones necesarias y verse reflsjodos en el entregable inmediato
siguiente, conforme a los plazos establecidos para la remisién de los enlregablas, o en su ¢ose, la que determine la Direccién de
Evaluacién de la Contrafante. Asimismo, una vez otendidas Ios adecuaciones, el Proveedor generard un formato de seguimiento de
os comeniarios emificlos v su ateacion, el cual deberd enviar a o Direccién de Evaluacion de la Contratante vy a ta Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones via correo electrdnico.

El Proveeder fendrd como responsabilidad respender en los plazos establecidos o las observaciones realizadas y entregarios con sus
corespondienies copias; ¥ en lo que respecta a la emisién de los oficios de observacicnes y recomendaciones, asi como los
idocumentos de conformidad serdn realizados en los plazos estipulados en los Términos de Referencia.

El proveedor deberd tener en cuenta que, si al cabo de la revision de cada enfregable por la Unidad Responsable del Fondo de
Aportaciones y la Direccidn de Evaluacién de la Confrafante consideran que este no fue enfregade a su eniera satisfaccion, se
procederd a aplicar los penas convencionales que se refieren al no cumplimienfo de las caraciefisticas adecuadas de los
entregables.

El Proveedor tendrd responsabilidac por discreponcias. emoras u amisiones de los trabgjos que presente, duranie la vigencia del
icontrato. En caso de prasentarse cutiquiera de kas condicionss citadas, serd obligacidon del Proveeder realizar los trabgjos para
iconegir, modificar, sustituir o complementar fa parte o los partes del frabajo a que haya lugar, conforme o fos plozos que determine
a Direccion de Evaluacian de la Cenfratanie, sin que esto implique un costo adicional para la Unidad Responsable del Fondo de
Apartaciones y la Direccion de Evaluocion de la Conlratante, lo cual se deberd llevar a cabo durante lo vigencia det conirate. De
lo contrario se aplicardn las penalizaciones corespondientes.

v, Entregables.
El Proveedor deberd proporcionar a la Direccidn de Evaluacion de la Contratante lo siguiente:

Eniregoble 1

Un Flan de Trabojo Metodoléagice para la realizacién de la Evaluocion Externa de Indicadores del FASSA en formato libre y en digital
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

PDF que no esté protegido y permita la busqueda en su contenido, osi come el edijable en formofo Word (en disco compacio o
memaoria flash USBY, deniro de los § dias naturales contades a pariir de la formalizacién del contrato.

Este Plan deberd coniener:

« Descripcién de los alcances de la evaluacién por parie del proveedor.

* Los técnicas para recabar y recopiler lo infomacidn,

* Cronograma de Trabajo.

* Relacion de las necesidades de informacidn especifica que el proveedor requiere del Fondo de Aportaciones.

* Apariado 1: Esciito en formaie libre emitido por el proveedoer dende se indigque que el misme y/c & equipo evalucdoer, cuenta con
conocimiento y experiencia scbre el tipo de evaluacién, las caracteristicas v operacion del Fondo de Aportaciones objetoe de la
evaluacién, o bien, de programas similares para llevar o cabo lo evaluacidn, Dicho documento deberd prasentarse en hojo
membretada y ser firmado per el representante o apoderado legal.

* Apartade 2: Propuesta de formato técnico para la solicitud de infermacion complemenicria o fa Unidad Responsable durante el
proceso de evaluacion.

« Aparfado 3: Infegracién del equipo de evaluacion del Fondo de Apertaciones, con organigrama (Nombres, puestos o cargos),
Curriculum vitae completo con fotografia, asi como la documentacicn de la experiencia comprokatonia preseniada en el procesc
de contratacion por cada integrante del equipo.

Eniregable 2

Un inferme percial de resuliados de la Evaluocion Externa de Indicadores del FASSA en formato digital PDF que no esté protegido v
permita la kisqueda en su conterido, asi come el editable en formato Word {en disco compacto o memeria flosh USB] dentro de los
58 dics naturales contados a partir de la formalizacion del contrato, que confenga lo siguiente con base en los Términos de
Referencia establecidos por la Direceidn da Evaluacidn de [a Contratante:

* Respuestas de las preguntas de los Apartados de Evaiuacién de los Términos de Referencia.
= Anexos comespondientes o las preguntos entregodcs.

Enfregable 3

Un infarme preliminar de resultados de la Evaluacion Exferna de Indicadores del FASSA, deberd entregarse deniro de los 90 dias
naturales contades a partir de g formgalizacién del eentiate. El Proveedor deberd entregar el informe preliminar en forrmato digitol
PDF que nc esté protegido y permita la busguetia &n su fontenido, asi corno el edifable en formitte Word [disco compacto o
memaosia flash USB), que gonsicere el Entregahile 2 recibide o entera satisfoccion v la siguienie esiructura con base en los Términos
de Referencia establecides por ta Dirsccitn de Evaluacidh de la Contratante:

| ntroduccion.,

Il. Marco Nomativo de la Evaluasion.

lil. Criterios Técnicos y mietodoldgicos para la Evaluesiin del Fonds de Aporaciones.
IV. Caracteristicas del Fondo de Aportacicnes.

V. Apartados de Ja Evaluacion.

V1. Andilisis Forfalezas, Oporiunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

VIi. Valoragidn finol del Fondo de Aportaciones.

VIll. Hallezgos y Recomendaciones ctosificadas por apariada.

IX. Conclusiones,

X. Biblicgrafia,

XI. Anexos en apego a lo esiablecida en las Términas te Referencia,
%I, Ficha Técnica con los datos genersies de fa evaluacidn.

Entregable 4

Un informe final de resuitados de la Evaluacidn Externc de Indicadores del FASSA, deberd entregarse dentro de los 110 dias naturcles
contados a pariir de la formalizacién del contrato, v éste se compone de 5 documenics: A. Informe final, B, Formato para ia difusién
de los resultados, C. Productos complementarios, D. Ficha de Resumen y E. Resumen sjeculive, los cuales se describen o
continuacién.

IA. El Proveedor deberd entregar el informe finat en formato digital PDF que no esté protegido y permita lao blsqueda en su
contenido, asi come el editable en formaio Word {disco compacto o memoria flash USB) e imprese en formato libre, tamafo carta
con pasta dura con calidad de impresion (aser a coler v offset seleccidn a color 4x4 {impresién por ambas carcs). B informe final de
los resultados de Ya evaluacién anies referido deberd tener lu siguiente astructura con base en los Términos de Referencia
establecidos por la Bireccidén de Evctuacion de lo Contratonte:

. Introduccicén,
il. Marco Normative de la Evaluacién.
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IIl. Criterios Téenicos y metodolégicos para la Evaluacion del Fondo de Aportacionss,
IV. Caracteristicas del Fondo de Aporiaciones.

V. Apariados de fa Evaluacion.

V1. Andiisis Fortalezas, Oporiunidades, Debilidades y Amenazas [FODA).

VI, Valoracién final del Fondo de Aporiaciones.

VIl Hallazges y Recomendaciones clasificadas por apartado.

IX. Conclusicnas.

IX. Bibliogrofic.

Xl. Anexos en apego a lo estaklecido en los Témines de Referencio.

Xll. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacidn.

8. Un formato para la difusidn de los resultados de los evaluacionss de los recursos federales ministrados en las entidades federafivos,
lesiablecidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable {CONAC), publicado en el Diario Qiicial de la Federacion el 4 de
labril de 2013, referente a la Evaluacion Extema de Indicadores del FASSA. El cual deberd proporcionarse en Formato PDF (en disco
compacto o memona flash USB) y contener log siguientes apartados:

« Descripcidn de la evaluacion.

« Principales halluzgos de la evaluacion.

+ Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.
* Datos del proveedor.

« |dentificacién del Fondo de Aportacionss.

+ Datos de contratacidn de la evaluacion.

« Difusion de la evaluacién.

IC. Productos complementarios de la Evaluacién en disco compacto ¢ memoria flash USB {Archivos Fuente):

* Lafs) base(s) de datos generada(s) con lo infermacidn de gabinete y/o de campo para el andlisis de la evaluacion.

« Los instrumentos de recoleccién de informaocion: cuestionarios, entrevisias, formatos, minutas de trabgjo. grabaciones de las
reuniones, enire otros.

+ Evidencia fotografica, audio decumental o de cualguier otra indcle, recolectada por el proveedor o entregada por la Unidad
Responscble del Fondo de Aporiaciones para llevar a cabo el proceso de evaluacion.

D. Una Ficha de Resumen en formato PowerPoint y PDF con los principales resultades del Informe de Evaluacion Externa de
Incicadores del FASSA, en digital {disco compacto o memaoria flash USB). Dicha ficha deberd eontener lo siguiente:

= Daios del Fondo de Aporacicnes {Clave y Nombre del Fondo de Apertacionss, Unidad(es) Responsable(s), presupuesto
devengado, Pp en los gque se ejercid ef recurse del Fondo de Aportaciones).

* Objetivos de la evaluacién.

* Objetivo del Fondo de Aportaciones.

* Fin y Propdsito del Fondo de Aportaciones.

+» Resultados de la voloracion final y resullados de la valoracion por apartados de la evaluacién.

* Principales fortalezas (mdaxime 5 fortalezas).

* Principales recomendaciones (méaximo 5 recomendaciones).

* Principales conclusiones {mdxime § conclusiones).

La informacidn de | ficha deberd contener elementos de disefio, graficos y esquemdticos, que permitan representar los puntos
lanteriores avitando la saturacién de fexto, na debiendo exceder cuatro pagincs.

E. Un resumen gjecutivo, en formaic digital PDF gue no esté profegido y permita la bisgueda en su centenido, asi como el aditable
en formato Word., en el gue se desciiban los siguientes apariados:

I. Infroduccion.

Il Vatoracidn final de lg evaluacién,

ll. Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

IV. Hallazgos ¥ Recomendaciones comesponciientes clasificadas por apartado.
V. Conclusiones.

El Proveedor debera proporcicnar a la Direccién de Evaluacién de la Contratante, un disco compacic o memaosia flash USB por
cada uno de o5 enfregables establecidos en la partida,

El espacio fisico para la recepcidn y enfrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como para [a presentacién de los
entreaables de la evaluacién serd en las instalociones de ta Direccidn de Evaluacion de lo Contraiante ubicada en Calle 11 Oriente
MNo. 2224, tercer piso, Colonia Azcérate, C.P. 72501, en un horano de %:00 a 18:00 horas, de lunes a viemes en dias habiles, previa citg,
debiende entregar una copia vy proporcionar los entregables en medio electrdnico a la Unidad Responsable del Fonde de
Aportaciones indicada en el Anexo 2.
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En case de gue los plazos de enfrega coincidan en dios inhdkiles (fines de semana, dias festivos o no laberables), la recepcién de
oficios y entregables por parte del proveedor o lo Direccidn de Evaluacién de la Contratante, se deberdn de redlizar el dia hébil
inmediato anterior.

LR Condiciones Generales del Servicio:

- & Proveedor serd el responsable de solventar sin costo exira para la Contratante, los costos y gastes que significan tas instalaciones
fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios v fransporie que se requiera para Ig reclizacion de la evaluacién; asimismo, del pago
por servicios profesionales, vidfices y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrative v de apoye que sea contratado
para la efecucion de la svaluacion y operacionas conexos.

+ & Proveedor deberd entregar con oficio firmado por el representante legal ¥ en hoja membretada, en et momenic que la Unidad
Responsable del Fondo de Aportaciones ¢ [a Direccién de Evaluacién de la Confraiante lo requiera durante el periodo det servicio,
un organigrama del equipo de trabajo que parficipard en la prestacidn del servicio indicando brevemente la funcién que
desempenard, junto con su curfcuio ¥ cédula profesional. En caso de sustitucion de algdn miembro del equipo de trabaje, debera
ser con un profesionista que cuente con el mismo periil a cubrr, v esto deberd ser nolificado mediante oficic o la Direccidn de
Evaluacion de la Centratante en un plozo de 24 horas pesteriores al cambic, asi como proporgionar: el curiculo y documentacion
comprobatoria dei perfil de la persona sustituta para su revision; por lo gue de no cumplir con los requisitos serd considerado como
ncumplimiento teniende que acater la sancién correspendiante, o en su defecto, se fomard en cuenia a piro candidaio.

* El Proveedor no tiene dereche alguno para la disemingcidn, publicacion o uiilizacion de o ictalidad de la informacion
proporcionada para ko redlizowidn de este servicio, a excepcidn de aguella que se considera informacidn publica.

Vi Personal Requeride:
El equipe del Proveedor deberd cumplir con el siguisnte personal para llevar a cabo la prestacion del servicio:

IA) 1 Lider de groyectc con &l siguienie perfil:
* Tener el grada de maesstria o doctorado en las dreas: Econdmico-Administrativas, Ciencias Exactas, Ingenisrias, Ciencias Seciolss,
Humanidades, Negocics o Ciencias de la Salud,

* xperiencia minima laboral comprobable de 2 ofics en evaluacién de politicas poblicas, programas o recursos poblices. La
docencia serd contemploda come experencia laboradl, siempre y cuando el temo impartizie @sié relucionado a la evaluacisn de
politicas poblicas y programas.

+ O en su coso, haber participado minimamente en hes proyectos de evaluacion o informes de resultados de programas o recursos
oublicos.

B} 1 Especialisia en Evaluacidn con el siguiente perfil:
* Tener el gtado de icenciatura o maestria an Its dreas: Econdmico-Administrativas, Clencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidiades. Negocios o Ciencias de la Salyd.

+ Experentie rminima laboral comprebable de 1 afio en evaluacién de politicas publices, programas o recurses publicos. La
docencic serd gonismplaoda como expedencia laboral, siemipre vy cuando el iema impariido esté relacionado a la evaluacidn de
politicas publicas y programaos.

* O ensu caso, haber pariicipado minimamente en dos proyectos de evaluacién o informes de resultados de programas o recursos
publicos,

+ Asimismo, deberd ssiar capacitado en Metodologia del Marce Lagice, Teoria del Cambio, Evaluacién de Pefitica Pdblica o
Fresupuesto Basado en Resultados.

C) 2 Analistas con el siguiente perfil:

= Tener el grado de licenciatura o maestria en las dreas: Econdmice-Adminisirativas, Ciencias Exactas, Ingenierias, Ciencias Sociales,
Humanidades, Negocics o Ciencias de la Salud.

* Experencia minima laboral comprobable de 6 meses en evaluacion de pofiticas publicas, programes o recursos pablicos. La
decencla serd contemplada como experiencia laboral, siempre vy cuando el tema imparticle esté relacionado a la evatuacion de
ocoliticas publicas y programaos.

* O en su case, haber participodo minimomente en un proyecic de evaluacidn ¢ informes de resultados de programas o recursos

pUblicos.
™~
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No. de Partida Descripcién Detallada conforme al anexo B y lo que resulte de la Junta de Aclaraciones

Fresupuesto Basado en Resuliados.

« Asimismo, deberd estar copacitodo en Metodologia del Marco Logico, Tecria del Cambio, Evaluacion de Politica Pdblica o

SE REALIZARA UN CONTRATO PARA LAS PARTIDAS 1, 2, 3, 4, 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 Y 19 DE
CONFORMIDAD CON LA LEY, EN LOS TERMINOS SOLICITADOS Y VALIDADOS POR LA CONTRATANTE, POR
UN IMPORTE TOTAL DE $6,329,918.01 (SEIS MILLONES TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS
DIECIOCHO PESOS 01/100 M.N.), CANTIDAD QUE INCLUYE EL IMPUESTOQ AL VALOR AGREGADO. ------oro----

LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE REALIZARA DE ACUERDC A LA PROPUESTA TECNICA DEL
LICITANTE ADJUDICADO, DOCUMENTOS QUE OBRAN EN EL EXPEDIENTE DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO Y QUE ESTAN BAJO RESGUARDO DE LA CONTRATANTE Y LA CONVOCANTE. --—-
ASI MISMO SE ADJUNTA AL PRESENTE FALLO COPIA SIMPLE DEL ANEXO 2 DE LOS LICITANTES
ADJUDICADOS. - -
SEGUNDOQ. QUE, DEBIDO A QUE NINGUN LICITANTE CUMPLIO CON LOS REQUISITOS TECNICOS
SOLICITADOS EN LAS BASES, LO PROCEDENTE ES DECLARAR DESIERTAS LAS PARTIDAS 9 Y 20,
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 92 FRACCION | DE LA LEY Y AL PUNTO 17.1 DE LAS BASES
DE LA PRESENTE LICITACION.
TERCERO. EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 103, 104 Y 107 DE LA LEY, EL
CONTRATO OBJETO DE LA PRESENTE ADJUDICACION DEBERA FORMALIZARSE DENTRO DEL
TERMINO DE CINCO DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA FECHA EN
QUE SE HAYA NOTIFICADO EL FALLO A LOS LICITANTES ADJUDICADOS Y A LA SECRETARIA DE
PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION, SIENDO INDISPENSABLE QUE AL FORMALIZAR EL
CONTRATO LAS PARTES SE AJUSTEN ESTRICTAMENTE A LOS TERMINOS EN QUE SE REALIZO
LA ADJUDICACION.
CUARTO. EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 107 DE LA LEY, REITERESE A LOS
LICITANTES ADJUDICADOS AXYSPRIME, S.C. Y EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS,
S.A. DE C.V., LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAEN Y DEBERAN CUMPLIR AL HABER RESULTADO
ADJUDICADOS PARA LOS SERVICIOS DE EVALUACION POR INSTANCIAS EVALUADORAS
EXTERNAS PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION, EN LOS
SIGUIENTES TERMINOS: -----
A) PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO: EL SERVICIO DEBERA REALIZARSE CONFORME A
LOS SIGUIENTES PLAZOS:
« DENTRO DE LOS 85 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, APLICA PARA LAS PARTIDAS 1-11.
« DENTRO DE LOS 95 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, APLICA PARA LA PARTIDA 12.
« DENTRO DE LOS 110 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, APLICA PARA LAS PARTIDAS 13-19.
B) LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EL SERVICIO DEBERA PRESTARSE EN LOS LUGARES
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 2, EN UN HORARIO DE 9:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A VIERNES EN
DIAS HABILES, PREVIA CITA CON LA DIRECCION DE EVALUACION DE LA CONTRATANTE AL
TELEFONO 222 229 70 00 EXT. 5011.
C) PERIODO DE GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.
D) LAS PENAS CONVENCIONALES SE APLICARAN POR CAUSAS IMPUTADAS AL LICITANTE
ADJUDICADO, CUANDO EXISTAN RETRASOS EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
CONFORME A
EL 2% POR EL MONTO CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS NO INICIADOS O PRESTADOS DEL
CONTRATO (SIN INCLUIR LV.A), POR CADA DIA NATURAL DE RETRASO, A PARTIR DEL DiA
NATURAL POSTERIOR A LA FECHA PACTADA PARA EL INICIO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO. ----
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EL 2% POR EL MONTO CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS DIFERENTES AL SOLICITADO EN LA
DESCRIPCION DE LAS PARTIDAS (SIN INCLUIR I.V.A.).
EL 2% POR EL MONTO CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS PRESTADOS DEL CONTRATO (SIN
INCLUIR L.V.A), EN CASO DE SUSTITUCION DE ALGUN INTEGRANTE DEL EQUIPO DEL PROVEEDOR
QUE NO CUMPLA CON EL PERFIL REQUERIDO, POR CADA DIA NATURAL DE RETRASO EN LA
ENTREGA DE DOCUMENTACION PROBATORIA A PARTIR DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES A LA
NOTIFICACION MEDIANTE OFICIO DEL INCUMPLIMIENTO:
SERAN DEDUCIDOS A TRAVES DE CHEQUE CERTIFICADO, DE CAJA O NOTA DE CREDITO O
TRANSFERENCIA ELECTRONICA. DICHO DOCUMENTO DEBERA ESTAR A NOMBRE DE: GOBIERNO
DEL ESTADO DE PUEBLA Y DEBERA SER PRESENTADO PREVIAMENTE A LA ENTREGA DE LA
FACTURACION.
EN NINGUN CASO EL MONTO DE LAS PENAS CONVENCIONALES SERA SUPERIOR, EN SU
CONJUNTO, AL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATOQ. —-eresemmmmmeeeeeee
LA CONTRATANTE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO HACIENDO EFECTIVA LA POLIZA DE
GARANTIA Y PODRA ADJUDICAR EL CONTRATO AL SEGUNDO LUGAR, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 122 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL.
APLICACION DE LAS SANCIONES ESTIPULADAS EN LA LEY.
QUINTO. PARA EFECTOS DE LOS CONTRATOS LOS LICITANTES ADJUDICADOS AXYSPRIME, S.C. Y
EVALUARE EXPERTOS EN POLITICAS PUBLICAS, S.A. DE C.V., DEBERAN CUMPLIR CON LO
SIGUIENTE:
FIRMAR Y RECIBIR EL CONTRATO DENTRCO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
COMUNICACION DEL FALLO, EN LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE PLANEACION,
FINANZAS Y ADMINISTRACION; SOLO SE PROCEDERA A FORMALIZAR CON EL LICITANTE
ADJUDICADO O SU REPRESENTANTE LEGAL ACREDITADO, DEBIENDO PRESENTAR
PREVIAMENTE LOS SIGUIENTES DOCUMENTQOS EN ORIGINAL Y 2 COPIAS SIMPLES: --mmmmmsecmeeee
A) CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL CON UNA ANTIGUEDAD DE EXPEDICION NO MAYOR A 30
DIAS NATURALES,
B) ACTA CONSTITUTIVA DE LA PERSONA JURIDICA. PARA EL CASQO DE QUE LA EMPRESA HAYA
TENIDO MODIFICACIONES A SU ACTA CONSTITUTIVA, DEBERA PRESENTAR LAS ULTIMAS
MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES.
C) PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE Q APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA, —-—mememmmmemmmne
D) IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL APODERADO O REPRESENTANTE
LEGAL.
E) COMPROBANTE DE DOMICILIO CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A TRES MESES. EN CASO DE
QUE EL COMPROBANTE DE DOMICILIC NO SE ENCUENTRE A NOMBRE DEL LICITANTE, DEBERA
PRESENTAR COPIA SIMPLE LEGIBLE DEL CONTRATQ DE ARRENDAMIENTO O COMODATO, JUNTO
CON COPIA SIMPLE LEGIBLE DE LAS IDENTIFICACIONES DE L.OS SUSCRIBIENTES DEL CONTRATO,
CON FACULTADES LEGALES CORRESPONDIENTES.
F) CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO
DE PUEBLA, VIGENTE.
G) CONSTANCIA DE NO INHABILITADO DE PERSONAS FiSICAS Y/O JURIDICAS, VIGENTE, CON
CODIGO QR VERIFICABLE.
H) CONSTANCIA DE NO ADEUDO RELATIVA AL CUMPLIMIENTO FORMAL DE OBLIGACIONES Y LA
INEXISTENCIA DE CREDITOS FISCALES EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE PLANEACION,
FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL ESTADO DE PUEBLA, VIGENTE Y CON CODIGO QR
VERIFICABLE. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 31 EN EL APARTADO B DE OTROS
SERVICIOS, FRACCION Il DE LA LEY DE INGRESOS DEL ESTADO DE PUEBLA PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2025 Y EL ARTICULO 24 E DEL CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

| Gobiermodel Estado Secretaria de Planeacién,
2 0242030 Finanzas y Administracién
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| Gobiemno del Estado Secretaria de Planeacion, PUEBLA
|2 02420230 Finanzas y Administracion
_ ACTADEFALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL

GEP-SPFA-LPN-166-499/2025

) DOCUMENTO VIGENTE EN EL QUE CONSTE LA OPINION POSITIVA RESPECTO DEL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT). LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 32-
D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION REGLA 2.1.36 DE LA RESOLUCION MISCELANEA
FISCAL PARA 2025, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. DEBERA CONTENER
CODIGO QR LEGIBLE QUE PERMITA SU VERIFICACION DE AUTENTICIDAD DE ACUERDO AL
FORMATO OFICIAL EMITIDO POR EL SISTEMA CORRESPONDIENTE.
TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTE NUMERAL, TAMBIEN DEBERAN SER
PRESENTADOS EN DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO USB.
DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 126 FRACCION lll, 128 DE LA LEY, AS[ COMO LOS
PUNTOS 18.1, 18.2, 18.3 Y 18.4 DE LAS BASES, EL LICITANTE ADJUDICADQ, DEBERA PRESENTAR A
LA DEPENDENCIA CONTRATANTE, DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS
A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y VICIOS OCULTOS
PARA LOS EFECTOS PRECISADOS EN LA LEY, Y LOS CITADOS PUNTOS DE LAS BASES. ————-——
EN SU CASO, AQUELLOS DOCUMENTOS QUE, CON MOTIVO DE ESTA LICITACION, SE HUBIEREN
COMPROMETIDO A ENTREGAR.
SEXTO. LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, LA FACTURACION Y EL PAGO DEBERA
SOMETERSE A LO SIGUIENTE:
A) DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 126 FRACCION 1l Y 128 DE LA LEY, LOS LICITANTES
ADJUDICADOS, DEBERAN GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO LA
INDEMNIZACION, POR VICIOS OCULTOS, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, CHEQUE DE CAJA, O
FIANZA O HIPOTECA OTORGADA A FAVOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA (SIN
ABREVIATURAS), POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL
ADJUDICADO. NO OBSTANTE, PARA EL CASO DE LAS POLIZAS DE FIANZA, SE DEBERA INCLUIR
UNA LEYENDA EN EL CUERPO DE DICHO INSTRUMENTO, EN LA QUE SE ACLARE QUE ESA POLIZA
SE EXPIDE A FAVOR DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE PUEBLA A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION.
B) LAS FACTURAS CORRESPONDIENTES DEBERAN SER EXPEDIDAS CON LOS SIGUIENTES
DATOS:
NOMBRE: GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

R.F.C.: GEP8501011S6

DIRECCION: 11 ORIENTE 2224, COL. AZCARATE, PUEBLA PUE. C.P. 72501
C) LAS FACTURAS DEBERAN CUBRIR LOS REQUISITOS FISCALES CORRESPONDIENTES
CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29 Y 29 A DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION.
D) LA POLITICA DE PAGO DE LA CONTRATANTE SE LLEVARA A CABO DE LA SIGUIENTE MANERA: -
UN PRIMER PAGO DEL 30% DEL MONTO ADJUDICADO DEL CONTRATCO LA ENTREGA DEL PLAN DE
TRABAJO METODOLOGICO (ENTREGABLE 1) A LOS 8 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA LAS PARTIDAS 1-19.
UN SEGUNDO PAGO DEL 30% DEL MONTO ADJUDICADO DEL CONTRATO A LA ENTREGA DEL
INFORME PRELIMINAR DE RESULTADOS DE LA EVALUACION EXTERNA (ENTREGABLE 3, CON LA
PREVIA PRESENTACION DEL ENTREGABLE 2):
+ A LOS 70 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LAS PARTIDAS 1-11:
+ A LOS 78 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LA PARTIDA 12;
+ A LOS 90 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LAS PARTIDAS 13-19.
UN TERCER Y ULTIMO PAGO DEL 40% DEL MONTO ADJUDICADQ DEL CONTRATO A LA ENTREGA
DEL INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA EVALUACION EXTERNA (ENTREGABLE 4); - -
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» A LOS 85 DIAS NATURALES POSTERIORES) A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LAS PARTIDAS 1-11;
+ A LOS 95 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LA PARTIDA 12;
+ A LOS 110 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, APLICA PARA
LAS PARTIDAS 13-19.
DICHOS PAGOS SE REALIZARAN DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DE LAS FACTURAS QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS FISCALES Y
ADMINISTRATIVOS, ASI COMO DE LOS ENTREGABLES RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION DE
LA CONTRATANTE.
E) SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL LICITANTE QUE LA CONTRATANTE SERA LA RESPONSABLE
DE LLEVAR A CABO LA RETENCION A QUE SE REFIERE LA LEY DE INGRESOS DEL ESTADO DE
PUEBLA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025 CORRESPONDIENTE AL PAGO DE DERECHOS
EQUIVALENTE AL 5 AL MILLAR SOBRE EL IMPORTE DE SU FACTURA ANTES DE IVA, EL CUAL SE
DEBERA CONSIDERAR EN LA PRESENTACION DE SU FACTURA. :
SEPTIMO. COMUNIQUESE VIA ELECTRONICA A CADA UNO DE LOS LIGITANTES QUE
PARTICIPARON EN LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS, Y CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90 DE LA LEY, PONGASE A DISPOSICION
PUBLICA, ASIMISMO NOTIFIQUESE EL PRESENTE FALLO A LA CONTRATANTE MEDIANTE OFICIO,
LO ANTERIOR PARA EL PROCESO DE FORMALIZACION Y EFECTOS CONTRACTUALES
CORRESPONDIENTES.
OCTAVO. EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 45 FRACCION IX DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL,
LA CONTRATANTE DEBERA REMITIR EN UN PLAZO NO MAYOR A DIEZ DIAS HABILES, CONTADOS
A PARTIR DE LA FORMALIZACION, COPIA DEL CONTRATO Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES
QUE SE REALICEN A ESTE, ASI COMO DE LA FIANZA O GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE SE
OTORGUE; LO ANTERIOR PARA LA DEBIDA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
NO HABIENDO MAS HECHOS QUE HACER CONSTAR EN LA PRESENTE ACTA, SE DA POR
TERMINADA SIENDO LAS 16:30 HORAS, DEL DIA DE SU INICIO, LEVANTANDOSE EN ORIGINAL
RUBRICANDO AL MARGEN Y FIRMADO AL CALCE LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON. ~re—mmemmmemmmmee

POR LA CONVOCANTE

e \ | \J—:&i\*’
’ C. ALMA DIANA GARCIA
RODRIGUEZ
DIRECTORA DE ADQUISICIONES

DE BIENES Y SERVICIOS
FIN DE TEXTO
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LUGARES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-166-499/2025 SERVICIOS DE EVALUACION POR
INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERNAS PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINIST! RACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

\XYsPrime

Innovaclén que genera valor

ANEXQ 2

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADIUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
NO. DE UNIDAD
PA RT[ DA RESPONSABLE DEL DATOS DE CONTACTO DOMICILIO
PROGRAMA
Coordinacion General de Desarrollo
Reglonal Calle 20 Oriente 2036
1 Secretaria de Bienestar | Tel, 222 777 9700 ext. 1128 colonia Humboldt Puebla,
Pye CP. 72370
carlosrmartinez@pueblagob.mx
Director de Gestién de Proyectos de Boulevard Atlixcayotl 1101
infraestructura Reserva Territorial
7] Sl Tel, 222 303 46 00 ext. 20 1323 y 1384 | Atixcavotl e
infraestructura Concepeitn Las Lajas (CiS)
norman torres@pueblagob.mx Edificio Sur 3er. Piso Puebla,
Pue. C.P, 72120
Direccién de Planeacion Estratégica | Periferico Ecologico Km. 35
N Antiguo Caminc a San
Secretaria de . .
3 222 232 1678 ext. 105 Francisco Qcotlan,

Seguridad Publica

dpessp@pucblagob.mx

Cuautlancingo, Puebla CP.
72680

Servicios de Salud del
Estacdo de Puebla

Direccion de Evalusacion

Tel. 222 551 0600 ext. 3017 y 3096

sagrariovillamil@pueblagob.mx

Calle & Norte 603, Centro
Puebla. Pue, C.P. 72000

Comision Estatal de
5 Aguay Sansamiento
del Estado de Puebla

Direccién de Programacion y Gestién
Operativa

Tel. 222 303 46 00 ext. 292243

sarai.marquez@puebla.gob.imx

Boulevard Atlixcayoti 11017
Reserva Territorial
Atlixcayot! Col. Concepcion
Las Lajas {CIS) Edificio Norte
ler. Piso Puebla, Pue. CP.
72180

TELEFONG
222 254 9166
AXYI0826E18

ATENCION ¥ PROYECTOS

Priv. 318 Sur No. 2524 Interlor 6
Col, El Vergel C.P 72400
Pusbla, Pue

WA,
contactoghaxysprime.com
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NO. DE URIDAD
P, AR:I'ID A RESPCNSABLE DEL DATOS DE CONTACTO DOMICILIO
PROGRAMA
Direccién de Desemperio Estratégico Callején de la 10 Norte 806
Seestadeee Paseo de San Francisco
E 2 8
€ Desarrc.llo condmico | 222 229 8200 ext. SOB7 y 5064 garro “El Alto" Puebla, Pue.
y Trabajo
corneliojimenez@puehlagob.mx CP. 72230
Direccién Administrativa Avenida Reforma 1305
Secretaria de edificio San Javier colonia
U Desarrollo Turistico Tel 222122 1100 ext. 8208 Centre Puebla Pue CP.
administrativo.turismo@puebla.gobimx 72000
Consejo Estatal de 'Direccién de Evaluacion
Coordinacion del Av. Reforma 710 Col. Centro
8 Tel. 222 273 2800 0630
Sisterna Nacional de it 1 Puebla. Pue. C.P. 72000
Seguridad Pablica erika diego@cesppueblagobirmx
Director de Gestion de Proyectos de Boulevard Atlixcdyotl 1101
Infraestructura Raserva Tertitorial
jo; |Sremtagade Tel. 222 303 46 00 ext. 20 1323 y 1384 | ~tixcayot! \Selonis
Infraestructura Concepcion Las tajas (CIS)
norman torres@puebla gob.mx Edificlo Sur 3er. Piso Pusbla.
Pue. C.P, 72180
Direccién de Desarrolio, Capacitacién
y Evaluacion Boulevard Atlixcayotl 1101,
n Secrstaria de Colonia Concepcién las
Educacién Tel. 222 303 4600 ext. 292518 Lajas (CIS Edificio Norte},
javierarce@seppuegobmx Puebla, C.P, 72190, Puebla
Coordinacién General de Contraloria
Secretaria Social, Participacién y Evaluacién 3"“'9-"3“’ Aﬂm&'f’t' Hoi
12 Anticorrupcién v Buen colonia Concepcién Las
GOblemOPC ¥ Tel, 222 229 5200 ext. 5329 Lajas (CIS) Edificio Sur ter.
evaluacion.pps@pueblagobarnx Piso Puebla. Pue. CP. 72190
Coordinacion General de Desarrollo
Regional Calle 20 Oriente 2036
Secretarfa de Bienestar | Tel, 222 777 9700 ext. 1129 colonfa Humboldt Puebla,
Pue.CP. 72370
13 carlos.martinex@pueblagobmx
i Director de Gestién de Proyectos de Boulevard Atlixcayoti 1101
Infra tura Infagsiucturs Reserva Tersitorial
Tel, 222 303 46 00 ext. 29 1323 y 1384 | Atlixciyot! Colonia
TELEFOMNG
222 254 91686
TXVZIO&ZEHB £t
iy Pagina2deé

;: ¥ PROYECTOS

Priv. 31B Sur No. 3524 Interfor 6
Col. £l Vergel C.P 72400
Pugbla, Pue

E-MAIL
contactofaxysprime.com
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ATENCION Y PROYECTOS

Priv. 318 Sur No, 3524 tnterlor €
Col, El verge! CR 72400
Puebls, Pus

-l ]
contacto@aysprime.com

UNIDAD
. DE
P':CFJ!TID i RESPONSABLE DEL DATOS DE CONTACTO DOMICILIO
PRCGRAMA
Concepcion Las Lajas (CiS}
norman.torres@pueblagobanx Edificio Sur Zer. Piso Puebia,
Pue. C.P, 72180
) Direccion de Gestién de Proyectos de
Comité Administrador | infaestructura Av. 23 Pte. 2301 Col. Los
Peblanc paiz = Volcanes, Pusbla, Pue. CP.
Construccién de Tel. 222 243 1477 ext 301 s s . LGP
Espacios Educativos dirdso.capces@pueblagob.mx
Direccidn de Programacién y Gestion | Boulevard Atlixcayotl 1101
(@] ti ftorial
Comisién Estatal de pe i:?:c“;a 4 Col COTe':_ .
Aguay Saneamiento | Tel. 222 303 46 00 ext292249 [Keayghifsoljoncerain
Las Lajas (CIS) Edificio Norte
del Estado de Puebla Jer. Piso Puebla. Pue. CP
saraimamuez@pueblagob.rmx g1, Sisa)uebia-rEg: ‘
721290
Director de Gestidn de Proyectos de | Boulevard Atlixcdyotl 1101
Infraestructura Reserva Territorial
Secretaria de Tel 222 507 46 00 ext. 29 1323 y 1384 | A0xcayotl \Colanta
infraestructura Concepcidn Las Lajas (CIS)
Edificio Stur Zer. Piso Puebta
normantotres@pueblagobumx '
e J Pue. CP. 72180
Direccién de Programacidn,
Secretaria de Seguimientoy Analisis de Gasto Av. 11 Oriente 2224, Tercer
Planeacién. Finanzasy | el 222 25 70 00 Ext. 3085 Piso, Col. Azcarate, CP.
Administracién 72501, Puebla, Pue.
carlosgonzalez@pueblagobmx
14
Direccion de Gestién de Proyectos de
ité Administra
Comité Administrader | nfraestructura Av. 23 Pte. 2301 Col. Los
Pobiano para la Volcanes, Puebla, Pue. CP
Construccion de Tel, 222 243 1477 ext. 301 ek 3 d . G
Espacios Educativos dirdso.capcee@pueblagob.mx
Direccion de Prograracion y Gestion | Boutevard Atlixcayott 1101
Cornisién Estatal de Operativa ztesewr ’aou oL Terrlto-n-al
Aguay Saneamiento Tel. 222 303 46 00 ext.292249 Ixca_y ) .c'nf:epcmn
Las Lajas {Cls) Edificio Norte
del Estado de Puebia ler. Piso Puebla, Pue. CP
sarairnarquez@puebla.gobmx 6L _Piso lzuegla. Fues T
72190
Unidad de Pianeacién, Administracion
Sisterna para €l y Finanzas Av. Reforma 1305, Centro
15 Desarrolle Integral de | Tel222 2205200 ext. 5329 Histdrico, Puebla, Pue. CP,
la Familia 72000
corespondenciaupaf@sedifgobmx
TELEFOMG
222 234 9166
RFC \
AXYZ10826E18 \
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NO. DE UNIDAD
P AR:I‘IDA RESPONSABLE DEL DATOS DE CONTACTO DOMICILIC
PROGRAMA
Subcoordinacion de Administraciény
Coleglo de Educacion Finanzas Av. San Martin Texrelucan
16 Profesional Técnicadel | Tel. 222 231 4775 ext. 102 72 La Paz Puebla. Puebia
Estado de Puebla 721860
isolisadm@pueconalepadumx
Direccién de Planeacién, Presupuesto
: y Evaluacion
- ::tltut?,mml de 15 Poniente 202, Colonia
ucacion para Tel. 222 211 2180 ext. 103 Santiago Pucbla, Pue.
Adultos
jcgamez@ineagob.mx
Direccién de Gestion de Proyectos de
Comité Administrador | infraestructura Av. 23 Pte. 2301 Col. Los
18 Pablano pars la Volcanes, Puebla, Pue, CP
Construccion de Tel. 222 243 1477 ext. 301 gl 3 AL
Espaclos Educativos dirdsocapcea@pueblagob.mx
Direccién de Evaluacién
Servicios de Salud del Calle 6 Norte 603, Centro
i Tel. L
9 | estado de Pusbia el 222 551 0600 ext. 3017y 3096 | p, opya pue. €., 72000
sagrariovillamil@puehlagob.mx
= " - .
| ' ol . et e .
ATENTAMENTE AAYSE T | \
PUEBLA, PUE. A G7 ' ‘ 4 §8 @ B
INNOVACION QUE GENERA VALOR
Priw. 31 B Sur to 3524 {m.nmmglf&é'%m
RUDO}E
REPRESENTANT AXYSPRIME SOCIEDAD CIVIL
TELEFOND
222 234 N66
gmoazama 2 i
ATENCION ¥ PROVECTOS Pégina 4 de 4
Briv. 318 Sur No. 3524 Interlor &6
Col, El Vergel C.P 72400
Puebla, Pue
E-MAIL
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LICTACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-166-499/2025, SERVICIOS DE
EVALUACION POR INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERNAS PARA LA SECRETARIA
DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

eVALUATIE

expertos en politicas piblicas

[ ANEXO 2 ]

LUGARES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-166-499/2025 SERVICIOS DE EVALUACION
POR INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERNAS PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION,
FINANZAS Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE

PUEBLA

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE 4] -
| NO.DE UNIDAD RESPONSABLE
_ PARTIDA DEL PROGRAMA DATOS DE CONTACTO DOW(_:ILIQ
Coordinacién General de Desamollo
i ] Regional Calle 20 Qriente 2036 colonia
1 Secretaria de Bienestar Tel. 222 777 9700 ext. 1129 Humboldt Puebla, Pue. C.P.
caros.martinez@puebla.gob.mx 722D
| Director de Gestidn de Proyectos de Boulevard Aflixcayofl 1101
Infraestructura Reserva Temtorial Aflixcayotl
2 Secretaria de I Colonia Concepcion Las Lojas
| Infraestructura | Tol. 22968 46 00 ot 29 1220 v 1008 (CIS) Edificio Sur Jer. Piso Puebla,
noman.tores@puebla.gob.mx Pue. C.P. 72190
Direccién de Planeacisn Estratégica Periférico Ecoldgico Km, 3.5
3 Secretaria de ;‘”“9‘_“’ Cgmlﬂ%a San
Seguridad Publica 222 232 1678 ext. 105 rancisco . cotian,
Cuautlancingo, Puebla
dpe.ssp@puebla.gob.mx C.P. 72680
. servicios de Salud Direccién de Evaluacién
—- | 4 del Estado de Tel. 222 551 0600 ext. 3017 y 3096 Calle 4 NOHGO%OS, Centro Puebla,
! ' .C.P.
Puebla | sagrario.villamil@puebla.gob.mx PUSE.F. 721
| Direccién de Programacion y Gestlén )
| Operativa Boulevard Atixcayotl 1101
Comisién Estatal de - Reserva Tertorial Atlixcéayotl
. 5 Agua y Saneamiento del | 1g) 222 303 45 00 ext. 292249 Col. Concepeidn Las Lajas (CIS)
[ Estado de Puebla Edificio Norte 1er. Piso Puebla,
! sarci, marquez@puebla.gob.mx Pue.C.P.72190
secretaria de Direccién de Desempefio Estratégico Callején de la 10 Norte 806
é Desamollo Econdémico 222 229 8200 ext, 5087 y 5064 Paseo de San Francisco Barrio
y Trabajo cornelio jimenez@puebla.gob.mx “El Alto” Puebla, Pue. C.P. 72290
Secrataia de Direccién Administrativa Avenida Reforma 1305 edificio
7 Desarrollo Turistico Tel, 222 122 1100 ext. 8208 San Javier colonia Centro
administrafivo.turismo@puebla.gob.rmx Puebla Pue. C.P. 72000
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expertos en politicas publicas

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-166-499/2025, SERVICIOS DE
EVALUACION POR INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERNAS PARA LA SECRETARIA
DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

'\ NO.DE UNIDAD RESPONSABLE
PARTIDA DEL PROGRAMA DATOS DE CONTACTO DOMICILIO
Corsejo Estatal de Direccién de Evaluacidn Ry
Cooxdinaclén del Tel. 222 273 2800 ext. 10630 Centro Puebla, Pue. C.P.
8 Sistema Nacional de 72000
Seguridad Pdblica enika.dlego@cesppuebla.gob.mx
birector de Gestién de Proyectos de Boulevard Atlixcayoti 1101
Infraesfructura Reserva Temitorial Atlixcdyotl
10 |secrefaria de Tel. 222 303 46 00 ext. 29 1323y 1384 (cé]"sc)’r;gl g:‘;jf’:::“é;‘f e
Infraestructura = . B
norman.tores@puebla.gob.mx 72190
Direccitn de Desamollo, Capacitacion y Boulevard Atlixcéyot!

" secretaria de Educacidn Evaluacion 1101,Colenia Concepcion las
Tel, 222 303 4400 ext. 292318 Lajas {CIS Edificio Norte),Puebia,
javier.arce@seppue.gob.mx C.P.72190,Pusbla
Coordinacion General de Contraloria

i T " Boulevard Atlixcayotl 1101
Social, Participac Evaluacion ) : .
Secretaria igl necERy colonia Concepcién Las Lajos
12 Anficorupcién y Buen Tel. 222 229 5200 ext. 5329 {CIS) Edificlo Sur 1er. Piso Puebla,
Gobiemo Pue.C.P.
evaluacion.pps@puebla.gob.mx 72190
Coordinacion General de Desarrollo
o agocs Calle 20 Oriente 2036 colonia
Secretaria de Bienestar Tel, 222 777 9700 exf. 1129 Humboldt Puebla, Pue. C.P.
72370
caros.martinez@puebla.gob.mx
Director de Gestién de Proyectos de Boulevard Atlixcayotl 1101
Infraestructura Reserva Tenitorial AtlixcGyotl
Colonia Concepcién Las Lajas
Secretaria de Tel. 222 303 46 00 ext. 29 1323 y 1384 ) N >
Infraestructura Y {CI8) Edificio Sur 3er, Piso Puebla,
an.t @puebla.gob.mx e k. '

= norman.tores@puebla.gob. | 72190

Direccién de Gestidn de Proyectos de
Comité Administrador infraestructura 23,58, 250Tcollos ;
Pablano paraia Tel. 222 243 1477 ext. 301 Volcanes, Puebla, Pue. C.P.
Construceién de 72410
Espacios Educafives :
dirdse.copcee@puebla.gob.mx
Direccién de Programacion y Gestién | Boulevard Aflixcayotl 1101
Comisién Estatal de Operafiva Reserva Teritorial Atiixcéyotl
Agua y Saneamiento del Col. Concepcidn Los Lajas (CIS)
Tel. 222 303 44 00 ext.292249
Estado de Puebla Lo s Edificio Norte 1er. Piso Puebla,
sarai.marquez@puebla.gob.mx Pue. C.P. 72190
| Director de Gesfitn de Proyecios de Boulevard Atlixcayotl 1101
! | Infraestructura Reserva Tenitorlal Aflixcdyotl !
. - Colonia Concepcion Las Lajas
14 | Secretaria de , . -
Infraestructura . Tel. 222 303 46 00 ext. 29 1323 y 1384 ,(;.i:) (E:d:iclo Sur 3er. Piso Puebla,
| norman. tores@puebla.gob.mx oy
| P 9 72190
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LICITACI@N PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-144-499/2025, SERVICIOS DE
EVALUACION POR INSTANCIAS EVALUADORAS EXTERMAS PARA LA SECRETARIA
DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

eVALUATE

expertos en palificas piblicas
NO. DE UNIDAD RESPONSABLE
| Direccidn de Programacién, Seguimiento y
Secretaria de | Andlisis de Gasto Av. 11 Oriente 2224, Tercer Piso,
; Planeacién, Finanzasy | Tel. 222 29 70 00 Ext. 3085 Col. Azcarate, C.P. 72501,
i Administracion | Puebla, Pue.
| carlos.gonzalez@puebla.gob.mx
Comité Administrador Direccién de Gestidn de Provectos de 1
Poblano para la Infraestructura Av. 23 Pte. 2301 Col. Los |
Construccidn de Tel. 222 243 1477 ext. 301 Valcanes, Puebla, Pue. C.P. |
Espacios 72410,
Educafivos dirdso.capcee@puebla.gob.mx
Direccién de Programacién y Gestidn
Olper g ony Lest Boulevard Aflixcayoll 1101
Comisidn Estatal de Reserva Territorial AflixcGyott
Agua y Saneamiento del | Tel. 222 303 46 00 ext.292249 Col. Concepcién Las Lajos (CIS)
e, Estado de Pusbla Edificio Norte ler. Piso Pugbla,
saral marquez@puebla.gob.mx Pue. C.P. 72190
Unidad de Planeacion, Administracion y [
Sisterna para sl Finanzas Av. Reforma 1305, Ceniro '
15 Desarrollo Integral de la | Tel.222 2295200 ext. 5329 Histérico, Puebla, Pue, C.P.
Famiiic 72000

corespondencia.upaf@sedii.gob.mx

Subcoordinacién de Administracién y

Colegio de Educacién Finanzas s . |
16 Profesional Técnica T : Av. San Martin Texmelucan 72
del Estado de Puebla 6l 22229 47754, 102 La Paz Puebla, Puebla 72160

jsolis.adm@pue.conalep.edu.mx

Direccitn de Planeacién, Presupuesio v

. Evaluacion
Instituto Estatal de 15 Poriente 902 loni
17 Educacién para Tel. 222 211 9180 ext. 103 onients 7oz itk
Adultos . Santiago Puebla, Pue,
jcgomez@ineqa.gol.mx
Comité Administrador Direccidn de Gestién de Proyectos de
Poblano para la Infraesiructura
18 Construccién de Tel. 222 243 1477 ext. 301 ungSlfieg 2301 Colilos
Espacios Yolcanes, Puebla, Pue, C.P.
Educativos dirdso.capcee@puebla.gob.mx 72410.
. Direccién de Evaluacidn
Servicios de Salud I
19 del Estado de Tel. 222 551 0600 ext. 3017 y 3096 Calle é Norte £03, Centro Pusbla,
— = Pue. C.P, 72000
Puebla sagrario.villomil@puebla.gob.mx

ATENTAMENTE
HERQICA PUEBLA DEIARAGOZA A; 07 DE AGOSTO DE 2025

BAJO PROTESTA DE DEZIR VERDAD )
N S S
G
GERARDO ARTURD GARCIA GILES enst
ADMINISTRAPOR UNICO DE X

EVALUARE EXPERTOS EN PQLITICAS PUBLICAS S.A. DEC.V,
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